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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O objeto da presente contratagdo consiste na prestagdo de servigo
especializado de avaliagédo de perfil profissional e gerencial de empregados da
Cesama, a ser realizado por empresa com atuacdo comprovada na area de
Recursos Humanos, que disponha de equipe multidisciplinar, incluindo,
obrigatoriamente, profissional de Psicologia com registro ativo no Conselho
Regional de Psicologia (CRP), em conformidade com a legislac&o profissional

vigente.

2. JUSTIFICATIVAS

21. A contratagdo é conveniente e oportuna para o fortalecimento da gestao
de pessoas da Cesama, tendo em vista a necessidade de diagndstico
técnico e isento do perfil de liderangas atuais e potenciais da companhia. A
area de Recursos Humanos nao dispde de estrutura interna com
competéncia técnica e imparcialidade necessarias para executar esse tipo
de avaliagdo com o grau de complexidade exigido, o que justifica a
contratagcdo de empresa especializada.

2.2. Espera-se, com essa contratacao, subsidiar a Diretoria com informacgdes
qualificadas sobre a adequacgao de competéncias dos gestores aos desafios
estratégicos da Cesama, bem como identificar fragilidades que demandem
acdes de desenvolvimento. A iniciativa contribui para o aprimoramento da
lideranga organizacional, promove um ambiente de trabalho mais eficiente e,
indiretamente, fortalece a entrega dos servigos publicos de saneamento a

populagao, principal missdo institucional da empresa.
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2.3. A aquisicdo do objeto do presente Termo de Referéncia encontra

amparo legal no art. 29, inciso Il da Lei das Estatais, e o art. 92 §1° do
RILC, os quais dispdem que é dispensavel a licitacdo quando o valor para a
contratacdo de outros servicos e compras for de valor até R$67.092,96
(sessenta e sete mil noventa e dois reais e noventa e seis centavos),
desde que nao se refiram a parcelas de um mesmo servico que possa ser

realizado de uma so vez.

24. Sobre o art. 30, § 3° inciso Il da Lei n.° 13.303/2016, o processo de
contratagdo direta esta instruido com o elemento Razdo da Escolha do
Executante: Gedeoli Consultoria e Treinamento Empresarial Ltda,
inscrita no CNPJ sob o n° 08.222.761/0001-08 que participou de consulta
direta a fornecedores conforme Manual de Planejamento das Contratagdes,
parte integrante do RILC, citado no decorrer do art. 23, tendo apresentado
proposta comercial de menor preco, que atende as necessidades da

CESAMA, assim como suas regularidades fiscais.

2.5. Foram atendidas as formalidades previstas no art. 95 do RILC.

3. RECURSOS FINANCEIROS

3.1 Os recursos financeiros necessarios aos pagamentos do objeto desta

dispensa sdo oriundos da CESAMA.

3.2 Na fase preparatoria, o planejamento para adquirir o objeto desta
contratagdo foi amplamente divulgado, através da planilha de contratagdes
da CESAMA.

3.3 O objeto deste Termo de Referéncia ndo se refere a parcelas de um
mesmo Servigo ou aquisicdo que possa ser realizado de uma so6 vez, vide
art. 29, inciso Il da Lei 13.303/2016.
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3.4 Nao houve nenhuma contratagdo deste objeto no atual exercicio financeiro,

de forma que foram observadas as medidas para evitar o fracionamento de

despesas.

4. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

41. O objeto da presente contratacdo consiste na prestacdo de servigco
especializado de avaliagao de perfil profissional e gerencial de
empregados da Cesama, a ser realizado por empresa com atuagao
comprovada na area de Recursos Humanos, que disponha de equipe
multidisciplinar, incluindo, obrigatoriamente, profissional de Psicologia com
registro ativo no Conselho Regional de Psicologia (CRP), em conformidade

com a legislagao profissional vigente.

4.2. O servigo devera ser executado de forma estruturada, em duas etapas

complementares e integradas, conforme descrito a seguir:

4.2.1. Etapa 1 — Mapeamento das Competéncias Gerenciais: identificacao
das competéncias técnicas e comportamentais requeridas para o
desempenho das func¢des de chefia e geréncia na Cesama, abrangendo
os cargos de 23 chefes de departamento e 9 gerentes. Esta fase devera
considerar entrevistas com membros da alta gestédo, analise documental
de atribuicbes e, quando necessario, aplicagdo de instrumentos
diagnosticos, resultando na definicdo de um modelo de competéncias
gerenciais alinhado a realidade organizacional da Cesama.

4.2.2. Etapa 2 — Avaliagcao dos Gestores Atuais: A empresa contratada
devera realizar a avaliagao de perfil profissional e gerencial dos 32
atuais ocupantes de cargos de chefia e geréncia da Cesama, com base
em metodologias reconhecidas pela Psicologia Organizacional e do
Trabalho, contemplando tanto aspectos comportamentais quanto

competéncias técnicas de lideranca. O processo devera ser conduzido
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com rigor técnico, sigilo, ética profissional e respeito a dignidade dos

avaliados.

4.2.21. Metodologias e Instrumentos - Deverdo ser utilizados,

obrigatoriamente, instrumentos cientificamente validados e aprovados
pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP), bem como técnicas
consagradas no mercado de avaliagdo de liderangas. A contratada

devera empregar, no minimo, os seguintes métodos:

Testes psicolégicos de personalidade, aptiddo e raciocinio légico —
Sera aplicado o MAPA Personalidade Gestor Forma A e MAPA
Psicossocial, além de teste de atencdo e légica. Com isso, serédo
contempladas avaliagcbes de perfil, risco, logica, atencdo e

engajamento;

Il. Inventarios de estilos de lideranca e mapeamento de competéncias; -

Sera aplicado teste dos estilos de liderangca e mapeadas competéncias

através de entrevista estruturada;

lll.Entrevistas estruturadas individuais (Entrevista de carreira), com roteiro

V.

técnico validado;

Analise das avaliagbes de desempenho ou performance (caso ja
tenha sido aplicado para o avaliado) ou equivalente, com multiplas
fontes de percepcéo (superiores, pares e subordinados). Caso néao
existam dados histéricos de performance e desempenho, podera ser
adaptado para entrevista com as partes;

. Técnicas de Assessment Center, como dindmicas de grupo,

simulagbes de gestdo, resolugcdo de problemas e exercicios
situacionais. Sera selecionada uma das op¢des acima para inclusdo no

processo avaliativo.

42.22. O processo devera incluir devolutivas individuais e

confidenciais aos avaliados, conduzidas por profissional habilitado.
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4.2.2.3. Dimensoes de Analise - A avaliacdo devera adotar como
referéncia o modelo de Gestao por Competéncias, contemplando trés

eixos principais:

. Competéncias técnicas, relacionadas ao dominio de conhecimentos e

habilidades especificas do cargo;

Il. Competéncias comportamentais, especialmente: lideranga,
comunicacao, tomada de decisdo, inteligéncia emocional, resiliéncia,

gestao de conflitos, visdo sistémica e inovacgao;

lll.Potencial de desenvolvimento, com foco na identificacdo de
competéncias passiveis de aprimoramento mediante Plano de

Desenvolvimento Individual (PDI).

4.2.2.4. Resultados e Classificagdo - Cada gestor devera receber um
relatério técnico individual, em linguagem ética e tecnicamente
fundamentada, contendo diagndstico e classificagao final em uma das

seguintes categorias:
I. Alta aderéncia ao perfil de gestao;

Il. Perfil de gestdo em desenvolvimento, com indicagdo clara das
competéncias que precisam ser trabalhadas;

lll.Baixa aderéncia ao perfil de gestdo, devendo constar, de forma

explicita e fundamentada, uma das seguintes situagoes:

a. Baixa aderéncia, sem perspectiva de desenvolvimento

sustentavel;
b. Indicagao de realocacao para funcdes técnicas;

c. Nao recomendado para continuidade em posicao de lideranca.
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4.2.2.5. Realocagao e Aproveitamento - Nos casos de inadequacgao ao

perfil de lideranga, a contratada devera analisar a possibilidade de
realocagcdao estratégica do profissional, considerando o
aproveitamento de suas competéncias técnicas em outras fungdes da
organizagdo. A avaliacdo devera incluir sugestdes de caminhos
alternativos para desenvolvimento e aproveitamento institucional do

empregado.

4.2.2.6. Obrigagdo de Posicionamento Técnico - E obrigacdo da

contratada emitir posicionamento claro e fundamentado sempre que
constatada baixa aderéncia ao perfil de gestdo. A consultoria nao
podera se omitir diante de tais situagées, devendo registrar, com
base em evidéncias técnicas, os encaminhamentos adequados no

relatério individual de cada avaliado.

4.2.2.7. Produtos Esperados da Etapa 2 - Ao final da etapa, deverao ser

entregues os seguintes produtos:

Plano de trabalho detalhado, com cronograma de execucgéo,

metodologia adotada e instrumentos de avaliag&o utilizados;

Relatérios técnicos individuais, com classificacdo e plano de agao para

cada um dos 32 gestores avaliados;

lll.Relatério consolidado, com analise global da atual lideranga da

Iv.

Cesama, incluindo perfil coletivo e principais lacunas identificadas;

Plano de agao institucional, com propostas de desenvolvimento
organizacional e recomendagdes para a Geréncia de Recursos

Humanos;

V. Apresentagdo executiva a Diretoria, contendo os principais achados,

conclusdes técnicas e recomendagdes estratégicas, respeitando o

sigilo individual dos avaliados.
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4.3. A empresa contratada devera empregar metodologias amplamente

reconhecidas na area de Psicologia Organizacional e do Trabalho,
assegurando a confiabilidade dos resultados e a imparcialidade do processo.
Todos os instrumentos utilizados deverdo ser validados cientificamente e

aprovados pelo Conselho Federal de Psicologia.
4.4. Deverao ser observadas as seguintes condigbes adicionais:

4.4.1. Local de execugao: os servicos poderdo ser realizados de forma
presencial ou remota, a critério da Geréncia de Recursos Humanos. As
etapas que exigirem presencga fisica na sede da Cesama deverdo ser
previamente agendadas, com apoio logistico da propria contratada, que
devera se adaptar as condigdes e espacos disponiveis nas instalagdes da

empresa.

4.4.2. Logistica de agendamento: cabera a contratada coordenar a agenda
de avaliagbes, contato com os empregados e organizagao das entrevistas
e aplicacoes, respeitando as rotinas internas da companhia e com apoio

do RH, quando necessario.

4.4.3. Reunides de alinhamento: estdo previstas, no minimo, trés reunides

presenciais ou virtuais:
[. reunido inicial de alinhamento metodoldgico;
II. reunido intermediaria para apresentacao do modelo de competéncias;

I1l. reunido final de devolutiva dos resultados consolidados a Geréncia de
Recursos Humanos e a Diretoria da Cesama.

4.4.4. Aceitabilidade dos produtos: os entregaveis serdo avaliados pela
Geréncia de Recursos Humanos, que podera solicitar ajustes ou
complementagdes. A aceitagdo final dos relatérios e do servigo esta
condicionada ao cumprimento integral das obrigagbes contratuais e a

entrega de todos os documentos previstos.
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4.4.5. Responsabilidade técnica e ética: a contratada devera assegurar a

confidencialidade das informacbes tratadas durante a execucdo do
servico, observando os preceitos do Codigo de Etica Profissional do
Psicélogo. O psicélogo responsavel técnico devera estar disponivel para
prestar esclarecimentos e responder tecnicamente pelos relatérios
apresentados.

4.4.6. Recursos e infraestrutura: caso necessario o uso de salas,
computadores ou recursos da Cesama, a contratada devera solicitar com
antecedéncia minima de 5 dias uteis. A disponibilidade dependera da
compatibilidade com a rotina administrativa da contratante. A contratada
devera ser autossuficiente quanto aos recursos necessarios para

execucao dos testes, dindmicas e entrevistas.
4.5. Ao final do processo, deverao ser entregues:
I. Relatérios técnicos individuais dos profissionais avaliados;
Il. Relatério consolidado com diagndstico da liderangca da Cesama;
lll. Relatério executivo com recomendacgdes estratégicas a Diretoria;
IV. Plano de agédo com orientagdes para desenvolvimento de competéncias.

4.6. Os relatorios deverao ser apresentados em formato digital (PDF), com
linguagem clara, técnica e acessivel aos tomadores de decisdo da

companhia.

5.JUSTIFICATIVA DE PRECO

5.1 O valor do servico foi apurado através de pesquisa direta a fornecedores
em conformidade com o Manual de Planejamento das Contratacbes, parte
integrante do RILC, citado no decorrer do art. 23, visando a economicidade. A

menor proposta comercial que atende a necessidade da Administracédo é da
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Gedeoli Consultoria e Treinamento Empresarial Ltda, inscrita no CNPJ

sob o n° 08.222.761/0001-08, propondo o valor langado na planilha abaixo.

5.2 Desta forma, segue abaixo a planilha de pregos apurados para o objeto,
com as comparacoes de precos da pesquisa de mercado, a teor do art. 95,
inciso V do RILC:
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Consulta de Valores
Empresa Valor Total Quantidade| Valor Unitario Resumo do objeto

Gedeoli Consultoria e
Treinamento Empresarial Ltda | R$  32.500,00 32 | R$ 1.015,63
(RHESERVA)

Analise de 32 cargos de chefia e gerencia e andlise de 32
ocupantes de tais cargos

Servigos especializados em Avaliagdo dos Servidores
Publicos - servigos para fortalecer a unido e aprimorar o
desempenho dos servidores em suas atividades
desempenhadas pelo respectivo cargo de cada servidor;
elaborar instrumentos de avaliagdo adequados ao perfil dos
Sertdo RS (contrato publico) R$ 15.000,00 12 | R$ 1.250,00 |servidores municipais, aplicando as avaliagdes como de
desempenho individual, por competéncias, com metas
estipuladas pela Administragdo Municipal, focada na
exceléncia dos servigos prestados ao publico interno e
externo; consolidar dados coletados e emitir relatérios
técnicos e gerenciais, realizando reunides periddicas, com
orientagdo aos servidores e aos gestores.

O objeto do presente instrumento é a contratagdo de
empresa especializada em Consul-toria de Recursos
Humanos, para revisdo e elaboragéo de novo Plano de
Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) do Conselho
Regional de Odontologia de Goias (CRO-GO),

CRO GO (contrato publico) R$  28.900,00 1| R$ 28.900,00 [compreendendo as fases de elaboragéo dos perfis de
cargos, avaliagdo de cargos, enquadramento salariais e
politica de elaboragao da tabela salarial e elaboragéo do
programa de avaliagdo de desempe-nho dos funcionarios
do CRO-GO, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabeleci-das no Termo de Referéncia.

O objeto do presente instrumento é a contratagao de
solugéo de tecnologia da informagéo ecomunicagéo de
sistema de gestdo por Competéncia e Avaliagdo de
Desempenho e Desenvolvimento dePessoas que permita
mapear e desenwlver competéncias organizacionais e
o R$ 43.680,00 12 | R$ 3.640,00 [individuais com possibilidade de avaliaro perfi |
(contrato pUbI'co) comportamental, o desempenho dos colaboradores e
promover o desenwolvimento conti nuo, visando amelhoria
da performance organizacional e o alinhamento estratégico
com os objeti vos estratégicos, nas condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

Agencia espacial Brasileira

O objeto do presente instrumento é a contratagéo de
empresa especializada para prestagédo de senigos de
treinamento e desenvolvimento, avaliagdo e mapeamento

R$ 70-000,00 100 R$ 700,00 comportamental, Plano de Desenwvolvimento Individual
CRECISC (contrato pl]bliCO) (PDI), formag&o e capacitagéo de liderangas e
acompanhamento individual (mentorias), conforme
condigdes estabelecidas neste instrumento, na Proposta
da Contratada e nos demais documentos presentes no

R$ 64.800,00 1| R$ 64.800,00 processo licitatorio
Total do contrato R$  134.800,00
R$ 60.000,00 6 | R$ 10.000,00

Constitui objeto do presente instrumento a contratagéo,
por inexigibilidade de licitagdo, de empresa especializada

Colatina £S {contato pedico) 'R 30000,00 30| RS 000,00 | e e e ensot, gestio mthaconal,
R$ 40.000,00 2| R$ 20.000,00 formagéo de liderangas e capacitagéo de gestores.
R$  20.000,00 2| R$ 10.000,00
R$ 30.000,00 1] R$ 30.000,00
Total do contrato R$ 180.000,00

5.3 A estimativa do valor da contratagcao foi realizada com fundamento no art.
23, inciso lll, do Manual de Planejamento das Contratagcbes da Cesama, com
base em contratacbes similares firmadas por outros entes da Administracao

Publica no periodo de até um ano anterior a data da pesquisa.
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5.3.1 Como metodologia de apuragdo do valor de referéncia, adotou-se o

calculo da mediana dos valores unitarios validos extraidos da amostra de
contratos. Essa metodologia foi escolhida por melhor representar o
comportamento do mercado em termos de equilibrio entre valores,

assegurando uma estimativa justa, transparente e vantajosa para a CESAMA.

5.4 Dispensa de Licitagao - Cotagao no mercado considerado o0 menor preco
em conformidade com o Manual de Planejamento das Contratacbes, parte
integrante do RILC, citado no decorrer do art. 23, visando a economicidade. O
fornecedor Gedeoli Consultoria e Treinamento Empresarial Ltda, inscrita
no CNPJ sob o n° 08.222.761/0001-08 apresentou a proposta com o0 menor
custo e possui certiddes (INSS, FGTS e CNDT) dentro do prazo de validade e

documentacgao para o processo de Dispensa de Licitagao.

6. CONDIGOES DE EXECUGAO DO SERVIGO

6.1 O servigo sera iniciado no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias
contados a partir do recebimento da solicitacdo, que sera emitida apds a

assinatura do contrato.

6.2 O objeto deste termo de referéncia podera ser recusado na hipétese de n&o
corresponder as especificacbes deste Termo de Referéncia e a proposta
comercial registrada no processo de Dispensa de Licitacdo, devendo ser
readequado, a custa da Contratada, ndo gerando, a priori, dilagdo do prazo
global.

6.3 Verificando-se, novamente, a desconformidade do resultado entregue com
0 exigido neste documento e o preconizado na proposta comercial anexa,
ficara demonstrada a incapacidade da empresa contratada, sujeitando-se, a
mesma, as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e no

Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da CESAMA.

6.4 A empresa Contratada devera responsabilizar-se pela contratagao de toda
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mao-de-obra necessaria ao desenvolvimento dos servigos, objeto deste Termo

de Referéncia, bem como pelo pagamento de frete e todos os impostos e taxas
que venham a recair sobre os servigos prestados, inclusive encargos
trabalhistas, sociais e previdenciarios, isentando expressamente a CESAMA de

qualquer responsabilidade a que titulo for.

6.5 Todos os custos e despesas decorrentes da prestacdo do servigo sao de
responsabilidade da empresa Contratada, considerando inclusos no preco

ofertado.

6.6 A Contratada, por si ou por seu empregado, € responsavel pelos danos
causados diretamente a Cesama ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execucdo do Contrato, nao excluindo ou reduzindo esta

responsabilidade a fiscalizacdo ou o0 acompanhamento da Cesama.

7.CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO E SUA RESCISAO

7.1 O contrato obedecera as disposicbes da Lei Federal n° 13.303 de
30/06/2016 e alteracbes posteriores, bem como as disposicdes deste Termo de
Referéncia e preceitos do direito privado, no que concerne a sua execugao,

alteracao, inexecugao ou rescisao.
7.2. O regime de contratagao sera empreitada por prego global.

7.3. O prazo de vigéncia contratual € de 180 (cento e oitenta) dias contados

apods a assinatura do contrato.

7.4 Para recebimento do contrato, a empresa devera comprovar a regularidade
de situacdo perante o INSS, o FGTS e a Justica do Trabalho, através de

certiddes dentro do prazo de validade.

7.5 A empresa se obriga a assinar o Contrato em até 05 (cinco) dias
uteis, contados a partir da data do recebimento da notificagdo da CESAMA,
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respondendo pelos 6nus dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre

o ato ou instrumento que o formalize.

7.5.10 prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual

periodo.

7.6 No que se refere a inexecugcdo e a rescisdo do contrato, aplica-se o
disposto no Manual de Convénios e de Gestdo e Fiscalizagado de Contratos, do

Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Cesama.

7.7 A inexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisao,

com as consequéncias cabiveis.

7.8 Constituem motivo para rescisao do contrato os especificados no Manual

de Convénios e de Gestao e Fiscalizagao de Contratos, do RILC.
7.9 A rescisao do contrato podera ser:
I. por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

Il. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de

contratagao, desde que haja conveniéncia para a Cesama;
[ll. judicial, nos termos da legislagao.

7.10 A rescisao por ato unilateral a que se refere o inciso |, do item acima,
devera ser precedida de comunicagdo escrita e fundamentada da parte
interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 45

(quarenta e cinco) dias.

7.11 Quando a rescisao ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante,
sera esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente

comprovados, e no caso da Contratada podera ter ainda direito a:
I. devolugao da garantia, quando houver;

Il. pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data da resciséo;
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[ll. pagamento do custo da desmobilizagdo, quando houver.

7.12. A Contratada podera aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes, estabelecidos no art. 81, § 1° da Lei Federal n°
13.303/16.

7.13. Sempre que for necessario acrescer ou reduzir os valores e/ou prazos
contratuais, as modificacdes procedidas deverao fazer parte de aditamento a

ser assinado pelas partes.

7.14. Eventuais acréscimos nas quantidades do objeto da contratagao,
quando necessario, poderdao ser admitidos desde que autorizados pela
CESAMA, com base nos prec¢os unitarios contratados.

7.15. Conforme art. 71 da Lei Federal 13.303/16, toda prorrogacéo de prazo
sera justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade

competente da CESAMA para celebrar a contratacio.

8. MEDIGOES E PAGAMENTO
8.1 Medigao Unica

8.1.1 A medigdo sera elaborada pelo gestor do contrato designado pela
Cesama, e deter-se-&0 sobre o servigo executado para fins de registro contabil

e pagamento, ou em outro periodo determinado pela fiscalizagdo da Cesama.

8.1.2 As medicdes somente serao efetuadas se ocorrerem servigcos no periodo

supramencionado.

8.1.3 A medigao podera ser efetivada até 10 (dez) dias do més subsequente ao
periodo considerado no item 8.1.1, data limite para emissao pela Cesama da

ordem de faturamento.

8.2 Pagamento
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8.21 A CESAMA efetuara os pagamentos relativos aos compromissos

assumidos, através de medigdo, 30 (trinta) dias apOs a apresentacédo e

aceitagao da Nota Fiscal / Fatura pelo gestor do Contrato.

8.2.2 Caso o vencimento ocorra no sabado, domingo, feriado ou ponto
facultativo para a Cesama, o pagamento sera realizado no primeiro dia

subsequente.

8.2.3 O pagamento sera efetuado, através de depdsito em conta bancaria ou
via TED (transferéncia eletrénica disponivel), cujas tarifas extras correrdo por
conta da CONTRATADA.

8.2.4 A Nota Fiscal Eletrbnica — NF-e — devera ser enviada para o e-mail

nfe@cesama.com.br e gerh@cesama.com.br.

8.2.5 O pagamento sé podera ser realizado em nome do contratado e os
boletos ndo poderdo, em hipotese nenhuma, ser pagos em nome de outro

beneficiario.

8.2.6 Devera constar na descricdo da Nota Fiscal / Fatura o numero da

dispensa e ou numero do contrato.
8.2.7 O pagamento SOMENTE sera efetuado:
a) ApoOs a aceitagdo da Nota Fiscal / Fatura.

b) Apds o recolhimento pela contratada de quaisquer multas que lhe

tenham sido impostas em decorréncia de inadimplemento contratual.

8.2.8 Na Nota Fiscal / Fatura deverao ser anexadas as certiddoes atualizadas de
regularidade junto ao INSS, ao FGTS e a Justica do Trabalho.

8.2.9 Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverao ser liquidadas
simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der

origem a aplicagao da penalidade.
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8.2.10 O CNPJ da Contratada constante da Nota Fiscal / Fatura devera ser o

mesmo da documentacgdo apresentada no processo.

8.2.11 Sera utilizado o IPCA — Indice Nacional de Preco ao Consumidor Amplo
como indice para reajuste de pregos, quando couber, e 0 marco inicial para

concessao do reajuste sera a data da apresentagcéo da proposta comercial.

8.2.12 Na hipdtese de ocorrer atraso no pagamento da Nota Fiscal / Fatura por
responsabilidade da CESAMA, esta se compromete a aplicar, conforme
legislagao em vigor, juros de mora sobre o valor devido “pro rata” entre a data

do vencimento e o efetivo pagamento.

8.2.13 A Contratada ndo podera ceder ou dar em garantia, em qualquer
hipétese, no todo ou em parte, os créditos de qualquer natureza, decorrentes

ou oriundos do contrato.

8.2.14 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de
liquidagdo quaisquer obrigagdes financeiras que Ihe foram impostas, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de

reajustamento de pregos ou corregdo monetaria.

8.2.15 A antecipagao de pagamento sé podera ocorrer caso o servigo tenha
sido realizado.

8.2.16 A Cesama podera realizar o pagamento antes do prazo definido no item
8.2.1, através de solicitacdo expressa da contratada, que sera analisada pela
Geréncia Financeira e Comercial, de acordo com as condi¢des financeiras da
Cesama. Havendo a antecipagdo do pagamento, o mesmo sofrera um
desconto financeiro, e o indice a ser utilizado sera o indice Nacional de Precos

ao Consumidor — INPC acrescido de 1% (um por cento) “pro rata”.
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9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1 Providenciar, imediatamente, a corregao das deficiéncias apontadas pela

CESAMA com respeito ao fornecimento do objeto.

9.2 Executar o objeto do presente Termo de Referéncia nas condigdes e

prazos estabelecidos, seguindo ordens e orientagdes da CESAMA.

9.3 Arcar com todos os custos e encargos resultantes da execugdo do objeto
do contrato, inclusive impostos, taxas, emolumentos incidentes sobre a
prestacdo do servico, e tudo que for necessario para a fiel execugao dos

servigos contratados.

9.4 Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem

sobre o objeto contratado.

9.5 Manter, durante toda a execucao deste Contrato, em compatibilidade com
as obrigagbes a serem assumidas, todas as condicdes de habilitacédo e

qualificagao exigidas na dispensa de licitaco.

9.6 Responsabilizar-se pela qualidade dos servicos, substituindo, no prazo de
48 (quarenta e oito) horas, aqueles que apresentarem qualquer tipo de vicio ou
imperfeicdo, ou ndo se adequarem aos padrdes deste Termo de Referéncia,
sob pena de aplicagao das sancgdes cabiveis, inclusive rescisao do Contrato.

9.7. Atender as determinagdes da fiscalizacdo da CESAMA e providenciar a

imediata correcao, quando esta for solicitada.

9.8. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como:
salarios, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e
de ordem de classe, indenizagdes e quaisquer outras que forem devidas aos
seus empregados no desempenho dos servigos objeto do contrato, ficando a
CESAMA exonerada e isenta de qualquer vinculo empregaticio, prestagao de
servicos e responsabilidades em relacdo aos funcionarios e prestadores de

servigcos contratados pela empresa Contratada.
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9.9. A empresa Contratada n&o podera transferir, subcontratar ou ceder total ou

parcialmente, a qualquer titulo, os direitos e obrigagcdes decorrentes do

Contrato em epigrafe ou de sua execugao

9.10 Responder por indenizacdes, perdas e danos, de toda a ordem, lucros
cessantes, que forem ocasionados a CESAMA ou a terceiros, em razado de
acao ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais, a que estiver

sujeita.

9.11. Dirimir qualquer duvida e prestar esclarecimentos acerca da execugao do
Contrato, durante toda a sua vigéncia, a pedido da CESAMA.

9.12. Designar equipe técnica qualificada para a execugdao do objeto,
incluindo, obrigatoriamente, psicélogo com registro ativo no Conselho Regional
de Psicologia (CRP), que atuara como responsavel técnico pelos servigos

prestados.

9.13. Utilizar exclusivamente instrumentos e metodologias reconhecidos no
campo da Psicologia Organizacional e validados pelo Conselho Federal de
Psicologia (CFP), garantindo a fidedignidade, validade cientifica e iseng&o dos
resultados produzidos.

9.14. Respeitar os principios éticos e legais relacionados a pratica da
avaliagcao psicolégica, bem como manter sigilo sobre todas as informacgoes,
documentos, entrevistas, testes e diagnosticos realizados no ambito da

prestacido dos servigos.

9.15. Apresentar relatérios técnicos conforme exigido na especificagdo do
objeto, em formatos fisico e digital (PDF), contendo linguagem clara, técnica e

acessivel, e entregues dentro do cronograma previamente acordado.

9.16. Manter contato direto com os empregados indicados para avaliagéo e

realizar o agendamento das entrevistas, testes e demais atividades, com o
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devido respeito a rotina administrativa e a disponibilidade funcional dos

servidores da Cesama.

9.17. Participar das reunides de alinhamento, devolutiva parcial e
apresentacao final dos resultados, sempre que convocada pela Geréncia de

Recursos Humanos ou pela Diretoria.

9.18. Providenciar, por sua conta, todos os materiais, recursos, plataformas e
equipamentos necessarios a execucao das atividades previstas, inclusive
espaco fisico alternativo, caso a Cesama nao possa disponibilizar salas ou

ambientes proéprios.

9.19. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as condi¢cdes

estabelecidas no contrato, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

10. OBRIGAGOES DA CESAMA
10.1  Emitir a Ordem de servico para inicio do prazo de execuc¢ao do Contrato.

10.2 Efetuar todos os pagamentos devidos a Contratada, nas condigbes

estabelecidas.

10.3 Fornecer as instrucdes necessarias a execucao e efetuar todos os

pagamentos devidos a Contratada, nas condigdes estabelecidas.

10.4 Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, o que nao fara cessar ou
diminuir a responsabilidade da contratada pelo perfeito cumprimento das
obrigacdes estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros,

ou por irregularidades constatadas.

10.5 Rejeitar todo e qualquer material ou servico de ma qualidade e em

desconformidade com as especificacdes deste Termo de Referéncia.
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10.6 Exigir o cumprimento de todos os itens deste Termo de Referéncia,

segundo suas especifica¢des e prazos.

10.7 A CESAMA néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
empresa Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do
presente Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da empresa Contratada e de seus empregados, prepostos

ou subordinados.

10.8 Notificar a empresa Contratada de qualquer irregularidade constatada, por
escrito, para que seja sanada sob pena de incorrer nas sangdes previstas
neste Termo de Referéncia.

10.9 Todas as requisicoes e notificagdes trocadas entre as partes devem ser

feitas por escrito.

10.10. Disponibilizar, sempre que possivel e mediante solicitagdo prévia,
espacos fisicos adequados em suas instalacbes para realizacdo das
entrevistas, dindmicas e demais atividades presenciais previstas no objeto,

compatibilizando com sua rotina administrativa.

10.11.Fornecer a contratada a lista dos empregados a serem avaliados e
demais informagdes necessarias a adequada execucédo do objeto, bem como
apoiar, quando necessario, o contato institucional com os participantes do

processo.

10.12. Garantir a contratada as condigcbes minimas necessarias a execugao do
objeto, especialmente no que se refere ao acesso as informagdes
institucionais, aos empregados indicados e as areas onde se realizardo as

atividades presenciais.
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11. DOCUMENTOS

11.1. Segue em anexo as certiddes de regularidade relativa a Seguridade
Social (INSS), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e junto a

Justica do Trabalho da empresa.

11.2. Consta anexa ao processo declaragcdo da empresa afirmando que nao
esta impedida de participar de licitagdes ou de ser contratada pela Cesama.

11.3. Curriculo ou declaragéo de profissional psicélogo com registro no CRP,

indicando que sera o responsavel técnico.

11.4. Atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove a execugao anterior de servicos compativeis

com o objeto.

12. PENALIDADES

12.1. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condi¢des estabelecidas
no Termo de Referéncia e no Contrato, a Contratada ficard sujeita as
penalidades previstas no RILC - Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos

e Convénios da CESAMA, além das previstas no presente termo.

12.1.1 O atraso injustificado na prestagdo dos servicos sujeita a
CONTRATADA ao pagamento de multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco
por cento) para cada dia de atraso, até o limite de 30% (trinta por cento), sobre

o valor global do Contrato.

12.2. Pela inexecucao, total ou parcial do Contrato, a CESAMA podera aplicar

a CONTRATADA isoladamente ou cumulativamente:

a) adverténcia;
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b) multa meramente moratéria, como previsto no item 12.1.1 ou multa-

penalidade de até 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato;

c) suspensao temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar

com a CESAMA, por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

13. DISPOSIGOES GERAIS

13.1 A presente contratacdo nao estabelece qualquer vinculo de natureza
empregaticia ou de responsabilidade entre a CESAMA e os agentes,
prepostos, empregados ou demais pessoas designadas pela Contratada para a
execugao do objeto contratual, sendo a Contratada a unica responsavel por
todas as obrigagcdes ou encargos decorrentes das relagbes de trabalho entre
ela e seus profissionais ou contratados, previstos na legislagao patria vigente,

seja trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario ou qualquer outra.

13.2 A CESAMA e a Contratada poderao restabelecer o equilibrio econémico-
financeiro da contratagdo, nos termos do artigo 81, inciso VI, da Lei n.
13.303/16, por novo pacto precedido de calculo ou de demonstragao analitica
do aumento ou diminuicdo dos custos, obedecidos os critérios estabelecidos
em planilha de formac&o de precos e tendo como limite a média dos precos

encontrados no mercado em geral.

13.3 A CESAMA reserva para si o direito de nao aceitar nem receber qualquer
servico em desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto,
podendo rescindir a contratacdo nos termos do previsto no Manual de
Convénios e de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos, do RILC, sem prejuizo

das sancgdes previstas.

13.4 Qualquer tolerancia por parte da CESAMA, no que tange ao cumprimento
das obrigagdes ora assumidas pela Contratada, ndo importara, em hipotese

alguma, em alteracdo contratual, novagdo, transagdo ou perdao,
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permanecendo em pleno vigor todas as condigbes do ajuste e podendo a

CESAMA exigir o seu cumprimento a qualquer tempo.

13.5 A Contratada, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou quaisquer
encarregados, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou
prejuizos causados, de forma direta ou indireta, a CESAMA, seus servidores ou
terceiros, produzidos em decorréncia da execugao do objeto contratado, ou da
omissdo em executa-lo, resguardando-se a CESAMA o direito de regresso na

hipotese de ser compelido a responder por tais danos ou prejuizos.

13.6 A Contratada guardara e fara com que seu pessoal guarde sigilo sobre
dados, informag¢des ou documentos fornecidos pela CESAMA ou obtidos em
razao da execucado do objeto contratual, sendo vedadas todas ou quaisquer
reproduc¢des dos mesmos, durante a vigéncia do ajuste e mesmo apds o seu

término.

13.7 Todas as informacgdes, resultados, relatorios e quaisquer outros
documentos obtidos ou elaborados pela Contratada durante a execucao do
objeto contratual serdo de exclusiva propriedade da CESAMA, nao podendo
ser utilizados, divulgados, reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim,
senao com a prévia e expressa autorizacdo da CESAMA, sob pena de

responsabilizagdo administrativa, civil ou criminal, nos termos da legislacao.

13.8 A contratacdo sera formalizada mediante celebracdo de contrato, nos
termos do art. 98, do RILC.

13.9 Aplica-se a esta contratacéo a Lei Federal 13.303 de 30 de junho de 2016,
e alteracbes posteriores, inclusive aos casos omissos, bem como a Lei n°
12.846 — Anticorrupgdo, a Politica Anticorrupgao, o Regulamento Interno de
Licitagdes, Contratos e Convénios, o Cédigo de Etica da CESAMA, e a
legislagdo municipal civil e ambiental aplicaveis ao objeto da contratagdo como
também, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n° 13.709 de 14 de
agosto de 2018.
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13.9.1. Toda e qualquer atividade de tratamento de dados deve atender as

finalidades e limites previstos na contratacdo e estar em conformidade com a
legislagao aplicavel, principalmente, mas nao se limitando a Lei 13.709/18 ("Lei
Geral de Protecao de Dados" ou "LGPD").

13.10 A CESAMA, constituida na forma de empresa publica, ndo é contribuinte
do ICMS, observando, portanto, o regulamento do Imposto sobre Operacdes
Relativas a Circulacdo de Mercadorias e Sobre Prestacdes de Servigos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagdo (RICMS -
SEFAZ/MG), em seu Anexo IX, Capitulo XXXVI, que dispde:

Art. 304-A. Na hipotese de operagao tendo como destinatario pessoa
né&o contribuinte do imposto, a mercadoria podera ser entregue neste
Estado em local diverso do enderego do destinatario, desde que no
campo “Informagbes complementares” da nota fiscal constem a
expressao “Entrega por ordem do destinatario” e o enderego do local
de entrega.

Leandro Cotta Almeida

Gerente Recursos Humanos

Renata Fernandes da Silva

Diretora Financeira e Administrativa
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