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Indaiatuba, 10 de dezembro de 2024.

A
Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA
Juiz de Fora (MG)

A/C Celito Luz Olivetti
Gerente de Inovagdo e Tecnologia da Informacao (GITI)

Prezado,

Conforme solicitagcdo, a LINEDATA apresenta a Proposta Técnica e Comercial para fornecimento do servico
de Manutencgdo do Sistema SANEGEOQ, conforme descrito a seguir.

Sentimo-nos gratos em poder apresentar esta nossa proposta e reiteramos o total comprometimento de
todos os executivos da LINEDATA e de toda sua organiza¢do com este novo relacionamento, que temos
certeza, permitirda a sua empresa manter-se alinhada com os seus objetivos com maior eficiéncia e
produtividade.

Colocamo-nos a disposicdo para prestarmos todo e qualquer esclarecimento que julgarem oportunos e
agradecemos a oportunidade de podermos concretizar esta nova parceria.

Atenciosamente,

Marcos Dane
Founder

IinC-dO t0® e-mail: b G Iinedata.com.br

Matriz: Sdo Paulo
Rua Bernardino de Campos, 524, Sala 1
Centro, Indaiatuba - SP - 13330-260
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PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL — SISTEMA SANEGEO
Fornecimento do Servico de Manuteng¢ao do Sistema SANEGEO

1. OBJETO DA PROPOSTA

Fornecimento do servico de manutencdo mensal da Licenca Perpétua de Uso do Sistema SANEGEO da
CESAMA Juiz de Fora, conforme escopo detalhado a seguir.

2. ESCOPO DOS PRODUTOS E SERVICOS

2.1 MANUTENGAO MENSAL E SUPORTE LOCAL DO SISTEMA SANEGEO

Execugdo da Manuten¢do Mensal e o Suporte Local para o Sistema SANEGEO, para os Mdédulos:
— Atendimento
—  Cadastro Técnico de Redes de Agua e Esgoto
— Operagdao em Tempo Real
— Aplicagao Mobile para Servigos de Campo
— Gestdo de Obras
— Gestdo de Contratos com Empreiteira de Pavimentagao
— Relatdrios

Estdo inclusas todas as a¢bes de:
— Manutencao do Sistema SANEGEO
— Atualizagdo da versao

— Todo servigo de parametrizagdo, conversao e treinamento inerentes ao processo de atualizagdo da
versao

Todas as acdes serdo garantidas através das seguintes disponibilizacdes:
e Alocacgdo de Gerente para atendimento da CESAMA Juiz de Fora;

e Visitas periddicas, para avaliagdo em loco quanto ao funcionamento do Sistema fornecido, do uso
pela CESAMA quanto a eficiéncia operacional e produtividade do planejamento, quanto as metas
e premissas financeiras e técnicas adotadas, treinamento, assessoria perante os 6rgaos de
fiscalizacao;

e Help Desk, através de telefone celular e WhatsApp, nos hordarios comerciais das 8:00 as 17:00
horas, de segunda a sexta, e emergéncias em qualquer dia e hordario através de telefone celular
para servicos de urgéncia, com pessoal habilitado e conhecedor dos servigos fornecidos, visando
solucionar problemas e registrar pedidos e sugestdes.

2.2 DESENVOLVIMENTO E PROGRAMAGAO DE MELHORIAS

Execugdo dos servicos de melhoria do Sistema SANEGEO visando atender demandas especificas para a
melhoria operacional da CESAMA e facilitar as atividades didrias, bem como trazer maior eficiéncia na
operacao dos ativos técnicos existentes.
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Os servicos de desenvolvimento estdo valorizados em horas de trabalho, num total de 300 (trezentas) horas
e incluem as atividades de Geréncia de Projetos, Analista de Negdcios e Programador .Net.

3. PREMISSAS

Responsabilidades da LINEDATA:
* Alocar profissionais especializados para executarem tarefas especificas necessarias ao andamento do
projeto.
*  Manter atualizados todos os dados técnicos do sistema de rede de distribuicdo de agua (expansdo e
melhorias) até aceite da implantacdo.
*  Assumir todos os custos e servicos relativos ao escopo do projeto.

Responsabilidades da CESAMA Juiz de Fora:
e Disponibilizar o ambiente necessario para o desenvolvimento das atividades previstas no projeto e
link de internet para acesso remoto ao aplicativo.
*  Fornecer todas as informacdes e dados solicitados pelo Consultor da LINEDATA necessarias ao bom
andamento do projeto, identificando quais sdao confidenciais.

Itens N3o Inclusos:
O fornecimento de chips de dados para comunicagao de tablets e smartfones com o Sistema SANEGEO ndo
estdo inclusos na presente proposta.

Sigilo de Dados:

A LINEDATA mantera estrito sigilo em relacdo a quaisquer dados e/ou informacdes fornecidas por uma a
outra, em decorréncia dos servigos relativos ao objeto desta proposta, bem como ao seu contelddo, ndo os
divulgando a terceiros sem prévio e expresso consentimento da CESAMA.

4. CRONOGRAMA

O cronograma se inicia apos assinatura do Contrato entre a CESAMA e a LINEDATA.

Item Atividades 12 |3 |4|5|6|7|8|9 | 10|11 12
1 |Implantagdo nova versao e funcionalidades

2 | Manutengdo Mensal e Suporte Local

5. VALORES E CONDIGCOES DE PAGAMENTO

O valor a seguir se refere ao fornecimento dos servicos descritos no item 2 desta Proposta para um periodo
de 12 (doze) meses e inclui todos os impostos e taxas vigentes nessa data:

Item 2.1 Manuteng¢dao Mensal
- Valor Mensal RS 49.878,00 (Quarenta e nove mil, oitocentos e setenta e oito reais)

- Total para 12 meses: RS 598.536,00 (Quinhentos e noventa e oito mil, quinhentos e trinta e seis reais)
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Item 2.2 Melhorias

- Total de Horas: 300 horas

- Valor por hora RS 207,00

- Total para 300 horas: R$ 62.100,00 (Sessenta e dois mil, cem reais)

TOTAL DA PROPOSTA: 660.636,00 (Seiscentos e sessenta mil, seiscentos e trinta e seis reais)

CondigGes Comerciais:
1. Essa Proposta tem validade por 30 (trinta) dias a partir da sua apresentacdo.
2. Os precos mensais propostos deverdo ser reajustados 12 (doze) meses apds a assinatura do contrato,
obedecendo-se ao indice utilizado pela CESAMA.

Observagoes:
1. Esses itens garantem a integracdo completa entre todos os Moddulos do Sistema SANEGEO
mencionados no item 2.1, garantindo resultados de eficiéncia operacional para a CESAMA.

2. Anexamos (Anexo ) a Certificagdo ABES no. 240924/42.417, comprovando que a LINEDATA é a UNICA
desenvolvedora e detentora dos direitos autorais e de comercializa¢do do Sistema SANEGEO.

Atenciosamente,

Mai<os Dapell
Founder
Fone +55 (19) 99987-5857

| i N C—d Q t0® e-mail: mdanella@linedata.com.br

Matriz: Sdo Paulo
Rua Bernardino de Campos, 524, Sala 1
Centro, Indaiatuba - SP - 13330-260
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ANEXO | — Certificagdao ABES
asgociagio
A B E r rasileira das
amprasas da
Fettwars

EFERTID B O N° 240024/42 4 17|- pagina 1 de 3
ABES — ASSDGIAIQE.U BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE
CERTIFICA

para os devidos fins @ @ quem possa Inberessar, que de acomdo com seus dados cadasirals a
empresa LINEDATA SISTEMAS E GEOPROCESSAMENTO LTDA. Insciita no CHP.J so0b on®
09.473.308/0001-11, com s2de a Rua Bemarding de Campos, 524 — plsd superior — 31 01 -
Cenbro - Fone: (19) 99251-5013 {19} 99587-5357 — IndalatubarSP, associada sob o n® 29181,
2513 quites com suas oongagdes mensaks e em pleno gozo de seus drelios associativos.

CERTIFICA mals, que documenios devidamente fimados em sau poder atestam:

1. gue 3 empresa LINEDATA SISTEMAS E GEOPROCESSAMENTO LTDA. & a UMICA
desenvolvedora e delentora dos direltos aulorals e de comercialzagdo, autorzada a
comerclalzar em todo o tembdrio nacional o programa pars computador @ seus moduios
abakoo llstados e a prestar o5 senigos, abalko IsiEdos, relativos a 2552 programa de Gestio
de GOl (Centro de Operagdo Integrada) para empresas de sansamenta:

= SBANEGEOQ - MODUIDS:

- Gadasiro Técnico;

- Simuacdo Hidraubzs;

- Indicagiores TECnlcos;

- GCeniral de Atendimento aos Clienbas;

- Cperagbes em Tempo Real;

- peragies em Tempo Real Mobie;

- Pardameitro HidrRulcosTelemeatna Macro

- Core e Religacdo de Urgencla;

- Projegdo d2 Vendas e Recaltas Fulwras;

- 3estdo Financelra de Obras;

- Telemeiia de Micromedigan

- Medigles de contratos de empreteiras;

- Controle de vistorias 18Ccnicas araves de O3]

- Atendments, Operagdo @ Moblie para Micromadiga;
- Materials Especlals (hidrdmetrosiacres/reteniores/regras gerals);
- Zestdo da Micromedigdo;

- IndividuEiizagdo de ligacdes;

- Mensageria;

- Lefwa e Impressdo Simultinea;

Erme doimenin fol mesinada por RS RNCEL SMTOMNNC DO SANTOS Para valiaar o doeumanta & s s assn shuras acess & hips Fporal digine. com Briva kdaba B0 T -EWERD-H CTLE -y

Brasil digital, abwurmlacicnamestofe baorg & | wew abm.oogbe
. B Iebrapunna - 90T - 3% Andar - C] 811 - Moama
menos desigual e Paus - 5P - £EP: G608 - 205

Telefons: ¢ 55 11 2161 - 33%4
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associacio
r rrazibeirs das

amprasas da

itwarg

SRR TR WY

oontinsagso da certidio de n® 24082442 417 — pagina 2 de 3

- Faramento 2 Integragdo Bancana;

- Amecadagdo;

- Cobranga;

- Divida Ablva;

- Contabd;

- Financaim - (conias a8 Receder, 3 Pagar, Fluzo de Calka);
- Fiscal e Trbutns;

- Alvos;

- Recurscs Humanos;

- Compras e Lichagles;

- Fomecadores;

- Conirole de Estogque;

- Inwentark;

- Relatbros Gerenclals (Relawnos, Dashboard e BI)

* SANEGEOD - Servigos:

- Integragdo com Sistemas Legados e o SANEGED;

- Garga de dados de cadastro de rede de Agua e esgoto, lotes &
ArmIamenios;

- Garga de dados de usuaros, velculss, materas, logragourss, clentes;

- Tratamenio & retirada &e Inconsisténclas de cadasiro comernclal e
técnlco, inciuindo ortofotos;

-  Saneamento de dados do cadasiro comercial e bicnico;

- Atualzacio de base cartografica;

- Digitalzagdo @ acero de base carografica;

- Geragdo de MOT;

- Zeolocalzacdo de Mapas

- Implanizgdo de SOl - Centro de Operagdo Infegrada, em conjunto com
componentes;

- Exportagdo de dados para Modelagem em Sistema Epanet;

- Swporte de Impiania do Slstema SANEGED;

- Capachagdo e Treinamento de Lisuarios;

- Operagio Assistida 205 usUAN0s 0o Sistema SANEGED;

- Manuiznido e suporte mensal phs-mplantagdo;

- Execugdo do uso do moduln g2 Simulacdo Hidraulles;

- Parameinzagdd de iodos os maduios oo Sistema SANEGED.

Erma don)manin fol mesinado por A& MOEL ANTOMIC DOS RANTOSE Para valkiar o doaamesnba o e s ssin shra s sces o hips Fporal dighne. com Brivaldsa TR

Erﬂﬁ iI dig itﬂ I, absarmlscicnamestodebey org b | wewrw abea.cog be
- B kmpuera - 20T - 3% Aadar - O] B11 - Moema
menos desigual So Pauic - 5P - CEP- G829 - 200

Telefone: & 55 13 2161 - M%)
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oontnsagdo da certidSo de n® 24082442 417 - pdgina 3 oe 3

2. gue 0 programa para compuiador SANEGED fol regisirado no INP1 - Instibuto Maclonal de
Fropriedade Industial sob o n* 08641-1 em 270572008 & publcado na revisia da
propriedade Indusirial de n® 1951.

VALIDADE DESTA CERTIDAD 180 (CENTO E NTENTA) DIAS

Sd0 Paulo, 24 de setembro de 2024.

R e hr-'I'I:E'
LARSTETL. i ZANTON
CPF: ™= 382 TO0-"
Carficasc emida AL WALID RFE S
Do JADRCC34 17218 00000

ABES — ASS0CIAGRD BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE
MANOEL ANTONID DOS SANTOS-DIRETOR JURIDICO

Erma documanin fol mesinado por MA NOEL SMHTORMO DOS RANTOS Pars valkinr o oo nba & s s ssin shura s sces o hips fpohal digiihoe. com Brive kst TR

Erﬂﬁ iI dig iT_ﬂ I’ absarmlsckcnamesto e bey org b | wers abea. ooy be
- g bk apuera - 290T - 3% Sader - ] 811 - Moama
menos desigual o Pauic - 5P - CEP- O09. 200

Telefone: & 55 13 2161 - H933
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MANIFESTO DE
ASSINATURAS

Codigo de validagao: BMBQT-EWSXD-HCTUS-VXDBT

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatanos nas datas indicadas (Fuso
horaric de Brasilia):

% MANDOEL ANTOMNIO D05 SANTOS (CPF " 182.703-") em 24082024 1723 -
Assinado com cerificade digital 1CP-Brasil

Para verficar as assinaturas, acesse o link direto de validag3o deste documento:

hitps-iportal digiforte com_brvalidateEBMEQT-EWSXD-HCTUSVEXDBT

Cu acesse a consulta de documentos assinados disponivel no link abaixo e nforme
o codigo de validagdo:

https:fportal digiforte. com. brivalidate
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