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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo da empresa Benner Sistemas S/A por inexigibilidade de licitagdo
para manutencgao, suporte técnico e atualizagdes do sistema ERP Benner.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 A presente contratagdo justifica-se pela conveniéncia, necessidade e
oportunidade de garantir a continuidade e estabilidade do Sistema de Gestao
Integrada (ERP), que abrange varias areas da companhia, como patrimonial,
financeira, contabil, fiscal, orcamento e suprimentos. Apds o término do
contrato inicial, resultado da Concorréncia n°® 009/12, sucessivas contratagcoes
por inexigibilidade se mostraram necessarias, pois apenas a empresa
desenvolvedora possui a capacidade técnica exclusiva para realizar a

manutencao do sistema.

2.2 Esta contratagdo € essencial para assegurar a eficiéncia operacional do
ERP, resultando em processos internos mais ageis e confiaveis. Nao ha outra
forma de realizar a manutencdo do sistema sendo pela contratagcdo da
detentora dos direitos do software. Os impactos positivos incluem o nivel de
qualidade dos servigos prestados pela Cesama a comunidade, maior
transparéncia e precisdo nas operagdoes financeiras e administrativas e
otimizagao dos recursos, beneficiando diretamente a eficiéncia institucional e o

atendimento ao publico.

2. 3 Sobre o art. 30, § 39 inciso Il da Lei n.° 13.303/2016, o processo de
contratacdo direta esta instruido com o elemento Razdo da Escolha do
Executante: Benner Sistemas S/A, inscrita sob o CNPJ 02.288.055/0001-74,
por ser a proprietaria do software Benner, contratado originalmente através da

Concorréncia n® 009/2012 para fornecer licencas, implantar, customizar, treinar
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e manter o Sistema de Gestdo Integrada (ERP), restando caracterizada a

inviabilidade de competicdo para o objeto desta contratagéo.

2.4 A inexigibilidade de licitagao é aplicavel pela inviabilidade de competigao,
pois a empresa Benner Sistemas S/A, possui a propriedade do software e a
capacidade e exclusividade técnica para a manutengdo do sistema, o que
evidencia e instrui esse processo com a inviabilidade de competicdo conforme
ditames da Lei n°® 13.303/2016, art. 30, caput com o disposto no Regulamento

Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Cesama (RILC), art. 93.

2.5 Foram atendidas as formalidades previstas no art. 95 do Regulamento

Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Cesama (RILC).

3. RECURSOS FINANCEIROS

3.1 Os recursos financeiros necessarios aos pagamentos do objeto desta
inexigibilidade sao oriundos da CESAMA.

4.ESPECIFICAGAO TECNICA/ DESCRIGAO DOS SERVIGOS

4.1 Esta prestacado de servico para manutencao e suporte técnico no sistema
ERP Benner, deve compreender e garantir:

- o funcionamento e operacionalidade do sistema, com manutengdes
permanentes nos aplicativos instalados e integragées com outros sistemas;

- todos os servicos relacionados a licenca fornecida e informada na proposta
apresentada pela Benner Sistemas S/A nos termos e condigdes neles
estabelecidos, incluindo formacao e apoio aos usuarios;

- protecéo de toda a informagdo da CESAMA, contida na Base de Dados;

- mecanismos de seguranga que impegcam a utilizagdo ndo autorizada do
sistema.

- as atualizacdes, sem 0Onus, que se mostrarem necessarias, incluindo suporte

a integragcdes e quando houver mudangas nas legislagbes aplicadas aos
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modulos licenciados, além daqueles decorrentes de decisdo judicial,

comprometendo-se, igualmente, a atualizar a versao existente do Sistema
sempre que houver disponibilidade de atualizacio.

- 0s servigos prestados, sempre por intermédio de técnicos especializados.

- sistema para registro de incidentes ou abertura de chamados, hospedado nas
estruturas da contratada e acessado via internet. Tal sistema deve manter os
registros de todos os tramites em relagdo aos chamados, e permitir a
rastreabilidade de chamados.

- numero telefbnico nacional para suporte técnico com atendimento 10x5 em
portugués.

- 0 respeito a todos os prazos indicados no Acordo de Nivel de Servicos,

conforme a severidade dos problemas relatados pela CESAMA no item 4.2.

4.2 SLA — O acordo de nivel de servigos deve ser considerado conforme tabela

de classificagao de severidade e prazos de atendimento e solugdo, a seguir:

Severidade Descricao Prazo de | Prazo de

atendimento | solugao

Maxima Refere-se a problemas criticos no | At¢é 1 hora | Até 16 horas
sistema ou na operagdo que afetam
toda a empresa ou um numero
grande de usuarios, como falhas
estruturais com impacto imediato,
chamados emergenciais e parada
total do sistema. N&o ha como
desempenhar as fungdes essenciais
no sistema sem o recebimento do
seu negocio.

util uteis

Alta Nessa situacdo entram os chamados | Até 3 horas | Até 32 horas
importantes que referem a problemas
em rotinas importantes e usuarios
diferenciados, alteracdes, erros,
rotinas e desvios que afetam uma
interface ou aplicagdo com algum
impacto no processo da area usuaria.

uteis uteis

Média Comum aos problemas encontrados | Até 8 horas | Até 72 horas
em uma rotina n&o critica para o
negocio, onde alguma coisa precisa
funcionar corretamente para que um

uteis uteis
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usuario final realize sua tarefa com
algum impacto num processo néao
critico ao negdcio.

Baixa Chamadas de servigo encontram-se | Até 24 | Até 192 horas
casos de duvidas gerais sobre
funcionalidades do sistema ou
processos nao frequentes que nao
impactam diretamente o negdcio ou o
sistema. Nesse caso, duvidas sao
resolvidas através do nosso banco
eletrbnico de duvidas especificas ao
processo/sistema/area etc.

horas uteis uteis

4.2.1 Em caso de nado conformidade com os tempos de resposta e resolugao
acordados, a CONTRATADA estara sujeita a penalidades, conforme item 12
deste Termo e demais clausulas contratuais e normas vigentes aplicaveis.

42.2 O SLA pode ser revisado anualmente para garantir que continue
atendendo as necessidades da CESAMA e as capacidades da Benner
Sistemas S/A.

4.2.3 O tempo de atendimento na tabela de SLA é o tempo que decorre desde
a abertura do chamado até o primeiro contato com o cliente.

4.2.4 Atualizacbes e manutengdes preventivas devem ser informadas com

antecedéncia minima de 24 horas a Cesama pelo e-mail giti@cesama.com.br.

5. JUSTIFICATIVA DE PRECO
5.1 Por tratar-se de objeto singular, néo é possivel o cotejamento de propostas.

5.2 O valor total para a aquisicdo é de R$ 9.627,44 (nove mil e seiscentos e
vinte e sete reais e quarenta e quatro centavos) mensais que totalizando
em 12 meses o valor global de R$ 115.529,28 (cento e quinze mil e

quinhentos e vinte e nove reais e vinte e oito centavos).

5.3. O valor da proposta comercial € compativel com o praticado no mercado
pelo fornecedor, conforme Notas Fiscais (99367, 99072, 99213 e 99463)
fornecidas, que estdo anexas ao processo junto de tabela explicativa, contendo

similitude do valor praticado com outros interessados.
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Pesquisa de Mercado

Nota Fiscal | Quant usuarios | Valor Lic. por usuario | Valor ERP/més
1 | NF 99072 |75 R$ 111,53 R$ 8.365,00
2 | NF99213 |50 R$ 485,42 R$ 24.271,10
3 | NF 99367 |499 R$ 178,69 R$ 89.170,08
4 | NF 99463 |84 R$ 621,62 R$ 52.216,47

Valor médio por usuario/més | R$ 349,32 (média mercado)

Proposta/més = R$ 9.627,44 para | Valor da proposta por usuario = R$ 160,46
60 licencas

6. ENTREGA E CONDIGOES DE EXECUGAO

6.1. O servigo sera iniciado no prazo maximo de 05 (cinco) dias contados a
partir do recebimento da Ordem de Servico, que sera emitida apds a assinatura

do contrato.

6.2. A manutencao, objeto deste Termo de Referéncia, podera ser recusada na
hipdétese de nao corresponder as especificacbes e a proposta comercial
registrada no processo de Inexigibilidade, devendo ser readequada, a custa da

Contratada, ndo gerando, a priori, dilagdo do prazo global.

6.3 Verificando-se, novamente, a desconformidade do resultado entregue com
0 exigido neste documento e o preconizado na proposta comercial anexa,
ficara demonstrada a incapacidade da empresa contratada, sujeitando-se, a
mesma, as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e no

Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da CESAMA.

6.4 A empresa Contratada devera responsabilizar-se pela contratagao de toda

ma&ao-de-obra necessaria ao desenvolvimento dos servigos, objeto deste Termo
de Referéncia, bem como pelo pagamento de frete e todos os impostos e taxas
que venham a recair sobre os servigos prestados, inclusive encargos
trabalhistas, sociais e previdenciarios, isentando expressamente a CESAMA de

qualquer responsabilidade a que titulo for.
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6.5 Todos os custos e despesas decorrentes da prestacdo do servigo, sdo de

responsabilidade da empresa Contratada, considerando inclusos no preco

ofertado.

6.6 A Contratada, por si ou por seu empregado, € responsavel pelos danos
causados diretamente a Cesama ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execucdo do Contrato, nao excluindo ou reduzindo esta

responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da Cesama.

7. CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO E SUA RESCISAO

7.1 O contrato obedecera as disposicbes da Lei Federal n°13.303 de
30/06/2016 e alteracbes posteriores, bem como as disposi¢cdes deste Termo de
Referéncia e preceitos do direito privado, no que concerne a sua execugao,

alteracao, inexecugao ou rescisao.
7.1.1 O regime de execucgao sera empreitada por prego global.

7.2 O prazo de vigéncia contratual € de 12 (doze) meses contados a partir da
assinatura do contrato.

7.2.1. O Contrato podera ser prorrogado nos termos do art. 71 da Lei Federal
13.303/06, desde que os servigos estejam sendo prestados dentro dos padrbes
de qualidade exigidos e que nao tenha sofrido qualquer sangéo, e os pregos e
as condigdes sejam vantajosas para a CESAMA.

7.2.2. Prorrogado o contrato conforme disposto no Artigo 71 da Lei 13.303/16,
através da assinatura de Termo Aditivo ao Contrato, o preco do servigco
contratado podera ser reajustado para mais ou para menos, de acordo com o
ICTI (indice de custo da tecnologia da informagao) pelo prazo maximo de
60 meses.

7.3 Para recebimento do contrato, a empresa devera comprovar a regularidade
de situacdo perante o INSS, o FGTS e a Justica do Trabalho, através de

certiddes dentro do prazo de validade.

7.3.1 O Contratado se obriga a assinar o Contrato em até 05 (cinco) dias

uteis, contados a partir da data do recebimento da notificacdo da CESAMA,
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respondendo pelos 6nus dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre

o ato ou instrumento que o formalize.

7.3.2. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual

periodo.

7.4 No que se refere a inexecugao e a rescisao do contrato aplica-se o disposto
no Manual de Convénios e de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos, do

Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Cesama.

7.5 A inexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisao,

com as consequéncias cabiveis.

7.6 Constituem motivo para rescisao do contrato os especificados no Manual

de Convénios e de Gestao e Fiscalizagao de Contratos, do RILC.
7.7 A rescisao do contrato podera ser:

I. por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

II. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de

contratagao, desde que haja conveniéncia para a Cesama;
[ll. judicial, nos termos da legislagao.

7.8 A rescisdo por ato unilateral a que se refere o inciso |, do item acima,
devera ser precedida de comunicagdo escrita e fundamentada da parte
interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia de 90 (noventa)

dias.

7.9 Quando a rescisado ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante,
sera esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente

comprovados, e no caso da Contratada podera ter ainda direito a:

I. devolugao da garantia, quando houver;
Il. pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data da resciséo;

lll. pagamento do custo da desmobilizacdo, quando houver.
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7.10. A Contratada podera aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os

acréscimos ou supressdes, estabelecidos no art. 81, § 1° da Lei Federal n°
13.303/16.

7.11. Sempre que for necessario acrescer ou reduzir os valores e/ou prazos
contratuais, as modificacdes procedidas deverao fazer parte de aditamento a
ser assinado pelas partes.

7.12. Eventuais acréscimos nas quantidades do objeto da contratagao,
quando necessario, poderao ser admitidos desde que autorizados pela

CESAMA, com base nos prec¢os unitarios contratados.

7.13. Conforme art. 71 da Lei Federal 13.303/16, toda prorrogagéo de prazo
sera justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade

competente da CESAMA para celebrar a contratacao.

8. MEDIGOES E PAGAMENTOS

8.1 Medicoes

8.1.1 As medicbes serao elaboradas mensalmente pelo gestorf/fiscal do
contrato designado pela Cesama, e deter-se-do sobre os servigos executados
no periodo correspondente ao dia 1° a 30 ou 31 de cada més, para fins de
registro contabil e pagamento, ou em outro periodo determinado pela
fiscalizacdo da Cesama.

8.1.2 As medicbes somente serdo efetuadas se ocorrerem servigos no periodo
supramencionado.

8.1.3 As medi¢cbes poderdao ser efetivadas até 10 (dez) dias do més
subsequente ao periodo considerado no item 8.1.1, data limite para emissao

pela Cesama da ordem de faturamento.

8.2 Pagamentos

8.2.1 A CESAMA efetuard o pagamento 30 (trinta) dias apds a entrega dos
servigos juntamente com a apresentagédo e aceitacdo da Nota Fiscal / Fatura
pelo departamento competente.
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8.2.2 Caso o vencimento ocorra no sabado, domingo, feriado ou ponto

facultativo para a Cesama, o pagamento sera realizado no primeiro dia
subsequente.

8.2.3 O pagamento sera efetuado através de depdsito em conta bancaria ou via
TED (transferéncia eletrbnica disponivel), cujas tarifas extras correrdo por
conta da Contratada.

8.2.4 A Nota Fiscal Eletrébnica — NF-e — devera ser enviada para o e-mail

nfe@cesama.com.br e giti@cesama.com.br .

8.2.5 O pagamento s6 podera ser realizado em nome da empresa e os boletos
nao poderao, em hipotese nenhuma, ser pagos em nome de outro beneficiario.
8.2.6 Devera constar na descricdo da Nota Fiscal / Fatura o numero da
inexigibilidade e numero do Contrato.

8.2.7 O pagamento SOMENTE sera efetuado:

a) Apos a aceitagédo da Nota Fiscal / Fatura.

b) Apds o recolhimento pela contratada de quaisquer multas que Ihe tenham
sido impostas em decorréncia de inadimplemento contratual.

8.2.8 Na Nota Fiscal / Fatura deverdo ser anexadas as certiddes
atualizadas de regularidade junto ao INSS, ao FGTS e a Justica do Trabalho.
8.2.9 Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverado ser liquidadas
simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der
origem a aplicagao da penalidade.

8.2.10 O CNPJ da Contratada constante da Nota Fiscal / Fatura devera ser o

mesmo da documentagdo apresentada no processo.

8.2.11 Sera utilizado o (ICTI), indice de custo da tecnologia da informagéao
como indice para reajuste de pregos nos contratos da CESAMA, quando
couber, e o marco inicial para concessdo do reajuste sera a data da

apresentacao da proposta comercial.

8.2.12 Na hipétese de ocorrer atraso no pagamento da Nota Fiscal / Fatura por

responsabilidade da CESAMA, esta se compromete a aplicar, conforme
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legislac&o em vigor, juros de mora sobre o valor devido “pro rata” entre a data

do vencimento e o efetivo pagamento.

8.2.13 A Contratada nado podera ceder ou dar em garantia, em qualquer
hipétese, no todo ou em parte, os créditos de qualquer natureza, decorrentes
ou oriundos do Contrato.

8.2.14 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de
liquidagdo quaisquer obrigagdes financeiras que Ihe foram impostas, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de

reajustamento de pregos ou corregdo monetaria.

8.2.15 A antecipagao de pagamento sé podera ocorrer caso o servigo tenha
sido entregue.

8.2.16 A Cesama podera realizar o pagamento antes do prazo definido no item
8.2.1, através de solicitagdo expressa da contratada, que sera analisada pela
Geréncia Financeira e Comercial, de acordo com as condi¢des financeiras da
Cesama. Havendo a antecipagdo do pagamento, havera um desconto
financeiro, e o indice a ser utilizado serd o indice Nacional de Precos ao

Consumidor— INPC acrescido de 1% (um por cento) “pro rata”.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1 Providenciar a corregcao das deficiéncias apontadas pela CESAMA com
respeito ao fornecimento do objeto.

9.2 Executar o objeto do presente Termo de Referéncia nas condigdes e

prazos estabelecidos, seguindo ordens e orientagdes da CESAMA.

9.3 Arcar com todos os custos e encargos resultantes da execugéo do objeto

do presente contrato, inclusive impostos, taxas, emolumentos incidentes sobre
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prestacdo do servico, e tudo que for necessario para a fiel execugdo dos

servigos contratados.

9.4 Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem
sobre o objeto contratado.

9.5 Manter, durante toda a execucao deste Contrato, em compatibilidade com
as obrigagdes a serem assumidas, todas as condigcbes de habilitacdo e

qualificagao exigidas neste Termo de Referéncia.

9.6 Responsabilizar-se pela qualidade dos servigos, substituindo, no prazo de
48 (quarenta e oito) horas, aqueles que apresentarem qualquer tipo de vicio ou
imperfeicdo, ou ndo se adequarem aos padrdes deste Termo de Referéncia,

sob pena de aplicagao das sancgdes cabiveis, inclusive rescisao do Contrato.

9.7. Atender as determinagdes da fiscalizacdo da CESAMA e providenciar
imediata correg¢ao, quando esta for solicitado.

9.8. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como:
salarios, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e
de ordem de classe, indeniza¢gdes e quaisquer outras que forem devidas aos
seus empregados no desempenho dos servigos objeto do contrato, ficando a
CESAMA exonerada e isenta de qualquer vinculo empregaticio, prestacao de
servicos e responsabilidades em relacdo aos funcionarios e prestadores de

servigos contratados pela empresa Contratada.

9.9 Responder por indenizagdes, perdas e danos, de toda a ordem, lucros
cessantes, que forem ocasionados a CESAMA ou a terceiros, em razao de
acao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais, a que estiver

sujeita.

9.10 Dirimir qualquer duvida e prestar esclarecimentos acerca da execug¢ao do

Contrato, durante toda a sua vigéncia, a pedido da CESAMA.
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10. OBRIGAGOES DA CESAMA

10.1 Emitir a Ordem de servico para inicio do prazo de execugao do Contrato.

10.2 Efetuar todos os pagamentos devidos a Contratada, nas condigdes

estabelecidas.

10.3 Fornecer as instrucbes necessarias a execucao e efetuar todos os

pagamentos devidos a Contratada, nas condigdes estabelecidas.

10.4 Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, o que nao fara cessar ou
diminuir a responsabilidade da contratada pelo perfeito cumprimento das
obrigagdes estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros,

ou por irregularidades constatadas.

10.5 Rejeitar todo e qualquer material ou servico de ma qualidade e em

desconformidade com as especificacdes deste Termo de Referéncia.

10.6 Fornecer todos os meios e informacdes necessarias para implementagao

de interagdes com outros sistemas.

10.6 Exigir o cumprimento de todos os itens deste Termo de Referéncia,

segundo suas especificagdes e prazos.

10.7 A CESAMA néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
empresa Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucido do
presente Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da empresa Contratada e de seus empregados, prepostos

ou subordinados.

10.8 Notificar a empresa Contratada de qualquer irregularidade constatada, por
escrito, para que seja sanada sob pena de incorrer nas sangdes previstas

neste Termo de Referéncia e no Contrato.

10.9 Todas as requisicoes e notificagdes trocadas entre as partes devem ser

feitas por escrito devidamente assinadas e protocoladas.

11. DOCUMENTOS
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Segue em anexo as certiddes de regularidade relativa a Seguridade Social

(INSS), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e junto a Justica
do Trabalho.

Consta anexado ao processo declaragdo da empresa Benner Sistemas S/A de
que nao esta Impedida de participar de licitacbes ou ser contratada pela

Cesama.

Documento de comprovagdo da propriedade da empresa Benner sobre o

sistema ERP contratado.

12. PENALIDADES

12.1. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condi¢des estabelecidas
no Termo de Referéncia e no Contrato, a Contratada ficard sujeita as
penalidades previstas no RILC - Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos

e Convénios da CESAMA, além das previstas no presente termo.

12.1.1 O atraso injustificado na prestagdo dos servigos sujeita a
CONTRATADA ao pagamento de multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco
por cento) para cada dia de atraso, até o limite de 30% (trinta por cento), sobre

o valor global do Contrato.

12.2. Pela inexecucao, total ou parcial do Contrato, a CESAMA podera aplicar

a CONTRATADA isoladamente ou cumulativamente:
a) adverténcia;

b) multa meramente moratéria, como previsto no item 12.1.1 ou multa-

penalidade de até 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato;

C) suspensao temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar

com a CESAMA, por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

13. DISPOSICOES GERAIS
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13.1 A presente contratacdo ndo estabelece qualquer vinculo de natureza

empregaticia ou de responsabilidade entre a CESAMA e os agentes,
prepostos, empregados ou demais pessoas designadas pela Contratada para a
execugao do objeto contratual, sendo a CONTRATADA a unica responsavel
por todas as obrigagdes ou encargos decorrentes das relagbes de trabalho
entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na legislagado patria
vigente, seja trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario ou

qualquer outra.

13.2A CESAMA e a CONTRATADA poderdao restabelecer o equilibrio
econdmico-financeiro da contratacdo, nos termos do artigo 81, inciso VI, da Lei.
13.303/16, por novo pacto precedido de calculo ou de demonstragao analitica
do aumento ou diminuicdo dos custos, obedecidos os critérios estabelecidos
em planilha deformacédo de precos e tendo como limite a média dos precos

encontrados no mercado em geral.

13.3A CESAMA reserva para si o direito de nao aceitar nem receber qualquer
servico em desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto,
podendo rescindir a contratacdo nos termos do previsto no Manual de
Convénios e de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos da Cesama, parte
integrante do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da

Cesama, sem prejuizo das sangdes previstas.

13.4 Qualquer tolerancia por parte da CESAMA, no que tange ao cumprimento
das obrigagdes ora assumidas pela CONTRATADA, nao importara, em
hipétese alguma, em alteragdo contratual, novagado, transagdo ou perdéo,
permanecendo em pleno vigor todas as condigbes do ajuste e podendo a
CESAMA exigir o seu cumprimento a qualquer tempo.

13.5 A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou
quaisquer encarregados, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos
ou prejuizos causados, de forma direta ou indireta, a CESAMA, seus servidores
ou terceiros, produzidos em decorréncia da execugéo do objeto contratado, ou
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da omissao em executa-lo, resguardando-se a CESAMA o direito de regresso

na hipétese de ser compelido a responder por tais danos ou prejuizos.

13.6 A CONTRATADA guardara e fard com que seu pessoal guarde sigilo
sobre dados, informagdes ou documentos fornecidos pela CESAMA ou obtidos
em razao da execugao do objeto contratual, sendo vedadas todas ou quaisquer
reproduc¢des dos mesmos, durante a vigéncia do ajuste e mesmo apos o seu

término.

13.7 Todas as informacdes, resultados, relatérios e quaisquer outros
documentos obtidos ou elaborados pela CONTRATADA durante a execucao do
objeto contratual serdo de exclusiva propriedade da CESAMA, ndo podendo
ser utilizados, divulgados, reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim,
sendao com a prévia expressa autorizacdo da CESAMA, sob pena de

responsabilizagdo administrativa, civil ou criminal, nos termos da legislagao.

13.8A contratacdo sera formalizada mediante celebragcdo de contrato, nos
termos do art. 98, do RILC

13.9 Aplica-se a esta contratacéo a Lei Federal 13.303 de 30 de junho de 2016,
e alteragbes posteriores, inclusive aos casos omissos, bem como a Lei n°
12.846 — Anticorrupgéo, a Politica Anticorrupgao, o Regulamento Interno de
Licitagdes, Contratos e Convénios, o Cédigo de Etica da CESAMA, e a
legislagdo municipal civil e ambiental aplicaveis ao objeto da contratagédo como
também, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n° 13.709 de 14 de
agosto de 2018.

13.9.1. Toda e qualquer atividade de tratamento de dados deve atender as
finalidades e limites previstos na contratacdo e estar em conformidade com a
legislacdo aplicavel, principalmente, mas nao se limitando a Lei 13.709/18 ("Lei
Geral de Protecao de Dados" ou "LGPD").

13.10 A CESAMA, constituida na forma de empresa publica, ndo é contribuinte
do ICMS, observando, portanto, o regulamento do Imposto sobre Operagdes
Relativas a Circulacdo de Mercadorias e Sobre Prestagcdes de Servigos de
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Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagdo (RICMS -
SEFAZ/MG), em seu Anexo IX, Capitulo XXXVI, que dispde:

Art. 304-A. Na hipétese de operagao tendo como destinatario pessoa
né&o contribuinte do imposto, a mercadoria podera ser entregue neste
Estado em local diverso do endere¢o do destinatario, desde que no
campo “Informagbes complementares” da nota fiscal constem a
expressao “Entrega por ordem do destinatario” e o enderego do local
de entrega.

Celito Luz Olivetti

Gerente de Inovagao e Tecnologia da Informagao

Autorizado/Aprovado por:

Marcelo Mello do Amaral

Diretor de Expansao e Desenvolvimento
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Assinaturas

CELITO LUZ OLIVETTI
cluz@cesama.com.br
Assinou como responsavel

MARCIO AUGUSTO PESSOA AZEVEDO
mazevedo@cesama.com.br
Assinou como responsavel

MARCIO AUGUSTO PESSOA AZEVEDO

Diretor Técnico Operacional
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