TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratacédo de treinamento in company para desenvolvimento das liderangas

da Cesama, conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e seus anexos.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL

Por tratar-se de evento unico, a licitagao € inviavel, uma vez que é impossivel o
cotejamento de propostas. E, sendo assim, a licitagao se revela inexigivel a teor
do que dispde o art. 30, inciso Il, alinea “f” da Lei n°® 13.303/16, bem como art.
91 do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Cesama —
RILC.

3. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO E RAZOES DE ESCOLHA DO
CONTRATADO

3.1 Motivagao

O mundo corporativo vem mudando, bem como o papel das liderangas. A
figura do chefe deixa de ser autoritaria e inflexivel e passa a ser a de um lider
empatico e humano. Neste cenario de transformacao, os lideres precisam se
capacitar para conseguirem inspirar seus colaboradores, estimular o
desenvolvimento de todos os membros da equipe e tomar decisbes mais
assertivas, de modo a aumentar a produtividade e consequentemente gerar
melhores resultados.

Deste modo, a capacitagdo em tela visa desenvolver e aprimorar os
conceitos fundamentais de lideranca, que envolvem desde a compreensao da
estratégia organizacional, bem como propor aos participantes ferramentas para
auto compreensao, relacionamento, gestdao de equipes e gestao resultados,
estimulando a reflexdo, discussao e a pratica de habilidades necessarias ao
pleno exercicio das fungdes que exigem a gestdo de pessoas.
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3.2 Da escolha do Contratado

Na escolha do contratado, levou-se em consideracdo que a CKM
Servigos Ltda, inscrita no CNPJ 02.251.301/0001-13, vem atuando desde de
1998 com desenvolvimento de pessoas, contando com uma equipe altamente
capacitada. Além disso, possui larga experiéncia com 6rgaos publicos, que
possuem uma cultura organizacional diferenciada, tendo entre seus clientes o
Banco de Brasilia, a Caixa Econdmica Federal, a Fundag¢ao Hospitalar do Estado
de Minas Gerais — FHEMIG e Secretaria de Educacao do Estado de Minas
Gerais, como se pode verificar sem seu sitio eletronico

(https://ckmservicos.com.br/).

Tratando-se, portanto, de um servigo técnico especializado, a escolha do
executor desse objeto singular envolve uma analise criteriosa que leva em
consideracao tanto aspectos objetivos como subjetivos, que se correlacionam,
inviabilizando o confronto entre propostas no ambito das licitacées publicas.

A “melhor contratagdo” para a Administragdo € de extrema subjetividade
e nao pode ser analisada sob um aspecto Unico, sujeitando-se a
desconsideracgao de critérios essenciais ao sucesso do empreendimento. Busca-
se, portanto, encontrar a empresa que concilie qualidade na prestacao do servigo
a credibilidade no segmento em que atua, sem desprestigiar os ordenamentos
legais, doutrinarios e jurisprudenciais.

Observadas as regras estabelecidas pela Lei de Licitagdes, a CESAMA
busca a contratacdo da CKM Servigos Ltda, empresa com credibilidade
comprovada no mercado e com qualidade diferenciada na prestacdo dos
servicos, além de deter todas as condi¢gdes para atender aos propodsitos
almejados pela Companhia.

Por fim, o conteudo programatico desta capacitagdo atende amplamente
o interesse e necessidades da Administracdo, como se vé no detalhamento do
programa em anexo. Ademais, a empresa ja forneceu outros treinamentos para

empregados da Cesama, tendo realizado trabalho de forma satisfatéria.

4. RECURSOS FINANCEIROS
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4.1 Os recursos financeiros necessarios aos pagamentos do objeto desta

inexigibilidade sao oriundos da Cesama.

5.ESPECIFICAGAO DO OBJETO

5.1 Descrigao Sumaria

Contratacédo de treinamento in company para desenvolvimento das liderangas

da Cesama, conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e seus anexos.

5.2 Da Descrigao do Curso

Curso: Programa de Desenvolvimento de Lideres;

Carga horaria: 27 horas/participante;

Numero de participantes: 55 (cinquenta e cinco);

Data: as datas serdao acordadas posteriormente, de acordo com a disponibilidade
da Cesama e da Contratada.

Modalidade: presencial e online.

5.3 Dos Objetivos

Os objetivos deste curso sdo desenvolver e aprimorar os conceitos
fundamentais de lideranga, que envolvem desde a compreensao da estratégia
organizacional, bem como propor a equipe ferramentas de auto compreenséo,
relacionamento, gestdo de equipes e gestdo de resultados. Para tanto e, por
meio de estratégicas androlégicas, serdo desenvolvidas diversas competéncias
comportamentais identificadas como gaps durante o processo de assessment.
Este programa estimula a reflexdo, discussédo e a pratica de habilidades
necessarias ao pleno exercicio das fung¢des que exigem a gestao de pessoas.

5.4. Conteudo Programatico
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O conteudo programatico demonstra atender amplamente ao interesse da
Administracdo, como se vé no detalhamento. Segue em anexo o conteudo

programatico.

6.JUSTIFICATIVA DE PRECO

6.1 O valor total da contratacdo é de R$ 73.000,00 (setenta e trés mil reais),
sendo o valor de R$ 16.000,00 (dezesseis mil reais) para a etapa 01; o valor de
R$ 12.000,00 (doze mil reais) para a etapa 02; o valor de R$ 12.000,00 (doze mil
reais) para a etapa 03; e o valor de R$ 33.000,00 (trinta e trés mil reais) para a
etapa 04.

6.2 O valor esta dentro do praticado no mercado conforme copia de contratos

firmados com outras entidades.

7. CRITERIOS GERAIS DE EXECUCAO

7.1 Os cursos serdo realizados em data posteriormente agendada entre a
Cesama e a Contratada, dentro do prazo de execugao do contrato.

7.2 A CONTRATADA devera executar os servicos com qualificacido e

experiéncia condizente com a complexidade dos servigos.

7.3 A Contratada devera executar os servigos objeto deste Termo de Referéncia
de acordo com as especificagdes e normas requeridas, utilizando os recursos
apropriados e dispondo da infraestrutura e equipe técnica exigidas para a
perfeita execugéo do objeto, segundo padrdes de exceléncia sob os aspectos da

organizacao, eficiéncia, qualidade e economicidade.

7.4 A Contratada devera observar rigorosamente a realizagcdo do programa e
metodologia anunciados, bem como executar o treinamento com o profissional
indicado, devendo, na hipétese de caso fortuito externo, comunicar a CESAMA

imediatamente a substituicao deste.
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7.5 A Contratada devera encaminhar os certificados de conclusdo para o
endereco eletronico treinamento@cesama.com.br ou entrega-lo diretamente ao

participante do curso.

7.6 A Supervisao de Treinamentos e Desenvolvimento de Pessoas da Cesama
sera responsavel pelo acompanhamento fisico, controle e fiscalizagdo da

contratagao.

8. CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO E SUA RESCISAO

8.1 O contrato obedecera as disposicoes da Lei Federal n°13.303 de 30/06/2016
e alteracdes posteriores, bem como as disposi¢des deste Termo de Referéncia
e preceitos do direito privado, no que concerne a sua execucao, alteracao,

inexecucao ou rescisao.
8.1.1 O regime de contratagcédo sera empreitada por prego unitario.

8.2 O prazo de vigéncia contratual é de 08 (oito) meses contados a partir da

emissao da Ordem de Servico apo6s a assinatura do contrato.

8.3 Para recebimento do contrato, a empresa devera comprovar a regularidade
de situacdo perante o INSS, o FGTS e a Justica do Trabalho, através de
certiddes dentro do prazo de validade.

8.3.1 O Contratado se obriga a assinar o Contrato em até 05 (cinco) dias
uteis, contados a partir da data do recebimento da notificacdo da CESAMA,
respondendo pelos 6nus dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre

o ato ou instrumento que o formalize.

8.3.2. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual

periodo.

8.4 No que se refere a inexecucgdo e a rescisao do contrato, aplica-se o disposto
no Manual de Convénios e de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos, do

Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Cesama.
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8.5 A inexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisao, com

as consequéncias cabiveis.

8.6 Constituem motivo para rescisdo do contrato os especificados no Manual de
Convénios e de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos, do RILC.

8.7 A rescisao do contrato podera ser:

|. por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

II. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de

contratagao, desde que haja conveniéncia para a Cesama;
[1l. judicial, nos termos da legislag&o.

8.8 A rescisao por ato unilateral a que se refere o inciso |, do item acima, devera
ser precedida de comunicagao escrita e fundamentada da parte interessada e
ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta)dias.

8.9 Na hipotese de imprescindibilidade da execugdo contratual para a
continuidade de servicos publicos essenciais, o prazo a que se refere o

item 8.8 sera de 90 (noventa) dias.

8.10 Quando a rescisao ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante,
sera esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido regularmente

comprovados, e no caso da Contratada podera ter ainda direito a:

I. devolugéo da garantia;
Il. pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data da resciséo;
[ll. pagamento do custo da desmobilizagéo.

8.11. A Contratada podera aceitar nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes, estabelecidos no art. 81, § 1° da Lei Federal n°
13.303/16.

8.12. Sempre que for necessario acrescer ou reduzir os valores e/ou prazos
contratuais, as modificacdes procedidas deverao fazer parte de aditamento a ser

assinado pelas partes.
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8.13. Eventuais acréscimos nas quantidades do objeto da contratagéo, quando
necessario, poderao ser admitidos desde que autorizados pela CESAMA, com

base nos precos unitarios contratados.

8.14. Conforme art. 71 da Lei Federal 13.303/16, toda prorrogacao de prazo
sera justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade competente

da CESAMA para celebrar a contratacao.

9 Pagamentos

9.1 A CESAMA efetuara o pagamento 30 (trinta) dias apds a entrega dos
servigos juntamente com a apresentacéao e aceitagdo da Nota Fiscal / Fatura pelo
departamento competente.

9.2 Caso o vencimento ocorra no sabado, domingo, feriado ou ponto facultativo

para a Cesama, o pagamento sera realizado no primeiro dia subsequente.

9.3 O pagamento sera efetuado através de depdsito em conta bancaria ou via
TED (transferéncia eletrénica disponivel), cujas tarifas extras correrao por conta

da Contratada.

9.4 A Nota Fiscal Eletronica — NF-e — devera ser enviada para o e-mail

nfe@cesama.com.br e treinamento@cesama.com.br

9.5 O pagamento s podera ser realizado em nome do fornecedor e os boletos

nao poderao, em hipotese nenhuma, ser pagos em nome de outro beneficiario.

9.6 Devera constar na descricdo da Nota Fiscal / Fatura o numero da

inexigibilidade e numero do Contrato.

9.7 O pagamento SOMENTE sera efetuado:

a) Apos a aceitagédo da Nota Fiscal / Fatura.
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b) Apds o recolhimento pela adjudicataria de quaisquer multas que Ihe tenham

sido impostas em decorréncia de inadimplemento contratual.

9.8 Na Nota Fiscal / Fatura (em duas vias) deverao ser anexadas as certidoes

atualizadas de regularidade junto ao INSS, ao FGTS e a Justica do Trabalho.

9.9 Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverdao ser liquidadas
simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der

origem a aplicagdo da penalidade.

9.10 O CNPJ da Contratada constante da Nota Fiscal / Fatura devera ser o

mesmo da documentacao apresentada no processo.

9.11 Sera utilizado o IPCA como indice para reajuste de pregos nos contratos da
CESAMA, quando couber, e o marco inicial para concessao do reajuste sera a

data da apresentacao da proposta comercial.

9.12 Na hipotese de ocorrer atraso no pagamento da Nota Fiscal / Fatura por
responsabilidade da CESAMA, esta se compromete a aplicar, conforme
legislac&o em vigor, juros de mora sobre o valor devido “pro rata” entre a data do

vencimento e o efetivo pagamento.

9.13 A Contratada ndo podera ceder ou dar em garantia, em qualquer hipotese,
no todo ou em parte, os créditos de qualquer natureza, decorrentes ou oriundos

do Contrato.

9.14 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de
liquidagdo quaisquer obrigagdes financeiras que Ihe foram impostas, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de

reajustamento de pregos ou corregdo monetaria.
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9.15 A antecipacgao de pagamento s6 podera ocorrer caso o servigo tenha sido

entregue.

9.16 A Cesama podera realizar o pagamento antes do prazo definido no item
9.1, através de solicitacdo expressa do fornecedor, que sera analisada pela
Geréncia Financeira e Contabil, de acordo com as condi¢des financeiras da
Cesama. Havendo a antecipagao do pagamento, 0 mesmo sofrera um desconto
financeiro, e o indice a ser utilizado serd o indice Nacional de Precos ao

Consumidor— INPC acrescido de 1% (um por cento) “pro rata”.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1 A Contratada devera assumir todas as despesas referentes a
deslocamento, pessoal, alimentagdo, diarias, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas e previdenciarias da equipe de instrutores.

10.2 A Contratada devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com o
Fiscal do contrato serdo feitos por escrito, ndo sendo consideradas quaisquer

alegacdes com fundamento em ordens ou declaragdes verbais.

10.3 A Contratada prestara todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
CESAMA, sempre por escrito, cujas reclamagdes atinentes a quaisquer aspectos

da execucgao contratual se obriga prontamente a atender.

10.4 A Contratada devera facilitar as agdes do Fiscal, fornecendo informacdes
ou promovendo acesso a documentagao dos servicos em execugao, atendendo

prontamente as observagdes e exigéncias por ele apresentadas.

10.5 A Contratada, independentemente da atuacédo do Fiscal do Contrato, ndo
se eximira de suas responsabilidades quanto a execugdo dos servigos,
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responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obrigagdes constantes neste

Termo de Referéncia.

10.6 A Contratada se responsabilizara pela idoneidade e pelo comportamento
de seus profissionais, prepostos ou subordinados, e, ainda, por quaisquer

prejuizos que sejam causados a Cesama.

10.7 A Contratada se responsabilizara pela permanente manutencgao de validade
da documentacéo: Juridica, Fiscal, Técnica e Econdmico-Financeira a empresa

assim como pela atualizacdo da formacéao técnica de seus profissionais.

10.8 A Contratada devera manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a

supervisio e direcdo da execucido completa e eficiente do contrato.

10.9 A Contratada nao podera transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto

da presente contratagao.

10.10 A Contratada serdo vedados, sob pena de rescisdo e aplicacdo de
qualquer outra penalidade cabivel, a divulgagao e o fornecimento de dados e

informacdes referentes a prestacéo de servigos objeto do contrato.

10.11 A Contratada preservara a Cesama, mantendo-a salvo de quaisquer
demanda, reivindicagdes, queixas e representacbes de qualquer natureza,

decorrentes de sua acao.

10.12 Sao de exclusiva responsabilidade da Contratada todas as despesas com
custos diretos e indiretos requeridos para a execugao dos servigos objeto do

contrato.
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10.13. A Contratada devera executar servicos com alto padrdo de qualidade, de
modo a atender as exigéncias da Cesama, utilizando profissionais
especializados, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo integral
atendimento de toda legislagdo que rege a execugéo deste contrato, com énfase

na constitucional, tributaria, civil, previdenciaria e trabalhista.

11. OBRIGAGOES DA CESAMA

11.1 Efetuar o pagamento devido a Contratada pela execugdao dos servigos
prestados, nos termos e prazos contratualmente previstos, apos terem sido

devidamente atestados pela CESAMA, de acordo com a norma de contratagao.

11.2 Dispor a equipe de instrutores, todas as informagdes, documentos e
processos que a mesma reputar necessario, visando a adequada prestacao dos

Servicos.
11.3 Dispor do local e infraestrutura necessaria para a realizacdo da capacitacao.

11.4 Convocar os empregados que deverao participar do curso.

12. DOCUMENTOS

Segue em anexo ao processo:

v Proposta comercial da empresa;

v' Certiddoes de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), ao Fundo
de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e junto a Justiga do Trabalho.

v' Declaragdao da CKM Servigos Ltda. (CNPJ 02.251.301/0001-13) de
conformidade com o Artigo 38 — Lei n°® 13.303/16;

v" Contrato social/Alteragao contratual,

v' Atestado de capacidade técnica emitido por 6rgao do poder publico ou por

pessoa juridica de direito privado, comprovando que CKM Servigos Ltda.,
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ministrou satisfatoriamente servicos similares, de natureza pertinente e

compativel com o objeto deste Termo de Referéncia.

13. PENALIDADES

O descumprimento de quaisquer clausulas estabelecidas neste Termo de
Referéncia sujeitara a aplicagao das sangdes previstas no Regulamento Interno
de Licitagdes, Contratos e Convénios da Cesama, conforme minuta padréo e
informagdes das areas pertinentes.

14. DISPOSIGOES GERAIS

14.1 A presente contratagdo n&o estabelece qualquer vinculo de natureza
empregaticia ou de responsabilidade entre a CESAMA e os agentes, prepostos,
empregados ou demais pessoas designadas pela Contratada para a execugéo
do objeto contratual, sendo a CONTRATADA a unica responsavel por todas as
obrigac¢des ou encargos decorrentes das relagdes de trabalho entre ela e seus
profissionais ou contratados, previstos na legislagdo patria vigente, seja

trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario ou qualquer outra.

14.2 A CESAMA e a CONTRATADA poderdo restabelecer o equilibrio
econdmico-financeiro da contratagdo, nos termos do artigo 81, inciso VI, da Lei.
13.303/16, por novo pacto precedido de calculo ou de demonstracio analitica do
aumento ou diminuicdo dos custos, obedecidos os critérios estabelecidos em
planilha deformacdo de precos e tendo como limite a média dos precgos

encontrados no mercado em geral.

14.3 A CESAMA reserva para si o direito de nao aceitar nem receber qualquer
produto em desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto,
podendo rescindir a contratacdo nos termos do previsto no Manual de Convénios
e de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos da Cesama, parte integrante do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Cesama, sem

prejuizo das sangdes previstas.
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14.4 Qualquer tolerancia por parte da CESAMA, no que tange ao cumprimento
das obrigacdes ora assumidas pela CONTRATADA, nao importara, em hipotese
alguma, em alterag&o contratual, novacéo, transacgao ou perdao, permanecendo
em pleno vigor todas as condigdes do ajuste e podendo a CESAMA exigir o seu

cumprimento a qualquer tempo.

14.5 A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou
quaisquer encarregados, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos
ou prejuizos causados, de forma direta ou indireta, a CESAMA, seus servidores
ou terceiros, produzidos em decorréncia da execugao do objeto contratado, ou
da omissédo em executa-lo, resguardando-se a CESAMA o direito de regresso na

hipotese de ser compelido a responder por tais danos ou prejuizos.

14.6 A CONTRATADA guardara e fara com que seu pessoal guarde sigilo sobre
dados, informagdes ou documentos fornecidos pela CESAMA ou obtidos em
razao da execucado do objeto contratual, sendo vedadas todas ou quaisquer
reproduc¢des dos mesmos, durante a vigéncia do ajuste e mesmo apos o seu
término.

14.7 Todas as informacdes, resultados, relatérios e quaisquer outros
documentos obtidos ou elaborados pela CONTRATADA durante a execugao do
objeto contratual serdo de exclusiva propriedade da CESAMA, ndo podendo ser
utilizados, divulgados, reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com
a prévia e expressa autorizagcao da CESAMA, sob pena de responsabilizacéo

administrativa, civil ou criminal, nos termos da legislagao.

14.8 A contratagao sera efetivada nos termos do Manual de Convénios e de
Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos da Cesama, parte integrante do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Cesama, através

de celebracao de contrato.

14.9 A CESAMA, constituida na forma de empresa publica, ndo € contribuinte do
ICMS, observando, portanto, o regulamento do Imposto sobre Operagdes
Relativas a Circulacdo de Mercadorias e Sobre Prestacbes de Servigos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagdo (RICMS -
SEFAZ/MG), em seu Anexo IX, Capitulo XXXVI, que dispde:
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Art. 304-A. Na hipotese de operagao tendo como destinatario pessoa
né&o contribuinte do imposto, a mercadoria podera ser entregue neste
Estado em local diverso do enderego do destinatario, desde que no
campo “Informagbes complementares” da nota fiscal constem a
expressado “Entrega por ordem do destinatario” e o enderego do local

de entrega.
Grazielle Vital Soldati dos Reis Renata Fernandes da Silva
Supervisora de Treinamento e Gerente de Administracao
Desenvolvimento de Pessoas e Recursos Humanos

Autorizado/Aprovado por:

Rafaela Medina Cury
Diretora Financeira e Administrativa
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Anexo: Termo de Referéncia Treinamento Desenvolvimento de Lideres.pdf

Assinaturas

GRAZIELLE VITAL SOLDATI DOS REIS
greis@cesama.com.br
Assinou como responsavel

RENATA FERNANDES DA SILVA
renata@cesama.com.br
Assinou como responsavel

RAFAELA MEDINA CURY
rcury@cesama.com.br
Assinou como responsavel

Detalhe das Assinaturas
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GRAZIELLE VITAL SOLDATI DOS REIS Assinou - E-mail: greis@cesama.com.br - IP: 177.99.196.238 - Geolocalizagao: Nantes, Sao Paulo, 19645-000, BR
(-22.6206,-51.2369) - AS18881 TELEFONICA BRASIL S.A - Documento de identificacio: 04153380695 - Data Hora: 2022-11-10 15:49:28.0
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RENATA FERNANDES DA SILVA Assinou - E-mail: renata@cesama.com.br - IP: 177.99.196.238 - Geolocalizagao: Nantes, Sdo Paulo, 19645-000, BR
(-22.6206,-51.2369) - AS18881 TELEFONICA BRASIL S.A - Documento de 1dent1f1caqao 03404628683 - Data Hora: 2022-11-18 15:33:44.0
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RAFAELA MEDINA CURY Assinou - E-mail: rcury@cesama.com.br - IP: 177.99.196.225 - Geolocalizagio: Nantes, Sdo Paulo, 19645-000, BR
(-22.6206,-51.2369) - AS18881 TELEFONICA BRASIL S.A - Documento de identificacdo: 03677646600 - Data Hora: 2022-11-21 11:05:14.0
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