CESAMA - Companhia de Saneamento Municipal

JUIZ DE FORA / MG

AVISO DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N2 129/21

OBJETO: Contratacao de empresa especializada na prestagao servigos de
atendimento, de natureza continuada, na Agéncia de Atendimento da
Cesama ou em outro lugar designado pela empresa, com dedicagao de
mao de obra exclusiva, nas modalidades presencial e via plataforma
digital, abrangendo recebimento de demandas, orientacao e
esclarecimento de duvidas, registro, analise e resolugao das solicitagoes

dos usuarios, conforme legislagao em vigor.

DATA DA ABERTURA: 18/05/2022.

HORA: 09:00 horas (horario de Brasilia/DF)
LOCAL: no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/ (Comprasnet)
UASG: 925894 — Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTAGAO DE
HABILITAGCAO: a partir da data da divulgacgéo do Edital no portal
https://www.gov.br/compras/pt-br/

O Edital encontra-se disponivel para download no Portal de Compras
Governamentais, no enderego https://www.gov.br/compras/pt-br/ e no sitio

eletrénico: www.cesama.com.br

Para informagdes: www.cesama.com.br, Telefones: (32) 3692-9200 / 9299 ou e-

mail: licita@cesama.com.br.

Juiz de Fora, 05 de maio de 2022.

Luciano Soares
Pregoeiro



