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Juiz de Fora, 19 de Agosto de 2021. 
 
À Cesama 

 
Prezados, 

 

Na oportunidade passamos à vossas mãos a proposta para prestação dos serviços de Vigilante armado   
através de nossa empresa, dentro das condições e características abaixo especificadas. 
 

Dos Colaboradores 
 

A contratação de nossos colaboradores segue as normas estabelecidas na CLT, sendo todos legalmente 
registrados e de nossa total responsabilidade o pagamento de salários, bem como a quitação de seus encargos sociais 
e trabalhistas (INSS, FGTS, férias acrescidas do terço constitucional, 13º salário, etc).  

Oferecemos ainda os seguintes benefícios: vale transporte, seguro de vida em grupo, ticket alimentação, 
cesta básica, assistência médica, convênio farmacêutico, convênio com gás, convênio com supermercado. 

Os colaboradores enviados para os locais contratados são recrutados dentre os melhores, passando por 

rigoroso processo de seleção. 
Os candidatos são cuidadosamente selecionados através de testes de aptidão, intelectual, estatura mínima, 

experiência anterior, personalidade, capacidade física, antecedentes criminais e político-sociais, processo de 

investigação social junto à residência, pontos comerciais e círculo de amizades.  
São profissionais com curso de formação e de reciclagem onde são ministradas as disciplinas em legislação 

emanada pela Policia Federal – primeiros socorros, defesa pessoal, noções sobre Direito Penal, armamento e munição, 

prevenção e combate a incêndio e tiro real, técnica operacional, segurança física de instalações, relações humanas no 
trabalho – acrescidas de treinamento específico na admissão e sobre as normas e procedimentos específicos de cada 
cliente. Tudo isto possibilitam aos nossos colaboradores o conhecimento e a prática necessárias ao perfeito 

cumprimento de suas tarefas. 
Nosso Setor de Operacional, responsável por nossa política de pós formação, treinamentos, fiscalização e 

controle após a contratação ministra em nossa empresa ou no local da prestação dos serviços, palestras de 

treinamento, com conhecimento extracurricular e procedimentos específicos de atuação no posto de trabalho, visando 
aumentar a potencialidade na prestação dos serviços e torna-los conhecedor das minúcias de seu serviço.  

  
Das Responsabilidades 

 

Nossa empresa se torna automaticamente responsável por qualquer dano ou prejuízo causado por qualquer 
de nossos colaboradores, desde que devidamente comprovada a sua culpabilidade e dentro de suas atribuições 
específicas. 

 
È de nossa responsabilidade toda a fiscalização funcional do contrato, substituição de faltosos e/ou qualquer 

colaborador considerado indesejável ou nocivo ao seu ambiente de trabalho, após a solicitação do Prezado Cliente e 

também por motivo de férias, licenças médicas, etc. 
Importante destacar que trabalhamos em conformidade com as normas técnicas exigidas pela Segurança do 

Trabalho, fornecendo uniformes e EpIs (Equipamento de Proteção Individual) aos colaboradores empenhados na 

prestação dos serviços. 
Nosso Departamento Operacional é totalmente informatizado e mantém plantão 24h00 para apoio, 

orientação, coordenação aos fiscais e implantação de serviços. 

Nossa prestação de serviço é dimensionada a cada cliente específico, levando em conta suas características 
e particularidades, sendo a equipe composta por 01 (um) supervisor e 03 (três) fiscais dando todo o suporte logístico 

a prestação dos serviços, bem como a assistência ao cliente, verificando e resolvendo falhas, sendo o elo de ligação 
entre o profissional e a empresa. Também são responsáveis pelo feedback ao cliente, sendo uma de suas atribuições 
o contato permanente com este ou seu representate.  

A VERONA mantém um plantão 24h00 através  dos telefones (34)99284-7200 / (34)99274-7201/ (32)99136-
7301/ (32) 99136-7312 inclusive aos finais de semana.  
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Do Serviço  

 
 

1 Posto de Vigilante armado 12h Diurno 

2 Posto de Vigilante armado 12h Noturno  
 
 

Do preço: 
 

1- R$ 75.791,04 
2- R$ 116.054,27 

 

     
 

O valor devido pelos serviços prestados, deverá ser pago até o PRIMEIRO dia útil posterior a execução dos 

serviços, mediante apresentação de Nota Fiscal, comprovante de recolhimento dos impostos trabalhistas referente ao 
mês de competência imediatamente anterior ao da execução dos serviços, que serão enviados via e-mail. 

 

 
Da Validade da Proposta 

A presente proposta é válida por 60 dias. 

 
Da Confirmação dos Serviços 

A confirmação da contratação dos serviços deverá ser feito até 07 (sete) dias antes da data de inicio da 

prestação dos serviços. 
 

Do Comprometimento 

A VERONA tem como foco principal a Qualidade Total do desempenho de suas atividades, desenvolvendo 
soluções profissionais sempre em parceria, com o objetivo de superar as expectativas na satisfação dos nossos clientes. 

Prezamos para que cada colaborador tenha pleno contentamento em atuar na Verona e de ser valorizado pelo seu 
comprometimento com valores éticos, morais e profissionais. Atuamos com extrema lisura buscando incansavelmente 
excelência e comprometimento de toda a equipe VERONA com nossos clientes, sendo este nosso diferencial. 

É com muita satisfação que passamos o presente orçamento às vossas mãos com o objetivo de atender a 
solicitação e necessidades específicas. 

Em caso de dúvidas não deixe de nos contatar para que possamos dirimí-las e concluir o negocio 

satisfatoriamente, definindo novas etapas de nosso relacionamento. 
Tenha certeza que nos empenharemos ao máximo para sua satisfação.  
Este é o nosso compromisso. 

 
Atenciosamente, 

 

Verona Segurança 
Gislaine Borcard 

Gerente Comercial 

 (34)99274-7201/ (32)99136-7331 
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