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RESUMO
Esta Nota Técnica visa detalhar a 12 Revisdo Tarifaria Periddica da Cesama, de Juiz de Fora, realizada pela Arsae-
MG. O presente estudo foi submetido a Audiéncia Publica para dar transparéncia ao processo e permitir a manifestagdo
de interessados. Além da sessdo presencial realizada em Juiz de Fora no dia 2 de fevereiro, foram recebidas

contribui¢Bes por correspondéncia eletrénica. A Nota Técnica CRFEF 13/2016, disponivel no sitio eletrénico da Arsae,
apresenta as contribui¢des recebidas e as respectivas respostas.

REGULACAO

A Lei Federal 11.445, de 5 de janeiro de 2007, é o marco regulatério do saneamento basico brasileiro. Além de
estabelecer os principios fundamentais do saneamento bdsico (artigo 2°) e definir o municipio como titular e
responsavel por formular politica publica de saneamento basico, a Lei instituiu a obrigatoriedade de regulagdo dos
servigos publicos, dada a caracteristica monopolistica do setor.

A regulacdo deve atender aos principios (artigo 21) de independéncia decisdria, incluindo autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira da entidade reguladora, além de transparéncia, tecnicidade, celeridade e
objetividade das decisoes.

Dentre os objetivos da regulagdo, citando os termos do artigo 22, inciso 1V, inclui-se a definicao de tarifas que
assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro quanto a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam
a eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam a apropria¢do social dos ganhos de produtividade.

REVISAO TARIFARIA

Ao contrario do Reajuste Tarifario, que tem por objetivo compensar os efeitos inflacionarios nos custos do
prestador, a Revisdo Tarifaria Periddica consiste na reavaliagao das condi¢des da prestacdo dos servigos e de mercado,
com o estabelecimento de mecanismos tarifarios de indugdo a eficiéncia e metas de expansdo e qualidade dos servigos
(artigo 38 da Lei 11.445/07).

Apesar de ser um procedimento com varios detalhes, pode-se resumir o estudo em quatro etapas principais:

» Custos Operacionais em regime de eficiéncia;

e Custos de Capital: remuneragdo e amortizacdo/depreciacdo dos investimentos onerosos;

¢ Necessidades de recursos para cumprir metas e objetivos dos servigos;

¢ Adequacgdo da estrutura tarifaria.

Através do levantamento das trés primeiras etapas, define-se o nivel de receita requerido para garantir o
equilibrio econdmico-financeiro do prestador, isto é, que ele tenha recursos suficientes para prestar os servigos de
maneira adequada, sem perder de vista a modicidade tarifaria, ou seja, sem que se onere excessivamente o usuario.
Outros itens (como impostos, taxas e receitas ndo tarifarias do prestador) sdo também considerados.

A Ultima etapa consiste em distribuir a cobranga entre os usuarios, definindo estrutura tarifaria entre categorias,
faixas de consumo e servicos ofertados. Além de refletir os custos e buscar inibir o consumo supérfluo, a estrutura
tarifaria deve respaldar uma politica de subsidios adequada a capacidade de pagamento dos usuarios.

DIAGNOSTICO CESAMA

Os estudos da Arsae-MG para a Revisao Tarifaria da Cesama constataram elevados custos operacionais, quando
comparados a outros prestadores locais semelhantes, especialmente pelos custos de pessoal. Além disso, o histdrico de
baixos investimentos faz com que a Cesama tenha de operar com muitos elementos de infraestrutura antigos e
depreciados, impondo baixa produtividade operacional e elevados custos com manutencdo corretiva. Como grande
parte da receita tarifaria dos uUltimos anos foi consumida com custos operacionais e de manutengdo, o nivel de
investimento esteve aqguém do necessario.

Recentemente, Juiz de Fora desenvolveu o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB), que contou com
ampla participagdo social. A partir do diagndstico do saneamento no Municipio, o PMSB constatou a necessidade de
elevado montante de recursos para investimentos nos préximos anos, muito superior ao histérico recente em Juiz de
Fora e a capacidade da Cesama em empregar recursos proprios.

Assim, para se atingir os objetivos do PMSB sem onerar em demasia a popula¢do, deve ser iniciada uma trajetoéria
de busca pela eficiéncia e reducdo dos custos operacionais, a qual, na ética da Arsae, passa necessariamente por:
ampliacdo de recursos destinados a investimentos em expansao, reposicao de ativos, capacitacdo de pessoal, controle
de perdas e eficiéncia operacional.

Esta Revisdo Tarifaria pretende instituir mecanismos que favoregcam essa trajetdria de adequacdo da prestagdo
dos servigos pela Cesama de forma a permitir os primeiros passos para a viabilizagdo da execugao do PMSB, respeitando
sempre a capacidade de pagamento dos usudrios. A Revisdao Tarifaria é, assim, uma oportunidade concreta para tragar
objetivos e dar condi¢es para o avanco do saneamento no Municipio.
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REVISAO TARIFARIA DA CESAMA

A Arsae buscou adotar um modelo hibrido de regulagdo tarifaria adaptado ao contexto do saneamento no
Municipio e as caracteristicas do prestador. Partiu-se dos custos incorridos, mas foram instituidos mecanismos de
incentivo a eficiéncia operacional e outros que viabilizassem o cumprimento de metas e objetivos dos servigos.

A contabilidade da Cesama foi a principal fonte de informacgdo do estudo. Apds a classificagdo regulatéria das
contas de receita e despesa, foram definidos valores de referéncia com base no histérico. Em seguida, cada item de
custo foi reajustado segundo um indice inflacionario apropriado, procedimento semelhante a um reajuste tarifario. O
procedimento indicou uma necessidade de ajuste das tarifas de 8,64%, caso apenas a inflagdo fosse considerada.

Por ultimo, procedeu-se a revisdo propriamente dita, com a substituicdo dos valores de referéncia a pregos de
abr/16 a mar/17 por valores considerados apropriados para garantir o equilibrio-econémico do prestador e o
atendimento a metas e objetivos do servigo, sempre tendo em vista a modicidade tarifaria.

Foram realizadas analises especificas para os seguintes grupos: Custos Operacionais; Impostos e Taxas; Custos
de Capital; Destinacdo Especifica; Receitas Irrecuperdveis e Outras Receitas.

Com relagdo aos Custos Operacionais, a partir de um estudo comparativo de eficiéncia operacional
(benchmarking) com outros prestadores locais semelhantes a Cesama, constatou-se a necessidade de que os mesmos
sejam reduzidos. Por se tratar de um processo complexo pelas caracteristicas de empresa publica da Cesama, optou-se
por estabelecer uma trajetdria de redugdo dos custos operacionais, de 2,29% ao ano, em vez de aplicar toda a redugdo
de uma vez. Nos reajustes tarifarios dos proximos anos, esse fator de produtividade serd considerado, fazendo com que
as tarifas variem menos, em média, que a inflagdo sentida pela Cesama. Com isso, o prestador devera se tornar mais
eficiente para ndo perder receita, com impactos positivos para os usuarios.

Para o grupo impostos e taxas, garantiu-se a neutralidade dos efeitos para a Cesama, isto é, os custos nesse item
foram integralmente repassados para os usuarios via tarifa.

Os Custos de Capital consistem da remuneragdo e amortiza¢do/depreciacdo dos ativos em operagdo construidos
com recursos onerosos pela Cesama. Para essa avaliagdo, a Arsae adotou o banco patrimonial da Cesama, apds
consisténcia e verificagdes documental e fisica. Também foi necessdrio o calculo da Necessidade de Capital de Giro e do
Custo Médio Ponderado de Capital. Os recursos advindos deste item devem ser usados para honrar os compromissos
relativos a endividamento, pagamento de dividendos, participacdo dos funcionarios nos resultados e cobertura de
custos desconsiderados pelo regulador. O restante deve ser reinvestido. Constatou-se que o baixo saldo do banco de
ativos regulatorio produziria valor de Custos de Capital insuficiente para execucdo de parte relevante do PMSB, o que
exigiria complementagao de recursos para investimentos. Observou-se ainda um grande volume de obras em
andamento, que alterarad significativamente os Custos de Capital ao longo do ciclo tarifario (4 préximos anos), exigindo
a criagdo de um mecanismo de atualizagdo desse item de custo nos préximos reajustes, mas sem afetar a tarifa aos
usuarios.

A Arsae desenvolveu o conceito de Destinagdo Especifica para viabilizar o cumprimento de metas e objetivos de
servigo. Este grupo contempla itens que, apesar de fundamentais para a sustentabilidade e melhoria das atividades,
especialmente a médio e longo prazos, tendem a ser negligenciados pelos prestadores quando ha escassez de recursos:
manutencdo, treinamento de funcionarios, controle de perdas e prote¢cdo de mananciais. Ainda foram incluidos neste
grupo os subsidios para Tarifa Social e Investimentos Incentivados, que visam complementar os recursos para execu¢ao
do PMSB e reposicdo de ativos. Apesar de representarem aumentos tarifdrios, pretende-se viabilizar agbes
estruturantes e continuadas que permitam a superagdo dos desafios ora enfrentados e propiciem condi¢Ges para
modicidade tarifaria futura. Trata-se, portanto, de um investimento dos usuarios na qualidade dos servigos. De acordo
com a sistematica adotada pela Arsae, esses recursos deverdo ser depositados pela Cesama em contas vinculadas e
somente poderdo ser acessadas para cumprir acdes associadas aos objetivos e apds homologacéo pela Arsae. Havera
mecanismos de controle e de transparéncia.

Entre as novidades, a Cesama tera recursos com destinacao especifica para instituir um Programa de Controle
de Perdas e um Programa de Protegdao de Mananciais de Abastecimento Publico que podem evitar ou, pelo menos,
amenizar os efeitos de novas crises hidricas, como a vivenciada por Juiz de Fora, que exigiu medidas de racionamento
(rodizio) que perdurou de outubro de 2014 a janeiro de 2016.

Para se chegar a necessidade de recursos de origem tarifaria para a Cesama, ainda foi preciso calcular as Receitas
Irrecuperdveis e as Outras Receitas de origem ndo tarifaria da Cesama.

A divisdo da Receita Tarifaria obtida pela Receita Verificada, considerando as tarifas praticadas atualmente sobre
o mercado observado no Periodo de Referéncia, resultou em um indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) de 16,78%.

Considerando-se os Componentes Financeiros referentes ao exercicio tarifario anterior, tem-se um Efeito
Tarifario Médio (ETM), que representa o impacto médio nas faturas a ser sentido pelos usudrios com relagao as tarifas
praticadas atualmente, de 16,87%.

Este aumento tarifario visa assegurar as condi¢cdes para que o prestador possa garantir o servico publico de
gualidade a populagdo e a sustentabilidade das atividades. Além disso, serd assegurada a cobertura dos custos em
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regime de eficiéncia e a execugdo de investimentos para o cumprimento de metas e objetivos dos servigos definidos no
PMSB. Parte desse esforgo, devera ser realizada pelos usuarios e parte pelos poderes publicos e pela propria Cesama.

MECANISMO DE AJUSTE DE MERCADO

Desde o inicio da crise hidrica, a populagdo respondeu aos apelos do Municipio para consumir dgua com mais
consciéncia. Essa mudanca impde incerteza quanto ao comportamento do mercado da Cesama nos proximos quatro
anos do ciclo tarifario. Ndo é possivel prever se havera recuperagdo do consumo por unidade até os niveis passados,
caso a escassez hidrica seja superada, ou se a tendéncia de redugdo continuara.

Por ter adotado o Periodo de Referéncia de abril de 2015 a marco de 2016 para levantamento do mercado
(unidades usuarias e volumes consumidos) e calculo da Receita Verificada, caso o mercado se altere nos proximos anos,
a Cesama pode ser prejudicada ou beneficiada indevidamente.

Como foi criada a conta de Investimento Incentivado, do grupo de Destinagdo Especifica, para complementagdo
de recursos para execugdo de parte expressiva do PMSB e reposicao de ativos, foi possivel conceber um mecanismo de
ajuste de mercado que use essa conta como contrapartida para variagdes de mercado acima de certo limite.

Assim, o risco de variacdo de mercado é repartido entre prestador e usuarios dentro do ciclo tarifario.

Definiu-se o indicador receita tarifaria de agua por economia de dgua para monitorar a variacdao de mercado. Em
caso de variagdo do indicador até 2%, para cima ou para baixo, o risco deve ser absorvido pelo prestador. Caso a variagdo
supere este limite, havera compensagado através da conta de Investimento Incentivado. Caso o indicador cres¢a mais de
2%, o adicional de receita produzido acima do limite de risco do prestador deve ser direcionado para a conta de
Investimento Incentivado, o que permitira a execugdao de mais obras e modicidade tarifaria futura. Caso haja redugao
do indicador além do limite, o prestador pode ficar sem recursos para honrar seus compromissos. Assim, o prestador
sera autorizado a usar parte do recurso originalmente destinado ao Investimento Incentivado para restabelecer seu
equilibrio econémico-financeiro e garantir a qualidade e sustentabilidade dos servigos, sem necessidade de Revisdo
Tarifaria Extraordinaria.

ESTRUTURA TARIFARIA

Além da definigcdo do nivel de receita e da tarifa média da Cesama, a Revisdo Tarifaria promoverd adequagado da
Estrutura Tariféria, isto é, da forma como a cobranga é repartida entre os usuarios.

A atual politica tarifaria da Cesama considera como minimo para faturamento o volume de 5 m3 para a categoria
residencial, 10 m® para a categoria comercial, 30 m? para a categoria industrial e 15 m® para a categoria publica. A
politica tarifaria de consumos minimos é prejudicial a usuarios de baixo consumo, imputando faturas bem maiores que
0s seus custos, e é benéfica a grandes consumidores de dgua, pois parte significativa dos custos é bancada por unidades
de baixo consumo, o que caracteriza um subsidio invertido. Outra consequéncia perversa de consumos minimos é o
desestimulo a economia de dgua devido a impossibilidade de se reduzir o faturamento pelo uso consciente do recurso.

Assim, a principal alteragdo da estrutura tarifaria consiste na substituicdo do faturamento com consumo minimo
pelo faturamento com dois componentes: Tarifa Fixa e Tarifa Varidvel de acordo com o volume real aferido. A Tarifa
Fixa, cobrada de todas as unidades usuarias independentemente do consumo medido, visa cobrir parte dos custos fixos
do prestador relacionados a disponibilizacdo de infraestrutura aos usuarios. Ja a Tarifa Variavel incide sobre o consumo
real das unidades, complementando a receita de modo a permitir a continuidade, universalizagdo e melhoria da
qualidade dos servicos prestados. A Tarifa Variavel é progressiva, elevando-se com o nivel de consumo do usuario,
seguindo a ldgica da escassez.

Havera outras alteragdes como:

e Reducdo progressiva da diferenciacdo tarifaria entre usuarios residenciais uni e multifamiliares (casas e prédios);
e Relacdo entre as tarifas de agua e de esgoto conforme estrutura de custos;

e Adequacdo de algumas faixas de consumo conforme distribuicdo de mercado de cada categoria;

e Ampliagdo da Tarifa Social;

e Mudancas na progressividade das tarifas, de acordo com as caracteristicas de cada categoria.

Como as mudancgas na estrutura tarifaria podem produzir impactos significativos nas faturas de certos grupos de
usuarios, estas serao distribuidas ao longo do tempo, com uma estrutura a ser adotada este ano e uma trajetéria a ser
aplicada a cada reajuste tarifario, distribuindo o ajuste em varios anos.

TARIFA SOCIAL

A ampliagdo da Tarifa Social é uma das propostas mais significativas desta Revisdo e visa a adequacgdo da
cobrancga segundo a capacidade de pagamento de usudrios menos favorecidos.

O critério para que uma unidade residencial receba o beneficio da Tarifa Social é pertencer a uma familia inscrita
no CadUnico e com renda mensal per capita de até meio saldrio minimo nacional. Como forma de desestimular a
inadimpléncia, o beneficio sera suspenso temporariamente caso trés faturas ou mais estejam em atraso, vencidas e ndo
pagas, no momento da emissao da fatura.
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A Tarifa Social consiste em um subsidio cruzado, sendo garantida a neutralidade dos efeitos para o prestador. A
compensacdo ao prestador pelas menores faturas de familias carentes considerara o efetivo subsidio concedido, através
de acertos trimestrais da conta vinculada de Destinagdo Especifica para Tarifa Social.

Atualmente, apenas 330 familias recebem o beneficio da Tarifa Social em Juiz de Fora. Com os novos critérios,
espera-se que este nimero seja ampliado para mais de 22 mil.

A Tarifa Social permite reducdo de fatura de até 40%, a depender do consumo. Assim, sera garantida modicidade
tarifaria a usuarios carentes, que tém reduzida capacidade de pagamento.
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1. Introducao

Esta nota técnica visa detalhar os critérios adotados e apresentar os resultados dos calculos da
primeira Revisao Tarifaria Periddica da Cesama realizada pela Arsae-MG.

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Juiz de Fora, elaborado com participacao
popular e aprovado pelo Decreto n° 11.878, de 21 de fevereiro de 2014, é relevante referéncia para esta
Revisdo Tarifdria Periddica. Apds as fases de diagndstico e de progndstico, foram definidos programas,
projetos e acGes necessarios para alcangar os objetivos do saneamento no Municipio, como: universalizacao;
seguranca, qualidade e regularidade dos servigos; adequacao as necessidades da saude publica e a protecao
do meio ambiente; dentre outros.

A presente Revisdo Tarifaria tem como principais objetivos:

e viabilizar a execugdo de parte expressiva do PMSB, contribuindo para a melhora na qualidade
dos servicos prestados aos usuarios;

e garantir a sustentabilidade econdmica dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario;

e dar condi¢Ges que permitam segurancga, qualidade e regularidade dos servicos;

e definir mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos servigos e a apropriacdo social
dos ganhos de produtividade;

e definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro do prestador como a
modicidade tarifaria;

e alterar a estrutura tarifdria visando maior aderéncia aos custos, inibicdo do consumo
supérfluo e redefinicdo da politica de subsidios a usudrios com menor capacidade de
pagamento;

e contribuir para a integracdo das infraestruturas e servicos com a gestdo eficiente dos
recursos hidricos;

e promover a transparéncia no processo de regulacdo tarifaria.

Os estudos da Arsae-MG para a Revisdo Tarifaria da Cesama constataram elevados custos
operacionais da Cesama, quando comparados a outros prestadores locais semelhantes, especialmente pelos
custos de pessoal. Além disso, o histdrico de baixos investimentos em abastecimento de agua e em
esgotamento sanitario faz com que a Cesama tenha de operar com muitos elementos de infraestrutura
antigos e depreciados, impondo baixa produtividade operacional e elevados custos com manutengao
corretiva. Como grande parte da receita tarifaria dos ultimos anos foi consumida com custos operacionais e
de manutencdo, o nivel de investimento esteve aquém do necessario.

Assim, para se atingir os objetivos de parte significativa do PMSB sem onerar em demasia a
populacdo, deve ser iniciada uma trajetdria de busca pela eficiéncia e reducdo dos custos operacionais
associada a ampliacdo de recursos destinados a investimentos em expansdo, reposicdo de ativos,
treinamento, controle de perdas e eficiéncia operacional.

Esta Revisdo Tarifaria pretende instituir mecanismos que induzam essa trajetdria de adequacdo da
prestacao dos servicos pela Cesama, que permitam a superagao dos desafios e que viabilizem a execucado de
parte expressiva do PMSB, sem perder de vista a capacidade de pagamento dos usuarios. A Revisdo Tarifdria
€ uma oportunidade para tracar objetivos e dar condigdes para o avang¢o do saneamento no Municipio.
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2. Regulagao

A Lei Federal 11.445, de 5 de janeiro de 2007, é o marco regulatério do saneamento basico brasileiro.
Além de estabelecer os principios fundamentais do saneamento bdasico (artigo 2°) e definir o municipio como
titular e responsavel por formular politica publica de saneamento basico, a Lei instituiu a obrigatoriedade de
regulacdo dos servicos publicos, dada a caracteristica monopolistica do setor.

A regulacdo deve atender aos principios (artigo 21) de independéncia decisoria, incluindo autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira da entidade reguladora, além de transparéncia, tecnicidade,
celeridade e objetividade das decisdes.

Dentre os objetivos da regulacdo (artigo 22), inclui-se a definicdo de tarifas que assegurem tanto o
equilibrio econébmico e financeiro quanto a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.

Devido a inexisténcia de uma entidade reguladora, o reajuste da Cesama de abril de 2012 foi
qguestionado pelo Ministério Publico Estadual. Em outubro de 2012, foi assinado convénio através do qual o
Municipio delegou a Arsae-MG as atribuigdes concernentes a regulacao, fiscalizacdo e controle da prestagdo
dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio prestados pela Cesama.

Desde entdo, a Arsae reavaliou o reajuste de 2012 e definiu os reajustes tarifarios de 2013, 2014 e
2015. Também foram iniciados os estudos para a revisao tarifaria da Cesama, a ser realizada em 2016.

Mas a forte estiagem ocorrida em 2013 e 2014 provocou rebaixamento da dgua do reservatério Dr.
Jo3o Penido a niveis nunca antes observados. As obras de ampliacdo da Esta¢do de Tratamento de Agua (ETA)
CDI apresentaram problemas estruturais que impediram o aproveitamento da dgua proveniente do
reservatério Chapéu D’Uvas. Assim, ndo seria possivel permitir a recupera¢dao do reservatério Dr. Jodo
Penido, mesmo com a adoc¢do de racionamento desde outubro de 2014.

Com a intencdo de dar condi¢Oes a Cesama de enfrentar a situagdo e evitar o agravamento da crise
de abastecimento publico em Juiz de Fora, a Arsae propds, em meados de 2015, uma revisdo tarifaria
preliminar. A Arsae realizou uma audiéncia publica em que propunha uma Revisdo Tarifdria Preliminar que
permitisse um adicional tarifario temporario de 10,12% entre agosto de 2015 e margo de 2016 para custear
a construcdo de uma nova adutora que interligasse a adutora Chapéu D’Uvas (que conecta o reservatorio a
ETA CDI) a represa Dr. Jodo Penido.

Além das atividades econOGmicas citadas, a Arsae realizou fiscalizacGes anuais dos sistemas de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario em que foram verificadas as instala¢des e as condi¢des
de prestacdo dos servigcos e apontadas necessidades de adequacdes.

3. Audiéncia Publica

A Arsae promoveu um processo de Audiéncia Publica com os objetivos de:
e Promover a transparéncia no processo de regulagao tarifaria;
e Apresentar a proposta de Revisdo Tarifaria Periddica da Cesama; e

e  Permitir a manifestacdo dos interessados, que incluem os usuarios, o municipio titular dos
servicos de saneamento, o prestador de servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario, o Ministério Publico, entre outros.
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A Arsae divulgou a Nota Técnica CRFEF 01/2016, uma minuta de Resolucdo Tarifaria e as demais
Notas Técnicas de temas especificos no sitio eletrénico desta Agéncia na internet (www.arsae.mg.gov.br). As
contribuicdes foram recebidas por meio de correspondéncia eletronica e houve ainda uma sessao presencial
em Juiz de Fora, quando a Arsae apresentou a proposta de Revisao Tarifaria.

Os resultados apresentados naquela Nota Técnica, e submetidos a Audiéncia Publica, dependeram
de previsoes de informacdes de contabilidade, mercado e indices inflaciondrios para os meses de janeiro a
marco de 2016. Para evitar desvios com relacdo ao incorrido, os valores dessas varidveis disponiveis durante
o periodo da Audiéncia Publica foram atualizados para a emissdo desta Nota Técnica final.

4. Revis3do Tarifaria

Ao contrario do Reajuste Tarifdrio, que tem por objetivo compensar os efeitos inflaciondrios nos
custos do prestador, a Revisdo Tarifaria Periddica consiste na reavaliacdo das condi¢Ges da prestacdo dos
servicos e de mercado, com o estabelecimento de mecanismos tarifarios de inducao a eficiéncia e metas de
expansdo e qualidade dos servigos (artigo 38 da Lei 11.445/07).

Em vez de se partir do nivel tarifario atual e estabelecer o ajuste pela inflagdo, na Revisdo Tarifaria
Periddica é feita uma profunda avaliacdo dos custos do prestador para se definir o nivel de receita necessario
para cobrir os custos operacionais em regime de eficiéncia, para remunerar e amortizar adequadamente o
capital investido pelo prestador e para gerar os recursos necessarios para realizacdo dos investimentos,
objetivando o cumprimento das metas e objetivos do servico, dentre outros (artigo 29 da Lei 11.445/07).

Apesar de ser um procedimento com varios detalhes, pode-se resumir o estudo em quatro etapas
principais:

e Custos Operacionais em regime de eficiéncia;

e Custos de Capital: remuneragdo e amortizacdo/depreciacdo do capital investido;
o Necessidades de recursos para cumprir metas e objetivos dos servigos;

e Adequacdo da estrutura tarifaria.

O nivel de receita requerido para garantir o equilibrio econémico-financeiro do prestador, sem
perder de vista a modicidade tarifaria, é definido pelo levantamento das trés primeiras etapas. Ainda é
preciso considerar os impostos e taxas, uma inadimpléncia regulatéria (percentual das faturas que nao serao
pagas pelos usudrios, mesmo com esfor¢o de cobranga) e as outras receitas nado tarifarias obtidas pelo
prestador.

A ultima etapa consiste em definir a estrutura de cobranc¢a dos usuarios segregados em categorias,
faixas de consumo e servigos ofertados. Além de aderéncia aos custos e inibicdo do consumo supérfluo, deve-
se definir uma politica de subsidios que responda a capacidade de pagamento dos usuarios.

Apds a breve discussdo tedrica que se segue, serdo apresentadas as metodologias adotadas pela
Arsae-MG na primeira Revisao Tarifaria Periddica da Cesama para a definicdo do nivel e estrutura tarifarios.

5. Modelos de Regulacao Tarifaria

A teoria econdmica de regulacdo de setores com caracteristicas de monopdlio tem, basicamente,
dois modelos:

> Regulagdo pelo Custo: define as tarifas com base nos custos incorridos pelo prestador,
garantindo a recuperagdo de custos e uma remuneragado justa;
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» Regulagdo pelo Prego: desvincula as tarifas dos custos do prestador e, através de
mecanismos de incentivo que permitem apropriacdo de parte do excedente, estimulam a
eficiéncia operacional.

Cada um dos modelos tem prds e contras, e a decisdao de qual modelo adotar depende das
consideragGes sobre o contexto do setor, seu estagio de maturidade e suas necessidades.

5.1. Regulagdo pelo Custo (Custo de Servico)

Neste modelo, as tarifas sdo definidas de acordo com os custos do prestador para manutencao de
determinado nivel de remuneragao.

As tarifas assim determinadas sdo consideradas justas, pois possibilitam aos prestadores a
recuperacao dos custos incorridos e impedem o estabelecimento de altos lucros caracteristicos do
monopdlio.

Entre as vantagens deste modelo, destacam-se:

« sustentabilidade do negécio alcancada pela adaptacao tarifaria as condi¢Ges varidveis ao
longo do tempo;

« baixo risco do negdcio, pois ha garantia de retorno do capital investido;

o reducgdo do custo de capital e atra¢do de investimentos;

« manutencdo dos lucros em nivel adequado dos pontos de vista tanto dos investidores
guantos dos consumidores;

« continuo monitoramento do lucro; e

« possibilidade de manutengao de alta qualidade dos servigos.

Entretanto, ha graves desvantagens:

« ndo hdincentivos a operacdo eficiente e reducao de custos operacionais;

« énfase narecuperagdo de custos pode resultar em altas tarifas;

« garantia de retorno de investimentos representa estimulos a investimentos desnecessarios
ou imprudentes, além de ineficiéncia alocativa (relagdo capital x trabalho), especialmente
qguando a taxa de retorno é atrativa (efeito Averch-Johnson);

« risco de manipulagdo contabil;

o altos custos administrativos para o regulador.

Para maximizar o lucro, a empresa tende a investir além do necessario, inclusive substituindo
trabalho por capital além do ponto 6timo de eficiéncia alocativa, conhecido como efeito Averch-Johnson. Por
isso, é fundamental que o regulador monitore os investimentos e considere na base de remuneracdo apenas
os investimentos prudentes, Uteis e em uso.

Uma caracteristica marcante da Regulacdo pelo Custo é a inexisténcia de uma periodicidade pré-
definida para se revisar as tarifas. Os custos devem ser constantemente monitorados e a revisdo é procedida
quando se percebe desequilibrio econémico-financeiro.

O modelo de Regulagao pelo Custo permitiu avangos dos setores em que foi aplicado, principalmente
em termos de ampliagdo dos servigos e manutencdo de qualidade adequada. A maior critica a Regulacdo
pelo Custo consiste na inexisténcia de incentivos a eficiéncia, que frequentemente leva a inchago de custos
e altas tarifas.

Este modelo de regulagdo predominou até a década de 1980, quando foi desenvolvido, na Gra-
Bretanha, o modelo de Regula¢do pelo Prego.
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5.2. Regulagdo pelo Prego (Regulagdo por Incentivos)

A Regulacdo pelo Preco, também conhecida por Regulacao por Incentivos, dissocia a tarifa dos custos
e visa promover a eficiéncia operacional.

Como os precos ndo acompanham os custos de determinado prestador, o excedente pode ser maior
se houver melhoria de produtividade. Assim, a rentabilidade deixa de depender apenas dos investimentos
em capital, mas pode advir também de reducao de custos.

A ideia basica por trds da Regulacdo pelo Preco é que o regulador estd em desvantagem de
informacdo em relagdo ao prestador quanto ao potencial de eficiéncia operacional (assimetria de
informacdo). A avaliacdo da produtividade do prestador ao longo do tempo ndo permite concluir se é
resultado de esforco gerencial ou se é natural, por condigées mais apropriadas.

Trata-se de uma abordagem menos intervencionista, através de recompensas e penalidades que
induzem o prestador a atingir objetivos desejaveis com maior liberdade de atuacdo. Os incentivos substituem
a regulacdo por comando e controle.

A tarefa do regulador passa a ser definir tarifas apropriadas a prestacdo dos servicos em regime de
eficiéncia considerando uma competicdao virtual, sem levar em conta o nivel de custos incorrido pelo
prestador regulado, o que tende a provocar esforco de gestdo para controle de custos.

As principais vantagens deste modelo sdo:

« incentivos a melhorar a eficiéncia operacional;

« atenuacdo dos efeitos de assimetria de informacdo entre regulador e regulado;

« desincentivo a investimentos ndo prudentes;

« maior liberdade de acdo do prestador;

« menores custos administrativos para o regulador durante o ciclo tarifario devido a
simplicidade dos reajustes (apenas efeitos inflacionarios) entre revisoes tarifarias;

« maior estabilidade de precos;

« possibilidade de estabelecimento de trajetdria de precos.

Mas também ha desvantagens:

« aodissociar as tarifas dos custos, aloca-se maior parcela de risco ao prestador, pois variacées
de custos de insumos e de demanda ndo sdo compensadas pela tarifa;

« pelo maior risco, ha eleva¢do do custo de capital que pode comprometer investimentos;

« pode haver deterioragao da qualidade dos servigos ou baixo investimento em expansao;

« noinicio do ciclo, tende a haver maior investimento em ganho de produtividade, que resulta
em aumento de remuneracgao, e, no fim do ciclo, em aumento de capacidade;

« possibilidade de altos lucros, o que ndo é bem aceito pela sociedade;

e risco de aumento do endividamento do prestador.

5.3. Modelos Hibridos

N3o existe um modelo de regulacdo tarifaria superior aos demais em todos os aspectos, nem uma
solucdo pronta e acabada que funcione sempre. O regulador deve se empenhar em conhecer as
particularidades do setor, da empresa regulada e do contexto para definir um modelo com mecanismos de
incentivo apropriados as necessidades.

11
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Ha um dilema entre incentivos: investimento em infraestrutura ou em eficiéncia operacional. O
modelo de Regulagdo pelo Custo, ao reduzir o risco alocado ao prestador e garantir remuneragdo ao capital
investido, € mais adequado para setores que precisam de significativos investimentos. J& o modelo de
Regulacdo pelo Preco é mais apropriado para aumentar eficiéncia em um setor ja amadurecido.

O regulador pode combinar elementos de modelos e adotar um hibrido que permita adicionar
incentivos a eficiéncia operacional, mas ndo desvincular completamente os precos dos custos do prestador,
garantindo assim o equilibrio econémico-financeiro e o baixo custo de capital pela redugao do risco.

6. Particularidades da Cesama

A fim de elaborar um modelo de Revisdo Tarifaria adaptado a realidade dos servicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario em Juiz de Fora, é preciso analisar algumas
particularidades da prestacdo dos servicos no Municipio.

6.1. Direito publico ou privado

As empresas de direito privado, prestadoras de servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario, como a Cesama, devem fazer os seus investimentos com recursos préprios ou de terceiros,
captados no sistema financeiro. Os investimentos realizados retornam as empresas via tarifa, pela inclusdo
da amortizac3o/depreciacdo no calculo tarifario. Enquanto n3o recuperados, o valor residual® dos ativos
resultantes dos investimentos com recursos onerosos deve ser remunerado.

Ja para casos de prestacgdo direta pelo municipio, através de departamentos ou autarquias municipais
de direito publico, em que inexiste a figura do lucro, a Arsae considera, para fins de composicao tarifdria, a
necessidade de recursos para investimentos a serem realizados no préximo ciclo tarifario (geralmente 4
anos). Portanto, em vez de proceder ao levantamento dos ativos em operacdo, realizando o pagamento dos
investimentos realizados no passado, adota-se uma perspectiva futura, antecipando recursos para a
execuc¢ao de a¢Oes da prestadora.

Assim, por regular prestadores de direito publico e privado, a Arsae adota metodologias de revisdo
tarifaria distintas no que diz respeito a custos de capital (parcela de receita associada a infraestrutura),
baseadas em perspectivas futura e passada, respectivamente. Em caso de empresas de direito privado,
amortiza-se e remunera-se o que ja foi investido e esta em operacdo. Ja em caso de prestadores de direito
publico, gera-se recursos para novos investimentos a serem realizados no préximo ciclo tarifario, geralmente
de 4 anos.

A légica de empresa de direito privado deveria ser aplicada a Cesama, por ser este o regime contabil
ao qual se submetem empresas publicas de direito privado, apesar de a Cesama ser de propriedade do
Municipio de Juiz de ForaZ.

Mas o histdrico de baixos investimentos em abastecimento de agua e em esgotamento sanitario faz
com que a Cesama tenha de operar com muitos elementos de infraestrutura antigos e depreciados, que
dificultam atingir eficiéncia operacional. Portanto, ao mesmo tempo que o histérico de baixos investimentos
exige intensificacdo dos mesmos para expansao, reposicao de ativos e ampliacdo da atividade de tratamento
de esgoto no Municipio, o reduzido valor residual dos ativos que compdem a base de remunerac¢do do

! valor do investimento ainda ndo amortizado ou depreciado.
2 A Prefeitura Municipal de Juiz de Fora detém a totalidade das a¢des da Cesama, sendo 99,99% diretamente e 0,01%
indiretamente, através do Departamento Municipal de Limpeza Urbana (Demlurb).
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prestador faz com que a Cesama ndo tenha recursos suficientes para investimento com capital préprio

segundo a metodologia de revis3o tarifaria para empresas de direito privado®.

Assim, em Juiz de Fora, ha a necessidade de complementar os recursos para possibilitar a realizacdo
dos investimentos imprescindiveis a execu¢cdo do PMSB, o que configuraria a aplicagdo de um modelo hibrido
de revisdo tarifaria. Em vez de limitar os recursos para investimento a parcela dos custos de capital para
reinversao, a Arsae incluira recursos adicionais para ampliar investimentos, em conformidade com o artigo
29 da Lei Federal 11.445/07, marco regulatério do saneamento (negritos nossos):

Art. 29. Os servigos publicos de saneamento bdasico terdo a sustentabilidade econdmico-financeira
assegurada, sempre que possivel, mediante remuneragdo pela cobranga dos servigos:

(...)

§ 12 Observado o disposto nos incisos | a lll do caput deste artigo, a instituicdo das tarifas, precos

publicos e taxas para os servicos de saneamento basico observara as seguintes diretrizes:

| - prioridade para atendimento das fung¢des essenciais relacionadas a saude publica;

Il - ampliagdo do acesso dos cidadaos e localidades de baixa renda aos servigos;

Il - geragdo dos recursos necessdrios para realizacdao dos investimentos, objetivando o
cumprimento das metas e objetivos do servigo;

IV - inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;

V - recuperacdo dos custos incorridos na prestacdo do servico, em regime de eficiéncia;

VI - remuneragdo adequada do capital investido pelos prestadores dos servicos;

VIl - estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com os niveis exigidos de
qualidade, continuidade e seguranca na prestacdo dos servicos;
VIII - incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servigos.

Caso esses investimentos adicionais fossem financiados com recursos de terceiros obtidos no setor
financeiro ou préprios da Cesama, nao haveria necessidade de ado¢ao do modelo hibrido de revisdo tarifaria,
com aumento tarifario para geragdo de recursos adicionais para investimentos em acoes especificas. Nesse
caso, os usudrios teriam de pagar esses custos de capital em tarifas futuras, tanto o montante total, em
parcelas de amortiza¢do/depreciacdo, como a remuneragdo, similar a juros financeiros.

No entanto, como haverd um adiantamento de recursos financiados pelos usuarios através das
tarifas de agua e de esgoto, ndo mais sdo necessarios os pagamentos de amortizagdo/depreciacdo e
remuneracao desses investimentos especificos em tarifas futuras. Do contrario, os usudrios pagariam duas
vezes pelo mesmo investimento. Assim, apesar de exigir maiores tarifas neste momento, tal metodologia
permitird alcancar modicidade tarifaria no médio e longo prazos.

6.2. Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB)

Em acordo com Lei Federal n° 11.445/2007, o Municipio de Juiz de Fora desenvolveu o Plano
Municipal de Saneamento Basico (PMSB), que contou com participagdo social. Este plano contém estudos
que procuraram identificar os desafios do saneamento no Municipio, assim como apresentar as solugdes a
serem implantadas. Dentre as agbes propostas no PMSB, tem-se um conjunto de investimentos de
responsabilidade da Cesama, exigindo a aplicagdo de um elevado montante de recursos nos préximos anos.

O plano de investimentos da Cesama, associado ao PMSB para o periodo de 4 anos entre 2015 e
2018, esta orcado em aproximadamente RS 400 milhdes, divididos em: RS 158 milhdes em recursos préprios,
RS 116 milhdes em recursos n3o onerosos e RS 124 milhdes oriundos de financiamentos no sistema

3 No modelo de empresas de direito privado, os recursos gerados pela remunera¢io do capital e pela
amortizacdo/depreciacdo sdo usados para pagamento de financiamentos (juros, corre¢do monetdria e amortizacdo de
dividas), de tributos incidentes sobre o lucro, de participa¢des de acionistas e de empregados, além de reinvestimento
com recurso proprio.
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financeiro. Esse volume supera em muito o histdrico recente de investimentos em Juiz de Fora e a capacidade

da Cesama em empregar recursos proprios.

Para fazer frente aos investimentos necessarios em Juiz de Fora, as atuais tarifas da Cesama sdo
suficientes para uma gerac3o de caixa de somente cerca de RS 20 milhdes anuais com recursos préprios, de
acordo com analises realizadas pela Arsae. A Cesama tem limitagGes para obtengao de novos financiamentos
uma vez que, recentemente, houve contratacdo de empréstimos associados aos esforcos para ampliar
consideravelmente a capacidade de tratamento de esgoto no Municipio®.

Assim, a execugdo dos investimentos, apontados como necessarios no PMSB, ainda que de forma
parcial, fica comprometida, o que pode trazer sérios riscos para a qualidade e sustentabilidade de servigos
essenciais a salde publica, ao meio ambiente e ao desenvolvimento econémico de Juiz de Fora.

Esse conjunto de fatores e situagGes determina a importancia de se desenhar um modelo de Revisdo
Tarifaria para a Cesama que seja capaz de dar as condi¢Ges para a superacdo dos desafios enfrentados pelo
Municipio e que nao se limite a modelos pré-estabelecidos e enrijecidos.

7. Modelo a ser adotado na Revisdo Tarifaria da Cesama

A decisdo do modelo a ser adotado na primeira Revisao Tarifaria Periédica da Cesama considerou o
contexto atual e as principais necessidades dos servicos publicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario em Juiz de Fora.

O diagndstico constatou necessidade de:

v'  Melhoria de eficiéncia operacional da Cesama: altos custos operacionais consomem grande
parte dos recursos e limitam investimentos;

v Destinacdo de recursos para reposicdo de ativos: baixo nivel histérico de investimentos faz com
que a Cesama opere com infraestrutura depreciada, o que dificulta eficiéncia operacional,
consome elevado nivel de recursos para manutencdo corretiva e implica significativas perdas de
agua (reais e aparentes);

v/ Destinacdo de recursos para programas de controle de perdas, protecdo de mananciais de
abastecimento, manutencdo e treinamento de funcionarios, temas colocados em segundo plano
quando ha limitagdes de recursos, mas essenciais para a sustentabilidade, qualidade,
regularidade e eficiéncia da presta¢do dos servigos;

v/ Complementacdo para investimentos com recursos préprios para execucdo parcial, porém
expressiva, dos objetivos do PMSB, ja que a base de remuneragao (valor dos bens em operagao
ainda ndo depreciados) da Cesama é pequena, dado o baixo nivel histérico de investimentos;

v' Mecanismo de atualizacdo dos valores de remuneracdo do capital e depreciacdo/amortizacdo
nos anos seguintes, pois ha um grande volume de obras em andamento a entrar em operagao
durante o ciclo tarifario de 4 anos, grande parte relacionada a Estacdo de Tratamento de Esgoto
(ETE) Unido-Industria;

v' Adequacdo da estrutura tarifaria: alternativa ao faturamento com consumo minimo; amplia¢3o
e alteracdo de critérios da Tarifa Social; mudanca da relacdo de tarifas entre categorias, faixas
de consumo e servigos (dgua e esgoto);

v' Mecanismo de ajuste de mercado, dada a conjuntura da incerteza de comportamento do
mercado, ja que o volume consumido de agua dos ultimos anos sofreu influéncia da escassez

4 Projeto de despolui¢do do Rio Paraibuna, com implantacdo de interceptores e construcdo da Estacdo de Tratamento
de Esgoto (ETE) Unido-Industria.
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hidrica e do racionamento, ndo sendo possivel prever com razodvel precisao o mercado a ser
faturado nos préximos anos.

Dadas as vantagens e desvantagens de cada modelo de regulacdo descritos anteriormente, a Arsae
optou por adotar um modelo hibrido.

Para a avaliacdo da necessidade de recursos para cobertura de custos operacionais eficientes, a Arsae
partira do valor incorrido pela Cesama nos ultimos anos, mas incidird fator de produtividade calculado
através de comparacdo (benchmarking) de eficiéncia com prestadores locais semelhantes. Além de um corte
inicial a ser aplicado no momento da Revisao, sera definida uma trajetdria de redugdo de custos operacionais
a ser aplicada nos reajustes tarifarios anuais (Fator de Produtividade — FP) de forma a converter para a
modicidade tarifadria parte dos ganhos esperados e conceder tempo para a Cesama promover ajustes de
custos.

Os impostos serdo considerados integralmente, garantindo a neutralidade dos efeitos para o
prestador.

Os custos de capital serdo calculados a partir do banco patrimonial da Cesama, apds verificacoes
fisica e documental e atualizagdo monetaria dos ativos pelo IPCA. Para a avaliacdo da base de remuneracao
e da depreciacdo/amortizacdo, serdo desconsiderados os ativos construidos com recursos ndo onerosos
(subvencgdbes), aqueles paralisados e obras em andamento, isto é, fora de uso. A base de remuneracdo
considerard o saldo residual (ndo depreciado/amortizado), atualizado monetariamente, dos ativos em
operacdo e a necessidade de capital de giro. Adicionalmente, serd preciso definir um mecanismo de
atualizac¢do dos custos de capital, a ser aplicado nos reajustes anuais, ja que ha um grande volume de recursos
relativos a obras em andamento que entrardo em operagdo nos proximos anos.

Com o objetivo de realizagdo de investimentos, cumprimento das metas e objetivos dos servigos,
conforme Lei n° 11.445/07 (artigo 29, §1°, inciso lll), serdo gerados recursos tarifarios com Destinacdo
Especifica (DE), a serem depositados em contas vinculadas, e aplicados exclusivamente em agGes
homologadas pela Arsae, sujeitas a mecanismos de controle e transparéncia. A Destinagdo Especifica serd
composta de duas parcelas. A primeira parcela destina-se a cobertura de Custos Incentivados (Cl), que
engloba itens de custos que o prestador nao pode ter incentivos a reduzir, mas manter em nivel adequado,
como manutencdo, treinamento de funcionarios, outros que o regulador quer estimular (controle de perdas
e protecdao de mananciais de abastecimento) e subsidio a Tarifa Social. A segunda parcela sera direcionada
para viabilizar Investimentos Incentivados (ll), necessarios para cumprir as metas apontadas no PMSB e
garantir a sustentabilidade dos servigos (como reposi¢do de ativos). Apesar de provocarem aumento tarifario
no curto prazo, a destinacdo especifica de recursos tarifarios para determinadas acSes contribuirad para a
superagao de desafios dos servigos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario em Juiz
de Fora, contribuird para a sustentabilidade e qualidade dos servigos e permitira conversdo de ganhos em
modicidade tarifaria no futuro.

Ainda devem ser consideradas as receitas irrecuperaveis, que representam a parcela do faturamento
gue ndo sera convertida em arrecadacao devido a inadimpléncia. Para a defini¢ao do valor a ser considerado,
serd calculada a curva de envelhecimento da inadimpléncia (curva de aging) incorrida para avaliar o
percentual de estabilizagdo. O prestador deve ser incentivado a reduzir ao maximo a inadimpléncia, através
de mecanismos eficientes de cobranga. Mas hd um nivel em que os custos marginais de cobranca superam
os beneficios marginais de arrecadacdo. Apesar de se constituirem de redutores das receitas para o
prestador, as receitas irrecuperaveis serdo tratadas como custo do ponto de vista regulatério, o que implica
em necessidade de aumento de tarifas para que o prestador tenha acesso aos recursos que |lhe propiciem
condicBes de obter o equilibrio econémico-financeiro.
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Apds a definicdo da receita requerida para o prestador, a definicdo da receita tarifaria exige a
deducgdo das outras receitas nao tarifarias, advindas de cobrancas por servigos ndo tarifados prestados sob
demanda de usuarios e demais receitas de fontes diversas.

As férmulas abaixo resumem a metodologia a ser adotada para apuracao da receita tarifaria.

Receita Tarifaria: RT = CO + I&T + CC + DE + Rl - OR

RT = Receita Tarifaria

CO = Custos Operacionais

I&T = Impostos e Taxas

CC = Custos de Capital (remunera¢do e amortizacdo/depreciacdo)

DE = Destinagdo Especifica (Tarifa Social + Prote¢do de Mananciais + Treinamento de funciondrios + Manutencdo + Controle
de Perdas + Investimento Incentivado)

RI = Receitas Irrecuperdveis

OR = Outras Receitas

Custos de Capital: CC = [(BRE . WACC + BRA . WACC/2 + NCG . WACC) + AeD]

BRE = Base de Remuneragdo Essencial

BRA = Base de Remuneragdo Acessoria
NCG = Necessidade de Capital de Giro
WACC = Custo Médio Ponderado de Capital
AeD = Amortizagao e Depreciagdo

Destinacao Especifica: DE = Cl + Il

Cl = Custos Incentivados (Tarifa Social + Prote¢do de Mananciais + Treinamento de funcionarios + Manutengdo + Controle
de Perdas)
Il = Investimento Incentivado

indice de Reposicionamento Tarifario: IRT = RT/RV - 1

IRT = indice de Reposicionamento Tarifério
RT = Receita Tariféria
RV = Receita verificada com tarifas atuais sobre mercado de referéncia

Como vivemos em um periodo atipico devido a escassez hidrica, que se reflete no mercado faturado
pela Cesama, é preciso desenhar um mecanismo de ajuste de mercado. Isto advém da grande probabilidade
de o mercado (volumes e economias por faixas de consumo e categorias) a se realizar no ciclo tarifario ser
significativamente diverso daquele adotado como referéncia nos calculos da revisdo tarifaria. O mecanismo
de ajuste de mercado tem como objetivo preservar o equilibrio econémico-financeiro do prestador,
propiciando condi¢des para a prestacao adequada dos servigos, em caso de redugao do mercado, ou de evitar
excesso de receita em caso de recuperagdo do mesmo. Como a tarifa serd definida pela relagdo entre a
receita tarifaria exigida e o mercado de referéncia, caso haja um desvio do mercado efetivo no periodo de
aplicacdo das tarifas apds a Revisao, o prestador pode ser prejudicado (em caso de redu¢ao do mercado com
relagdo ao mercado de referéncia) ou beneficiado (em caso de aumento) indevidamente.

Para evitar essa situacdo de incerteza, a Arsae definird um indicador de mercado (receita de dgua por
economia) que tera valores trimestrais de referéncia. A cada més de faturamento, o valor incorrido do
indicador sera comparado com o valor de referéncia trimestral. O desvio sera usado para ajustar a parcela
de Investimento Incentivado (II), componente da Destinacdo Especifica. Assim, caso o consumo de agua por
economia cresca acima de certo limite, com reflexo na receita por economia, o montante destinado a parcela
da destinagdo especifica para Investimento Incentivado sera maior, mantendo a receita retida pelo
prestador, conforme o previsto na revisdo. Caso contrario, se houver reducdo, a parcela de receita destinada
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para Investimento Incentivado se reduzird para completar a receita exigida para cobertura de custos do
prestador (operacionais, impostos, de capital).

As secOes seguintes detalham cada um dos itens da férmula. Como um dos objetivos desta nota
técnica é ser acessivel a todos os interessados, evitou-se entrar em muitos detalhes e adotar termos muito
técnicos no corpo desta nota técnica. As discussGes mais técnicas encontram-se em notas técnicas
especificas, citadas ao longo desta.

8. Abertura Regulatodria e Custos de Referéncia

A Arsae adotou a contabilidade da Cesama como fonte de informacgdo principal para esta Revisdo
Tarifdria, apds ter sido verificada sua consisténcia.

A primeira atividade consistiu na classificacdo regulatdria das contas de receita e despesa da
contabilidade societaria da empresa. A classificacdo realizada pela Arsae foi compartilhada com o prestador
para fins de transparéncia. A seguir, foram levantadas as informacdes, classificadas nos subgrupos segundo
abertura regulatéria, de quatro periodos: abr/12 a mar/13; abr/13 a mar/14; abr/14 a mar/15; e abr/15 a
mar/16. Os valores dos meses de jan/16 a mar/16 tiveram de ser previstos. Tal divisdo justifica-se pelos
periodos tarifarios da Cesama.

A partir do histérico dos quatro periodos tarifarios, a Arsae estabeleceu valores de referéncia de cada
subgrupo a serem adotados como custos incorridos pela Cesama. Para isto, foi necessdrio comparar o
comportamento de cada subgrupo de custos durante os quatro periodos, todos trazidos a precos de abr/15
a mar/16 conforme indices de inflacdo mais apropriados. O objetivo dessa etapa foi verificar oscilagdes
atipicas ou que sinalizassem ineficiéncia do prestador que deveriam ser desconsideradas. Quando os valores
do periodo de abr/15 a mar/16 aparentavam consisténcia, deu-se preferéncia a adotar tais valores como
referéncia.

Em seguida, os valores de referéncia, que representam os custos incorridos pelo prestador
classificados conforme abertura regulatéria e a pregos de abr/15 a mar/16, foram reajustados pela inflagdo
entre abr/15 a mar/16 para que os valores fossem convertidos a precos de abr/16 a mar/17, periodo em que
as tarifas serdo aplicadas. Novamente, cada subgrupo de custo foi reajustado segundo indice inflacionario
considerado mais apropriado®. Essa etapa é semelhante a um reajuste tarifario, que considera apenas o
efeito inflaciondrio nos custos do prestador e indicou uma necessidade de ajuste das tarifas de 8,64%, caso
apenas a inflacdo fosse considerada.

Por ultimo, procedeu-se a revisdo propriamente dita, com a substitui¢cdo dos valores de referéncia a
precos de abr/16 a mar/17 pelos valores considerados apropriados para garantir o equilibrio do prestador e
o atendimento a metas e objetivos do servico, sempre tendo em vista a modicidade tarifaria. A seguir, sdo
discutidos os critérios adotados para a definicdo dos valores de cada grupo: Custos Operacionais; Impostos
e Taxas; Custos de Capital; Destinagdo Especifica; Receitas Irrecuperaveis e Outras Receitas.

A partir da definicdo de cada um desses grupos, chegou-se ao nivel necessario de receita tarifaria,
considerando o mercado do Periodo de Referéncia de abr/15 a mar/16, para cobertura dos custos em regime
de eficiéncia, remunerac¢do adequada do capital investido e geragdo dos recursos necessarios para realizagdo
dos investimentos, objetivando o cumprimento das metas e objetivos do servico.

5 0 indice aplicado sobre o item de energia elétrica busca captar o efeito da variac3o das tarifas de energia elétrica
calculadas pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) e das bandeiras tarifarias aplicadas no setor elétrico de
acordo com o perfil de consumo do prestador. Como o reajuste da Cemig ocorrera em abril/16, foi necessario prever.
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A préxima tabela apresenta a abertura regulatéria, os valores de referéncia adotados a precos de
abr/15 a mar/16, os indices inflacionarios de cada item, seus valores acumulados entre abr/15 a mar/16 e,
por ultimo, os valores de referéncia a precos de abr/16 a mar/17.

Tabela 1 — Abertura regulatodria e valores de referéncia

Grupo Descrigao Referéncia If\dice"d € 2 (re:f:;;Zr:tara
inflagdo amar/16
abr/16 amar/17)
Energia Elétrica 16.331.242 | EE 1,53% 16.580.454
Material de Tratamento 4.385.015 IGP-M 10,76% 4.857.025
“ Combustiveis e Lubrificantes 1.144.676| IPCA-BH comb 11,48% 1.276.094
.g Telecomunicagdo 769.323 IPCA-BH tele 3,86% 799.056
§ Pessoal 65.891.948 INPC 9,59% 72.211.994
§. Servigos 7.842.401 IPCA 9,38% 8.577.747
8 Materiais 382.066 IGP-M 10,76% 423.192
g Comercializagdo 1.287.248 IPCA 9,38% 1.407.948
Comunicagdo 106.536 IPCA 9,38% 116.526
Outros 480.205 IPCA 9,38% 525.231
Total Custos Operacionais 98.620.659 106.775.267
) Pasep e Cofins 10.834.722 ETM 11,97% 12.131.806
.§ § TFAS 1.501.390 IGP-DI 10,82% 1.663.825
2 ¥ Outros impostos 68.818 IPCA 9,38% 75.271
= Total Impostos e Taxas 12.404.930 13.870.901
S = Remuneracdo 29.284.587 IPCA 9,38% 32.030.471
é ‘é Depreciagdo/Amortizagdo 7.115.635 IPCA 9,38% 7.782.836
3 © Total Custos de Capital 36.400.222 39.813.307
o Tarifa Social - ETM 11,97% -
5‘% Prote¢do de Mananciais 1.353.222 ETM 11,97% 1.515.223
u% Treinamento 24.599 IPCA 9,38% 26.905
z& Manutengdo 11.347.890 INCC MS 6,04% 12.032.825
.g Programa Controle de Perdas 37.500 ETM 11,97% 41.989
& Investimento Incentivado - INCC 6,51% -
Total Destinagdo Especifica 12.763.210 13.616.943
Rl Receitas Irrecuperaveis 0 ETM 11,97% 0
OR Outras Receitas -6.851.270 IPCA 9,38% -7.493.683

Fonte: Elaboragdo propria com base nas informacgGes contabeis da Cesama.

9. Custos Operacionais

A Arsae considerou nesse grupo aqueles custos que o prestador deve ter incentivos para ser eficiente,
devendo gastar o menos possivel, desde que mantidos os niveis de qualidade requeridos para a prestagdo
dos servicos. Alguns custos, como manutenc¢ao e treinamento, que o prestador ndao deve ter incentivos a
reduzir, pois tém efeitos em médio e longo prazo, foram transferidos para o grupo de Destina¢do Especifica,
discutido adiante.

Os custos operacionais compreendem os gastos com energia elétrica, material de tratamento,
combustiveis, pessoal, servicos terceirizados, comercializagdo, dentre outros itens necessarios a prestacao
dos servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio. Na Cesama, os custos com pessoal sdao
0s mais significativos, representando 67,63% do total dos custos operacionais de abril de 2014 a margo de
2015. Outros itens de destaque sdo a energia elétrica (16,8%) e servigos terceirizados (8%).
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Para a Revisdo Tarifdria, a avaliacdo dos custos operacionais parte da observac¢ao do incorrido pela
Cesama através dos registros contabeis do prestador para o periodo de referéncia (abril de 2015 a margo de
2016). Os saldos observados nesse periodo foram atualizados monetariamente de acordo com indices de
inflagdo especificos para cada item de custo operacional, conforme apresentado na Tabela 1.

Contudo, para a construgao das tarifas, a Arsae tem seus calculos orientados pelo conceito de custos
operacionais eficientes, por meio do qual sdo avaliados os custos necessdarios a operacdo dos servicos em
regime de eficiéncia, compartilhando os ganhos de produtividade esperados com os usuarios.

A observacao dos custos eficientes na construgao das tarifas possui fundamento no art. 22 da Lei
Federal 11.445/2007, que estabelece como um dos objetivos da regulacdo:

IV. Definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econ6mico e financeiro dos contratos como a
modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos servicos e que
permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.
Para atender aos objetivos previstos, a Agéncia Reguladora poderad estabelecer fatores de
produtividade, como destaca o art. 38 da mesma lei:

§22 Poderdo ser estabelecidos mecanismos tarifarios de indugdo a eficiéncia, inclusive fatores de
produtividade, assim como de antecipacdo de metas de expansado e qualidade dos servigos.

§ 32 Os fatores de produtividade poderdo ser definidos com base em indicadores de outras
empresas do setor.

Portanto, a Revisdo Tarifaria tem como objetivo a consideracdo dos custos necessarios a operagao
dos servigos em regime de eficiéncia, compartilhando os ganhos de produtividade esperados com os
usudrios. Por reconhecer custos eficientes, a Cesama deverd envidar esforgos para reduzir seus dispéndios,
ja que, caso isso ndo ocorra, a nova receita ndo sera capaz de garantir o pagamento de todas as suas despesas
vigentes e a realizagdo dos investimentos necessarios ao Municipio de Juiz de Fora.

O detalhamento da avaliagdo da eficiéncia dos custos operacionais da Cesama esta presente na Nota
Técnica CRFEF 15/2016.

9.2. Custos Operacionais Eficientes

Para a definigdo de custos operacionais eficientes, a Arsae utilizou a abordagem de benchmarking
empirico, tal qual a prerrogativa observada no art. 38 da Lei Federal 11.445/2007. O processo de
benchmarking empirico consiste na comparagdo, através de técnicas estatisticas e econOmicas, do
desempenho do prestador de interesse em relacdo as melhores praticas observadas do setor analisado®.

Para aplicagdo do benchmarking empirico, procura-se construir uma representacdo da tecnologia de
producdo por meio de uma fronteira de operacdo eficiente entre prestadores de servicos de saneamento
basico comparaveis a Cesama. A partir dessa fronteira, se realiza a avaliagdo do prestador em rela¢do as
melhores praticas observadas.

Para a construcdo desta fronteira, foi utilizada a técnica estatistica de Fronteira Estocdstica. A
estimacgdo por Fronteira Estocdstica (SFA) tem como vantagem principal a possibilidade de separa¢do da
estimativa de eficiéncia do prestador, modelada a partir de uma distribuicdo estatistica, em relacdo a
choques aleatdrios exdgenos alheios ao controle das firmas. Outros métodos disponiveis para a construcdo
da fronteira de eficiéncia, como a Andlise Envoltéria de Dados (DEA) ou Minimos Quadrados Corrigidos

6 Esta abordagem foi escolhida em detrimento da alternativa, o chamado benchmarking virtual, em que uma empresa
de referéncia ideal, que fornece os mesmos servicos e atua na mesma area fisica da regulada, é construida pela Agéncia
Reguladora. A comparacdo do desempenho da empresa de interesse em relagdo a esta empresa virtual caracteriza o
benchmarking virtual.
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(COLS), consideram que todo o desvio em relagdo a fronteira se deve por conta da menor eficiéncia do
prestador, desconsiderando qualquer outro elemento fora de controle do prestador que afete seu
desempenho, como uma condicdo climatica desfavoravel, por exemplo (FERRO, LENTINI & ROMERO, 2011).
Logo, a opgdo pelo método de Fronteira Estocdstica se mostra mais adequada ao propdsito da Revisdo
Tarifaria ao distinguir estes dois elementos que compdem o desvio de determinado prestador da fronteira
de eficiéncia.

A definicdo da fronteira eficiente dos custos operacionais partiu de uma funcdo de distancia
orientada para insumos. A fungao de distancia é, do ponto de vista normativo, uma medida da performance
de um prestador (BOGETOFT & OTTO, 2011). De maneira simples, a funcdo de distancia voltada para insumos
mede a mdxima reducdo de insumos capaz de produzir a mesma quantidade de produtos ou servicos. Desta
forma, consegue-se auferir a eficiéncia técnica dos prestadores. A func¢do de distancia foi adotada por duas
razoes: (i) permite a analise de mais de um produto ou servico, algo caracteristico no setor de abastecimento
de dgua e de esgotamento sanitario; (ii) ndo sdo necessarios precos dos insumos, informacgdes de dificil
obtencdo para o setor de saneamento, que utiliza os mais diversos insumos para presta¢do dos servigos.

Em resumo, para andlise de benchmarking empirico, foi construida uma fronteira de distancia
orientada a insumos, em que o Unico insumo é o custo operacional descontado dos impostos envolvidos na
operacdo. Para estimacdo dos parametros, usou-se o método de Fronteiras Estocdstica. Dessa forma, avalia-
se qual a redugdo maxima das despesas operacionais de forma que a Cesama mantenha sua operagdo nos
mesmos niveis e condicdes observadas.

A estimacdo da fronteira de distancia empregou as bases do Snis’ de 2010 a 2013 (ultimos quatro
anos disponiveis). Como corte amostral, utilizaram-se apenas os prestadores locais que atuam no centro-sul
brasileiro®, excluindo departamentos e organizacdes sociais. Ademais, aplicou-se um corte populacional,
considerando apenas municipios com populagdo acima de 50 mil habitantes. O objetivo destas selecGes foi
utilizar prestadores comparaveis a Cesama.

Mesmo realizando os cortes citados na base de dados, a amostra se mostrou bastante heterogénea.
Além do mais, o Snis € uma base de dados cujas informacgGes sdo autodeclaradas, o que torna possivel a
identificagdo de erros nos dados utilizados. Para construir uma base mais homogénea, que tenha o minimo
possivel de erros em sua informagao, foi realizada uma limpeza na amostra, seguindo rotinas para a exclusao
das observacgOes consideradas fora de padrdo em relagdo a condicdo da Cesama. Como resultado desta
limpeza nos dados, a amostra contou com 73 prestadores locais, proporcionando uma analise sobre 292
observagoes.

A equacdo da fungdo de distancia estimada considerou a relagdo do inverso do custo de exploragao
com 10 fatores explicativos dos custos. Estas varidveis foram selecionadas por serem, no entendimento da
Arsae, as principais direcionadoras de custos dos prestadores do setor de saneamento (abastecimento de
agua e esgotamento sanitario).

Os fatores que direcionam o custo relacionados para a andlise foram divididos em quatro grupos:
Nucleo, Contexto, Qualidade e Tendéncia. As varidveis Nucleo contemplam os fatores que estdo diretamente
associadas ao custo de operac¢do dos servicos, como, por exemplo, as ligacGes de agua e de esgoto. As
variaveis de Contexto consideram elementos que afetam mas que ndo estdo sob gestdo do prestador, como
a verticalizacdo, a renda média dos trabalhadores do municipio, a densidade da rede de distribuicdo de agua,
o consumo médio por economia e a forma de captacdo de agua (superficial ou subterranea). Por sua vez, as

7 Sistema Nacional de Informag&es Sobre Saneamento.
8 Estados de Minas Gerais, S3o Paulo, Rio de Janeiro, Espirito Santo, Rio Grande do Sul, Parand, Santa Catarina, Mato
Grosso, Goias e Mato Grosso do Sul.
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variaveis de Qualidade sdo fatores que influenciam o custo e estdao sob a gestdo do prestador, como o nivel

de perdas na distribuicdo ou a abrangéncia no tratamento de esgoto. Por fim, as varidveis de Tendéncia
buscam avaliar como a fronteira de eficiéncia evolui ao longo dos anos. A Tabela 2 lista as varidveis

consideradas para a analise de benchmarking da Cesama.

Tabela 2 - Direcionadores de Custos considerados na Fungao de Distancia

Gru!)'o d.e Subgrupo Servigo Variavel unid.
Variaveis

Niicleo Escala do Servigo Agua LigacBes Ativas de Agua lig.

Niicleo Escala do Servigo Esgoto Ligacges Ativas de Esgoto lig.
Contexto Contexto AguafEsgoto  |Salario Médio do Municipio RS
Contexto Contexto Agua Densidade da rede de distribuicdo de agua lig/km
Contexto Contexto Agua Verticalizacdo econ/lig
Contexto Fontes de Captacdo Agua Participac3o das fontes subterrdneas para captacdo %
Contexto Contexto Agua Volume consumido de dgua por economia de agua m3/econ/ano
Qualidade Perdas Agua indice de Perdas na Distribuic3o %
Qualidade | Tratamento de Esgoto Esgoto Tratamento do Esgoto coletado em relag3o consumo de dgua %
Controle Tendéncia - Tendéncia anual da fungdo distincia

Fonte: Elaboragdo proépria.

Utilizando-se dos coeficientes obtidos com a estimagao da fungdo de distancia para os dados do Snis
de 2010-2013, passou-se a medi¢do da eficiéncia da Cesama para o ano 2014 (ultimo ano com informagdes
disponiveis a Arsae). A eficiéncia da Cesama em 2014 foi estimada em 0,69, ou seja, é possivel que o
prestador reduza em 31% os custos operacionais e ainda atenda a demanda pelos servicos de agua e
abastecimento sanitdrio. Essa redugdo seria necessaria para que a Cesama alcance a eficiéncia mdxima
possivel, cuja estimativa é igual a 1.

No entanto, a redugdo de custos estipulada pela Arsae ndo considerou a eficiéncia maxima como
meta. Reconhecendo as dificuldades de se alcangar uma redugdo deste patamar em seus custos operacionais,
a Arsae optou por definir o percentil de 75 das eficiéncias como meta para reducdo dos custos operacionais.
O resultado pode ser visto no Grafico 1, que destaca o ranking das estimativas de eficiéncias calculadas para
os prestadores utilizados na andlise.

. _on

Grafico 1 — Ranking de Eficiéncia Estimada e posicao da Cesama em 2014
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Fonte: Elaboracdo propria.
Considerando o percentil 75, a eficiéncia a ser alcangada pela Cesama foi de 0,838, o que indica uma
reducdo de 17,68% nos custos operacionais do prestador. A Arsae optou por estender a meta de reducdo
para 8 anos, dado que atingimento dos custos operacionais alvo em 4 anos seria pouco factivel.
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Assim, a reducdo das despesas de exploragdo considerando uma reducao de 17,68% em 8 anos
equivale a uma redugdo anual de 2,29%. Este percentual, denominado Fator de Produtividade, serd aplicado
nesta revisao tarifaria e nos préoximos trés reajustes tarifarios anuais sobre os custos operacionais da Cesama.
A Tabela 3 mostra a reducdo de custos operacionais esperada pela Arsae nos préximos anos, tendo como
referéncia o mercado do periodo de referéncia, de abr/15 a mar/16 e desconsiderando efeitos inflacionarios.

Tabela 3 — Evolugdo esperada dos Custos Operacionais para o ciclo tarifario de 2016 a 2019°

Ano 1 Ano 1 Ano 2 Ano3 Ano 4 Redugdo Esperada
Antes da Revisdo Apos Revisdo Reajuste 1 Reajuste 2 Reajuste 3 4 anos
Custos Operacionais - RS 110.537.295 108.005.991 105.532.654 103.115.956 100.754.600 -9.782.694
Reducdo Anual - (%) - -2,290% -2,290% -2,290% -2,290% -8,850%
Redugdo Acumulada - (%) - -2,290% -4,528% -6,714% -8,850% -8,850%

Fonte: Elaboragdo proépria.

Desta forma, a Cesama é compelida a utilizar os recursos de maneira mais eficiente, reduzindo os
custos operacionais, pois, de outra forma, a tarifa construida pela Arsae ndo sera suficiente para arcar com
os custos incorridos do prestador e para realizar os investimentos necessarios. Cria-se, dessa forma, um
incentivo a reducdo dos custos operacionais.

Cabe ressaltar que os trabalhos realizados no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB) de Juiz de Fora, finalizado no inicio 2014, indicam também a necessidade de redugdo dos custos
operacionais, corroborando a analise empreendida pela Arsae.

9.3. Custos Operacionais — ETE Unido-Industria

Como parte do Programa de Despoluicdo do Rio Paraibuna, esta em fase de conclusdo a construcdo
da Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) Unido-Industria, com capacidade para tratamento de 864 L/s de
esgoto em fim de plano (vazdao média maxima). O inicio da operacdo da ETE estd previsto para janeiro de
2016, com expectativa de aumento progressivo da vazdo tratada, de 300 L/s inicialmente para cerca de 600
L/s ao final do ciclo tarifario. Este aumento ocorrera conforme for concluida a implantagdo da rede coletora,
de interceptores e das estagdes elevatérias.

A Cesama efetuou uma projec¢do dos custos anuais de operacdo da nova ETE, com base na vazdo de
fim de plano, nos custos previstos de produtos quimicos, nos contratos de demanda de energia elétrica e,
para alguns itens, nos custos incorridos pelo funcionamento das estages de tratamento ja em operagdao em
Juiz de Fora. Cabe destacar que o sistema de tratamento de esgoto da ETE Unido-Industria (Reatores
Anaerdbicos de Fluxo Ascendente - UASB) sera diferente do adotado nas outras esta¢oes (sistema de lodos
ativados com aeracdo prolongada), podendo ndo haver comparabilidade entre seus custos de operacgdo para
mensurar com seguranga os custos da nova ETE com base no custo histdérico das existentes, cujo
funcionamento exige maior consumo de energia elétrica, produtos quimicos e mao de obra especializada.

No entanto, o custo total projetado estd coerente com parametros apresentados na literatura®.

Assim, a partir da estimativa de custos operacionais disponibilizada pela Cesama, cada item de custo
foi calculado em proporgédo do volume de tratamento de esgoto previsto para o fim do ciclo tarifario (600
L/s), conforme equacgdo 9.1. Os custos previstos com manutenc¢do foram desconsiderados aqui, pois ja estdo
englobados na Destinacdo Especifica para custeio de manuten¢do. Com o inicio do funcionamento da
estacdo, serdao gerados alguns custos que independem da vazdo tratada. Considerou-se entdo um percentual

90 valor da Opex no ano 1 antes da revis3o foi extraido da contabilidade da Cesama e representa os custos operacionais,
de acordo com a abertura regulatdria da Arsae, para o periodo de abril de 2015 a margo de 2016.
10 parametros obtidos em Von Sperling (2005).
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referente a custos fixos para os itens: energia elétrica e pessoal. Os custos com material de tratamento e
descarte de lodo sdo diretamente proporcionais a quantidade de esgoto tratada.

cv

———— =+ vazdo fim do ciclo , (9.1)
vazao fim de plano

Custo estimado para cada item = CF +

onde: CF = Percentual de custos fixos relacionados a cada item multiplicado pelo custo previsto para fim de plano;
CV = Parcela de custos variadveis relacionados a cada item em fim de plano (custos totais projetados para fim

de plano deduzidos os custos fixos).

Tabela 4 — Estimativa dos custos operacionais da ETE Unido-Industria

Custo anual Estimativa dos custos considerando a vazao prevista para o fim do ciclo | percentual da
Item de Custo projetado para fim|_____.__..._._._.______ tarifério(e0OLfs) | Receita Tariféria

de plano (864 L/s) Custos fixos Custos variaveis Total anual Total trimestral de aplicagdo
Energia elétrica 5.739.842 | 20% 1.147.968 3.188.801 4.336.769 1.084.192 2,31%
Material de Tratamento 1.391.620 | 0% - 966.403 966.403 241.601 0,51%
Pessoal 1.309.593 | 30%  392.878 636.608 1.029.486 257.371 0,55%
Descarte do lodo 28.800 | 0% - 20.000 20.000 5.000 0,01%
Total 8.469.855 1.540.846 4.811.811 6.352.658 1.588.164 3,38%

Fonte: Elaboragdo propria com base em informacgGes de estimativa de custos da Cesama.

Os custos previstos relacionados a ETE Unido-Industria, calculados para o fim do ciclo tarifario (vazao
de 600L/s), foram adicionados aos custos operacionais considerados nesta Revisdo Tarifaria.

Como ainda ha incerteza a respeito da data de inicio do funcionamento da ETE e da vazao efetiva que
serd tratada no periodo, os custos incorridos serdo avaliados trimestralmente, considerando a data de inicio
da operagao e a vazdo média efetiva. A Cesama devera destinar a diferenca entre os valores previstos e
incorridos, decorrente de uma menor vazao tratada ou de atraso no inicio da operacdo da ETE, a conta de
Investimento Incentivado, trimestralmente. Para tanto, a Cesama deverd informar a data em que a ETE entrar
em operagdo e a vazao média de tratamento de esgoto observada a cada trimestre. O valor a ser revertido
trimestralmente para a conta de Investimento Incentivado serd calculado da seguinte forma:

Valor a ser revertido trimestralmente para a conta de Investimento Incentivado

CV anual
600 L/s

(1+FP)
RTapli£/4‘

* vazao efetiva) * i] } * *RV , (9.2)

= {custo total tri — [(CF anual + 365

onde: Custo total tri = total do custo trimestral estimado para fim do ciclo tarifario;
CF anual= custo fixo total anual;
CV anual = custo variavel total anual estimado para fim do ciclo tarifario (vazdo de 600 L/s);
n =numero de dias de operagdo da ETE no trimestre;
Vazdo efetiva=vazdao média observada no trimestre, desconsiderando o periodo em que a ETE ainda ndo estiver
em operagao naquele trimestre;
RTaplic /4= Receita Tarifaria (trimestral) de aplicagdo;
FP = Fator de Produtividade acumulado;
RV = Receita Verificada com as tarifas vigentes sobre o mercado observado no trimestre.

10. Impostos e Taxas

As despesas com impostos e taxas representam 8,48% da receita tarifaria da Cesama, referentes a
Taxa de Fiscalizacdo da Arsae-MG (TFAS), Pasep, Cofins e outros tributos, ndo incluindo aqui as despesas com
a Cobranca pelo Uso dos Recursos Hidricos e com o Programa Estadual de Conservacio da Agua (Lei Estadual
12.503/97) que serdo tratados junto as Destina¢des Especificas para Protecdo de Mananciais.

Taxa de Fiscalizagdao: Conforme Resolugcao Arsae-MG 77, de 25 de janeiro de 2016, a despesa com a
Taxa de Fiscalizacdo sobre Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e Saneamento (TFAS) relativa ao
exercicio de 2016 é de R$1.648.203, representando 0,88% da receita do prestador.
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Pasep e Cofins: O Pasep (Programa de Formacdo de Patrimonio do Servidor Publico) e a Cofins
(Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social) sdo arrecadados com incidéncia sobre a receita do
prestador. A Cesama adota o regime de incidéncia ndo cumulativa, cujas aliquotas para o Pasep e a Cofins
sdo, respectivamente, 1,65% e 7,6%. Este regime permite o desconto de créditos apurados com base em
custos, despesas e encargos. Assim, o custo efetivo da Cesama com as duas contribuig¢des, liquido da
recuperacao de créditos, foi estimado em 7,32% da receita tarifaria (percentual médio dos ultimos 3 anos).
Sobre a parcela da receita do prestador que serd destinada a Investimento Incentivado, ndo havera
recuperacao de créditos tributarios de imediato, devendo a posterior recuperacdo ser revertida para a
mesma conta vinculada. Portanto, a despesa com Pasep e Cofins foi calculada aplicando-se o percentual de

9,25% sobre o valor de Investimento Incentivado e 7,32% sobre o restante da receita tarifaria.

Outros Tributos: Além dos tributos acima, sdo consideradas as despesas com regularizacdo de
licenciamento ambiental, licenciamento de veiculos!, IPTU, contribuicdo sindical patronal e outros.
Considerou-se o gasto total com estes itens no periodo de referéncia (abril/15 a marco/16), atualizado pelo
IPCA acumulado no mesmo periodo, representando aproximadamente 0,04% da receita do prestador.

11. Custos de Capital

Por ser uma empresa de direito privado, a Cesama deve ser compensada pela imobilizacdo de
recursos onerosos para implanta¢do da infraestrutura em operacao e para capital de giro.

A partir da avaliacdo dos ativos em operacgdo construidos com recursos onerosos (proprios ou de
terceiros) pela empresa, sdo definidos os montantes relativos a amortizagdo/depreciacdo regulatéria e a
remunerac¢do pelo saldo residual dos ativos ainda ndo amortizados/depreciados. Ainda é considerada
remuneragdo do capital de giro necessario.

Os recursos relativos a Custos de Capital (remuneracdo e amortizagdo/depreciacdo) tém destinos
diversos: pagamentos de empréstimos (juros, correcao monetdria, encargos e amortizagao); pagamentos de
tributos sobre o lucro (IR e CSLL); participagdo de resultados aos funcionarios; dividendos a Prefeitura;
cobertura de custos ndo considerados pelo Regulador; e reinvestimento.

Ap0s a avaliacdo do valor resultante dos Custos de Capital da Cesama, sera feita uma estimativa do
montante de recursos que a Cesama tera a disposi¢do para investir com recursos préprios. Esse valor sera
comparado com a necessidade de investimentos apontada no Plano de Investimentos, que teve como
referéncia o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB).

A seguir, sdo analisadas as diversas componentes para avaliagdo dos Custos de Capital: Base de
Ativos, usada nos célculos da base de remuneracdo e da amortizacdo/depreciacdo; Base de Remuneracdo
Regulatoria; Necessidade de Capital de Giro; Custo Médio Ponderado de Capital (WACC), que representa a
taxa de remuneragdo; e Amortizacdo/Depreciacdo Regulatdria.

Para o detalhamento de temas relacionados aos Custos de Capital, foram elaboradas notas técnicas
especificas: Nota Técnica CRFEF 16/2016: Base de Ativos e Base de Remuneracdo; Nota Técnica CRFEF
17/2016: Necessidade de Capital de Giro (NCG); e Nota Técnica CRFEF 18/2016: Custo Médio Ponderado de
Capital (WACC).

11 A Cesama possui imunidade tributaria em relagdo ao IPVA.
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11.1. Base de Ativos

Dada a caracteristica de uso intensivo de capital dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitdrio, os itens relativos a custos de capital (remuneragdo e amortizagdo/depreciacdo) tém
significativo peso na composicdo das tarifas. Ao mesmo tempo em que deve estar atento a modicidade
tarifaria, o regulador deve estabelecer uma remuneracdo justa que estimule o prestador a realizar os
investimentos necessarios a adequada qualidade dos servicos e a sua expansdao, com vistas a atingir a
universalizacdo do atendimento a populagao.

A primeira etapa necessdria a determinacdao dos Custos de Capital compreende a avaliacdo dos
investimentos com recursos onerosos necessarios a prestacdo dos servicos: a Base de Ativos Regulatéria.
Esta base serd a referéncia para os calculos da amortizacdo/depreciacdo regulatdria e da remuneragdo. A
amortizacdo/depreciacdo adota os valores integrais dos ativos ainda ndo completamente depreciados, sobre
os quais incidem taxas de amortizacdo/depreciacdo referentes as vidas Uteis dos mesmos. Por outro lado,
para compor a Base de Remuneracdo, sobre a qual incidird a taxa de remuneracdo, é preciso descontar os
valores ja amortizados/depreciados.

Diferentes metodologias podem ser empregadas para avaliacdo da Base de Ativos Regulatéria, sendo
as principais:

e Valor justo ou econémico;
e Valor histérico ou enfoque contabil;
e Valor de reposigao.

Conforme discutido na Nota Técnica CRFEF 16/2016, os métodos existentes para a determinagdo da
base de ativos pautados no enfoque do valor econémico (fluxo de caixa descontado e Valuation) ndo sdo
apropriados para definigao tarifaria devido a circularidade existente. O valor da empresa ou o resultado do
fluxo de caixa dependem do valor da tarifa (receita) que se quer calcular. Ainda, o resultado da avaliacdo pelo
método de Valuation pode sofrer oscilagdes de curto prazo devido a conjuntura do momento da avaliacdo.
Por outro lado, o método de fluxo de caixa é muito sensivel a pequenas variagées de parametros, dado o
longo prazo do fluxo (geralmente 30 anos).

Ja o valor de reposicdo é um modelo intensivo em informacdo, exigindo o levantamento detalhado
das caracteristicas técnicas de toda a infraestrutura necessdria aos servicos e a definicdo de pregos unitarios
de referéncia. Para os servicos aqui considerados, especificamente, que possuem a maior parte dos ativos
enterrada (adutoras, redes de distribuicdo de agua, ramais, redes de coleta de esgoto, interceptores e
emissarios), o levantamento fisico dos ativos em operag¢do para afericdo de suas caracteristicas técnicas
implica em alto custo. O cadastro técnico é insuficiente e, muitas vezes, desatualizado. Ainda, por considerar
os custos de implantacdo segundo a tecnologia atualmente disponivel, o método do valor de reposicdo pode
ser injusto para a empresa que esteve sujeita as condig¢des histdricas para implanta¢do dos ativos atualmente
em operacdo. Para atender ao mercado no passado, a empresa teve de adotar a tecnologia entdo disponivel,
mesmo que atualmente exista outra tecnologia mais acessivel.

Assim, comparando os métodos disponiveis, a Arsae optou por adotar o modelo de valor histérico
dos ativos com corregdo inflacionaria segundo o registro no banco patrimonial da empresa, descontando
montantes ja amortizados/depreciados e considerando apenas os ativos em operacdo construidos com
recursos onerosos. A avaliagcdo da base de ativos por esse método leva em consideragdo o valor efetivamente
investido pelo prestador na construcdo da infraestrutura necessaria a prestacdo dos servicos, ressalvando-
se, naturalmente, a indispensavel observancia das condi¢des de uso, utilidade e prudéncia dos investimentos
realizados.
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Para a construcdo da Base de Ativos Regulatéria, a Arsae adotou o banco patrimonial de setembro
de 2015, atualizado monetariamente até esta mesma data, que corresponde ao més no meio do Periodo de
Referéncia da Revisdo Tarifaria (abr/15 a mar/16). Em seguida os valores sdo corrigidos ainda para pregos do
primeiro ano do ciclo tarifario®?.

Para avaliar a qualidade das informacgdes da contabilidade patrimonial da Cesama, foram realizadas
verificacGes documental e fisica do banco patrimonial de carater amostral. Também foi feita a consisténcia
do banco patrimonial com relacdo a contabilidade societaria.

Considerando a extensa vida Util dos ativos do setor de saneamento bdsico e as altas taxas de inflagcdo
brasileiras, os valores histdricos dos ativos precisam ser ajustados mediante a aplicacdo de um indexador
inflacionadrio. Isso é necessdrio para que o retorno sobre os investimentos realizados pelo prestador ndo seja
corroido pela diminui¢cdo do poder aquisitivo da moeda. A correcdao monetaria foi calculada pela aplicagdo
da varia¢do do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), que é o indice utilizado pelo Banco
Central como medidor oficial da inflacdo do pais e largamente utilizado para a atualizacdo de ativos
financeiros — incluindo as Notas do Tesouro Nacional — em linha com a natureza financeira dos valores
relacionados a base de remuneracao.

11.1.1. Base de Ativos Regulatdria

O emprego do método de valor histérico —também conhecido como custo contabil — para a defini¢do
da Base de Ativos Regulatodria exige o estabelecimento de critérios de sele¢do dos ativos, com a finalidade de
evitar a inclusdo de ativos ndao necessarios ou ndao adequados a prestagdo dos servigos de saneamento e,
portanto, sem direito a remuneracdo. A Arsae adotou os principios de prudéncia, utilidade e em uso para
avaliar os ativos que devem ser considerados na Base de Ativos Regulatoria.

Os ativos do banco patrimonial da Cesama foram classificados em trés grupos distintos: Ativos
Essenciais (AE), Ativos Acessdrios (AA) e Ativos Desconsiderados (AD).

Os Ativos Essenciais (AE) sdo aqueles considerados imprescindiveis a prestagdo dos servigos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, tais como barragens, sistemas de captagdo, adutoras de
agua bruta, estagbes de tratamento de dgua, adutoras de dgua tratada, estacGes elevatodrias, boosters,
reservatorios, redes de distribuicdo de agua, ramais, ligacdes de agua e de esgoto, redes coletoras de esgoto,
interceptores, emissarios, estacGes de tratamento de esgoto, dentre outros. Esses ativos estdo classificados
dentro da categoria do Imobilizado Técnico do banco patrimonial da Cesama, estando subdivididos em
sistemas de agua e sistemas de esgoto. Os AE sdo bens irrecuperaveis (custos afundados, ou sunk costs), ndo
podendo ser convertidos para uso em outra atividade, mas especificos e essenciais aos servigcos regulados.

Os Ativos Acessorios (AA) agrupam ativos indiretamente relacionados a prestacdo do servico, ou
seja, ativos que, embora contribuam para a execuc¢do das atividades, ndo sdo irrecuperaveis, podendo ser
convertidos para uso em outras atividades. A classificacdo desses ativos como AA também se deve a
possibilidade de serem incorporados ao sistema seja por meio de aquisicao ou de aluguel, sendo a decisao
responsabilidade da empresa, portanto gerencidvel. Enquadram-se aqui ativos tais como imdveis
administrativos, imdveis para atendimento ao publico, mdveis, veiculos, ferramentas, softwares e
programas, dentre outros. Incidiu sobre o valor residual (ainda ndo amortizado/depreciado) desses bens

12 Sobre a base atualizada até set/15, aplica-se a inflagdo (IPCA) observada no periodo de abr/15 a mar/16, de forma
que os valores sejam atualizados até um ano a frente (set/16) meio do periodo do 1° ano do ciclo tarifario (abr/16 a
mar/17).
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metade da taxa de remuneracao, devido a intencdo do regulador de incentivar investimentos em bens
essenciais a prestacao e limitar ao minimo necessario o investimento em bens acessorios.

Ndo compuseram a Base de Ativos Regulatéria os ativos do banco patrimonial da Cesama
classificados como Ativos Desconsiderados (AD). Portanto, tais ativos ndo serdo remunerados ou
amortizados/depreciados, seja porque decorrem de investimentos tidos pelo regulador como ndo
necessarios aos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, seja porque sdo ativos fora
de operacdo, como aqueles classificados como projetos, obras em andamento®, ou mesmo paralisados.
Ativos ja completamente amortizados/depreciados também estdo nesse grupo.

Ativos construidos com recursos ndo onerosos também ndo devem ser remunerados e
amortizados/depreciados. A Arsae desconsiderou montante correspondente a receitas de subvencgdo
recebidas pela Cesama da Base de Ativos Regulatéria.

Com relacgdo aos ativos associados a ligacOes e extensdes de rede, que tém contrapartida de usuarios,
apenas a parcela onerosa para o prestador foi considerada.

11.1.2. Obras em Andamento

Conforme discutido na Nota Técnica CRFEF 16/2016, observa-se no banco patrimonial da Cesama de
setembro de 2015 um grande volume de recursos em obras em andamento. Prevé-se a incorporacdo de
ativos que somam mais de RS 170 milhdes nos dois préximos anos, o que impde a necessidade de um
mecanismo de ajuste da base de remuneracdo e da amortizagdo/depreciacdo ao longo do ciclo tarifario a
medida que as obras em andamento entrarem em operagao.

Assim, apesar de ter sido adotada a referéncia de setembro de 2015 para levantamento dos ativos
em operacdo a serem considerados na Revisdo Tarifaria para remuneracdo e amortizacdo/depreciacéo, foi
desenvolvido pela Arsae um mecanismo de atualizagcdo dos Custos de Capital a cada ano, no processo de
Reajuste Tarifario. A Arsae avaliara as informagdes do banco patrimonial de setembro do ano anterior ao
reajuste para atualizar a base de ativos para calculo da remuneracdo e da amortizacdo/depreciacdo. Assim,
apenas os ativos que efetivamente entraram em operacdo serdo considerados para fins tarifarios.

O mecanismo de ajuste da remuneragdo e da amortizagdo/depreciacdo a ser aplicado a cada Reajuste
Tarifario ndo afetara o nivel das tarifas, mas a distribuicdo interna da receita tarifaria entre os itens de Custos
de Capital (remuneracdo e amortizacdo/depreciacdo) e o item de Investimento Incentivado. Os custos de
capital sdo de livre gestdo do prestador, a serem usados para pagamento de financiamentos (juros e
amortizagdo de empréstimos), reinvestimento, pagamento de dividendos ou de participacdo nos resultados
de funcionarios. Ja o item Investimento Incentivado tem destinacdo especifica, devendo ser depositado em
conta vinculada e usada para o cumprimento do Plano Municipal de Saneamento (PMSB). Os ativos
construidos com o recurso de Investimento Incentivado ndo incorporardo a base de remuneracdo e
amortizacoes/depreciacdes regulatdrias futuras, contribuindo para a modicidade tarifaria dos proximos
ciclos tarifarios.

As obras que ndo entrarem em operac¢do até setembro de cada ano ndo serdo consideradas no
calculo da remuneracdo e amortizacdo/depreciacdo, resultando em percentual da receita relativa a esses
itens menor e propiciando maior recurso para a conta de Investimento Incentivado.

13 As obras de ampliacdo da ETA CDI ndo concluidas devido a problemas construtivos, por exemplo, ndo foram
incorporadas a base de remuneracao.
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11.2. Remuneragao

No ambito de um processo de Revisao Tarifaria, deve-se assegurar que o prestador seja capaz de
recuperar os custos de captacdao e de oportunidade do capital empregado na prestacdo dos servicos,
estabelecendo uma remuneracdo apropriada aos ativos onerosos da empresa. Esta remuneragdo se dara
pela aplicacdo de uma taxa de remunerac3o, definida pelo Custo Médio Ponderado de Capital (WACC'),
sobre a Base de Remuneracdo, que compreende o valor residual (ndo amortizado/depreciado) da Base de
Ativos Regulatdria e também pela Necessidade de Capital de Giro para custear o ciclo financeiro da atividade,
conforme detalhado nos tépicos a seguir.

11.2.1. Saldo Residual da Base de Ativos Regulatéria

Para avaliar a base de remuneracao relacionada a Base de Ativos Regulatoria, é preciso descontar os
valores ja amortizados/depreciados pela tarifa, isto €, deve-se incidir a taxa de remuneracdo apenas sobre o
saldo residual da Base de Ativos Regulatéria.

Como discutido anteriormente, a Base de Ativos Regulatdria foi classificada em Ativos Essenciais (AE)
e Ativos Acessorios (AA). Com base nesses valores e nas informagGes contdbeis de taxas acumuladas ja
amortizadas/depreciadas, foram definidos os valores para composicdo da Base de Remunerac3do: a Base de
Remuneragao Essencial (BRE) e a Base de Remunerag¢ao Acessdria (BRA).

A Tabela 5 apresenta os valores de setembro de 2015 dessas bases consideradas para fins de

remuneragdo nesta Revisdo Tarifaria, com atualizacdo monetdria para precos do primeiro ano do ciclo:

Tabela 5 — Saldo Residual em set/15

Base de Remuneragdo (RS)

BRE 158.563.135,11
BRA 19.301.767,65
BRE + BRA 177.864.902,76

Fonte: Banco patrimonial da Cesama de setembro de 2015 e calculos da Arsae.

J4 a tabela a seguir apresenta a estimativa de evolu¢do das bases de remuneragdo. As bases sdo
reduzidas pelas amortizagdes/depreciacbes futuras e aumentadas pela incorporagdo de novos ativos, a partir
da entrada em operacdo. Observa-se o grande impacto das obras em andamento, o que reforca a
necessidade de um mecanismo de atualiza¢gdo dos Custos de Capital nos Reajustes Tarifarios.

Tabela 6 — Estimativa da Evoluc¢ao do Saldo Residual incluindo os investimentos que devem ser
concluidos durante o ciclo tarifario

Estimativa da Evolugdo da Base de Remuneragio dos Ativos (RS)

ALLLACE set/2016 set/2017 set/2018 set/2019
BRE 206.663.905,18 325.797.616,86 308.487.480,08 291.328.766,09
BRA 17.360.498,33 16.053.984,82 14.891.307,71 13.904.105,00

BRE + BRA 224.024.403,51 341.851.601,69 323.378.787,79 305.232.871,09

Fonte: Banco patrimonial da Cesama de setembro de 2015 e célculos da Arsae.

14 WACC: Weighted Average Cost of Capital.
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11.2.2. Necessidade de Capital de Giro

A necessidade de capital de giro (NCG) trata do investimento necessario para financiar a continuidade
das operacdes de uma empresa, em funcao da defasagem entre o recebimento dos servicos prestados e o
pagamento dos insumos contratados.

Na medida em que a NCG representa um investimento prudente, ela devera ser considerada na base
de remuneragdo do prestador. Para isso, a Arsae desenvolveu uma metodologia para estimar a NCG
regulatdria, em razao dos ciclos operacionais eficientes. A metodologia completa estd detalhada na Nota
Técnica 17/2016 — Necessidade de Capital de Giro da Revisdo da Cesama.

A previsdo da NCG regulatéria foi baseada na estimacdo dos ciclos operacionais eficientes de
estocagem (PME), recebimento (PMR) e pagamento (PMP). O PME indica o prazo médio necessario para
renovacao dos estoques de materiais. O PMR informa o prazo médio que os clientes pagam as faturas. O
PMP demonstra o prazo médio que os fornecedores sao pagos. A definicdo dos valores dos ciclos
operacionais observou condi¢Ges da legislagdo aplicadas as empresas de saneamento basico, bem como as
melhores praticas adotadas pelo mercado.

A abordagem regulatdria visou introduzir mecanismos de incentivo a eficiéncia, em consonancia com
a Lei Federal n? 11.445/2007. Esse método foi uma alternativa ao método contabil de avaliagdo da NCG, o
gual ampara-se em informacodes financeiras histéricas. O uso integral de informacdes contabeis incorporaria
no cdlculo da NCG as ineficiéncias do prestador.

Os resultados dos ciclos operacionais eficientes para Cesama mostraram que apesar de a empresa
apresentar uma gestao financeira relativamente eficiente, ha oportunidades de redugdo dos montantes
atuais de investimento em NCG por meio de melhoria de seu atual ciclo operacional.

Em relacdo ao PME, a Cesama apresentou em 2014 um indice relativamente alto comparado a outras
empresas do setor, o que mostra um potencial de melhoria na gestdao dos estoques, conforme tabela abaixo.

Tabela 7 — Prazo Médio de Estocagem (em dias) — Comparacdo entre prestadores

2014 Media Sabesp | Copasa |Sanepar| Cesama
PME 112.4 31,7 114.3 135,323 148.5

Fonte: CVM e calculos da Arsae.

Quanto ao PMR, foi verificado que a Cesama possui um PMR um pouco superior ao PMR eficiente,
em consequéncia da nao diferenciacdo do prazo de vencimento entre as categorias dos usudrios, conforme
prescreve o art. 90 da Resolucdo n? 40/2013 (ver grafico abaixo). Essa norma prevé que o prazo de
vencimento concedido aos usuarios seja de no minimo de 10 dias para as categorias Social, Residencial e
Publica e de 5 dias para as categorias Industrial e Comercial.
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Grafico 2 — Vencimento médio entre as categorias de faturamento
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Fonte: Elaboragdo prépria.

No que se refere ao PMP, foi analisado que a Cesama efetua o pagamento de determinadas despesas
no prazo de vencimento inferior ao prazo regulatério, o que contribui para que haja uma NCG incorrida maior
do que a regulatdria. Por exemplo, normalmente, paga-se na Cesama a despesa de Pessoal no final do més
de referéncia, em vez de no 52 dia util apds o més de referéncia, conforme previsto na Consolidacdo das Leis
Trabalhistas (CLT).

O investimento em NCG no Ciclo Tarifario deve variar em fungao da receita do prestador, por isso, o
resultado final da NCG calculada foi expresso como um percentual deste valor. Dessa forma, serd considerado
como investimento em NCG na Revisdo da Cesama 3,11% da Receita Tarifaria de Aplica¢ao.

11.2.3. Base de Remuneragdo

A Base de Remuneragdo é composta pelos itens: Base de Remunerag¢ao Essencial (BRE); Base de
Remuneragao Acessdria (BRA); e Necessidade de Capital de Giro (NCG).

A tabela a seguir apresenta os valores da Base de Remuneragdo a serem considerados nesta Revisao
Tarifaria para o primeiro ano do ciclo:

Tabela 8 — Base de Remuneragao
Base de Remuneragdo (RS)

BRE 158.563.135,11

BRA 19.301.767,65

NCG 5.839.293,02
Base de Remuneragdo 183.704.195,78

Fonte: Banco patrimonial da Cesama de setembro de 2015 e calculos da Arsae.

Sobre os itens da Base de Remuneracgao incidirdo taxas de remuneragao. Enquanto os itens Base de
Remuneragao Essencial (BRE) e Necessidade de Capital de Giro (NCG) terdo incidéncia da taxa de
remuneragdo integral, igual ao WACC, a Base de Remuneracdo Acessoria (BRA) sera remunerada pela
metade do WACC devido a intencdo do regulador de incentivar investimentos em bens essenciais a prestagdo
e limitar ao minimo necessario o investimento em bens acessérios. Assim o prestador preferird investir em
ativos produtivos que em imdveis administrativos ou veiculos, por exemplo, limitando esses investimentos
ao minimo necessario.

11.2.4. Custo Médio Ponderado de Capital (WACC)

O calculo da taxa de remuneragao, ou Custo Médio Ponderado de Capital (WACC), é detalhado na
Nota Técnica CRFEF 18/2016 e resumido a seguir.
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A remuneracao do capital empregado na prestacdo dos servicos deve equivaler aos custos de
captacdo de recursos via empréstimos ou aporte de recursos proprios, sendo necessario determinar qual a
remuneragdo apropriada aos investidores/acionistas e aos credores do prestador (custo de capital préoprio e
de terceiros, respectivamente), em consonancia com os objetivos de universalizacdo, aumento da qualidade
do servigo e equilibrio econémico-financeiro do prestador, ao mesmo tempo em que se busca manter a
modicidade tarifaria.

O custo de capital é diferente para cada fonte de financiamento, principalmente devido aos
diferentes riscos incorridos por investidores e credores. Assim, é necessario obter separadamente o custo do
capital de terceiros (custo da divida) e o custo de capital préprio, e condensa-los em uma Unica taxa, por
meio da média ponderada dos custos dos componentes de financiamento utilizados. O Custo Médio
Ponderado de Capital, tradicionalmente aludido pela sua sigla em inglés WACC (Weighted Average Cost of
Capital), pondera os custos do financiamento pelas suas respectivas fontes, considerando determinada
estrutura de capital. Optou-se pela aplicacio do WACC antes dos impostos®, ja inserindo na taxa o
percentual de tributagdo sobre o lucro. Sua representacao algébrica é exposta a seguir:

1

WACC = =5

[WeRe + W Rq(1—-10)], (11.1)

Onde: We. = Participagdo relativa do capital préprio (equity) no financiamento total;
Re = Custo do Capital Préprio;
W4 = Participagdo relativa do capital de terceiros (debt) no financiamento total;
Rd = Custo do Capital de Terceiros;
t = Aliquota global de impostos e contribuicGes sobre o lucro.

Inflacdao: Na pratica regulatdria, a escolha entre a aplicagdo de uma taxa de remuneragdo real ou nominal
impacta na alocacdo do risco inflacionario ao longo do ciclo de Revisdo Tarifaria, que é passado para o usuario
qguando aplicada a remuneragao real, e para o prestador quando utilizadas taxas nominais. Quando o custo

['6. Assim, a Arsae

de capital é atualizado pela inflagcdo a cada reajuste anual, deve ser aplicado o WACC rea
adota a aplicagdo do WACC real, reajustando anualmente a remuneracdo e a depreciacdo/amortizagdo. A

conversdo a partir do resultado nominal é efetuada pelo célculo:

WACCyeq = (Fmimom) — 1, (11.2)

1+m
onde: m =Taxa de inflagdo; WACCnom = WACC em valores nominais; WACCeal = WACC em valores reais.

Para proceder com o calculo, obtém-se a estrutura de capital da empresa (W, e W,) e as taxas de
remuneragao regulatdrias especificas para cada fonte de financiamento (R, e Ry;), cujas formas de estimagao
serdo resumidas nos topicos seguintes e detalhadas na Nota Técnica CRFEF 18/2016. O mercado de
referéncia utilizado foi norte-americano com um periodo de 10 anos de dados histdricos.

Custo do Capital Préprio (R,)

A remuneracgdo do investimento realizado pelo prestador com recursos préprios, advindos da sua
geracao de caixa ou de aporte de recursos por acionistas, por exemplo, é dada pelo Custo do Capital Préprio.

15 Calcula-se 0 WACC “antes dos impostos™ se estes sdo considerados pelo regulador como parte dos custos de obtengio de capital,
ou 0 WACC “depois dos impostos” se sdo considerados como custos operacionais (CAMACHO, 2004). Da perspectiva regulatoria,
de acordo com o Independent Regulators Group (IRG, 2007), é razoavel que 0 WACC seja calculado antes do efeito dos impostos.

16 Ressalta-se também que em um eventual encerramento de contrato, a indenizagdo pelo titular da prestacio dos servigos é feita em
valores corrigidos, o que implicaria em duplo pagamento da correcdo monetaria se fosse utilizado o WACC nominal.
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Para viabilizar o investimento, esta remuneracdo precisa ser maior que outras oportunidades de
investimento disponiveis no mercado, que apresentem igual ou menor risco.

Dentre os modelos existentes para o calculo do custo de capital préprio, optou-se pelo Capital Asset

7 (CAPM), que estabelece a relagdo de equilibrio entre o retorno esperado e o fator risco. As

Pricing Mode
dificuldades de aplicagdo do modelo em uma economia emergente, que impdem a necessidade da utilizagdo
de um mercado de referéncia estrangeiro, incitam a adicdo de prémios de risco para adaptar o modelo a

|18

realidade local®. No cdlculo dos custos de capital da Cesama sera adicionado o risco pais. Acrescido do risco

pais, o modelo é referido na literatura como CAPM aumentado ou internacionalizado:
Re = Rf +ﬁ [E(Rm) - Rf] + "vr » (11.3)

onde: Re= Custo do Capital Préprio;
Rf = Taxa de retorno de um ativo considerado livre de risco;
B = Coeficiente Beta, medida de risco do ativo em relagdo ao risco sistematico da carteira de mercado;
E(Rm) = Expectativa da rentabilidade oferecida pelo mercado em sua totalidade e representada pela carteira de
mercado (prémio de risco de mercado);
r'or = Prémio de risco pais.

Custo do Capital de Terceiros (Rg)

O capital de terceiros engloba todos os recursos obtidos de fontes externas a empresa,
(financiamentos e empréstimos de instituicdes financeiras, emissdo de debéntures, notas promissoérias e
outros direitos creditérios, etc). Seu custo é expresso pelas taxas de juros pagas nessas operacdes. E
importante lembrar que o setor de saneamento bdasico dispde de acesso facilitado a linhas de empréstimo e
financiamento com custo subsidiado, concedidos por instituicdes de fomento. Tais aportes apresentam
condicBes vantajosas em relacdo as concedidas por bancos privados (prazos mais longos, caréncia, taxas
reduzidas). Se o calculo da tarifa ndo considerar estes custos reduzidos, havera uma indevida transferéncia
de recursos dos consumidores ao prestador do servigo.

Assim, o Custo de Capital de Terceiros regulatério da Cesama foi calculado considerando tanto o
resultado do CAPM da divida quanto o endividamento observado da companhia. Utilizou-se a média
ponderada das taxas de endividamento'® da empresa ao longo do ciclo tarifario, limitada a um teto (a taxa
resultante do modelo CAPM da divida) e acrescida de 50% da diferenca entre o teto e a taxa observada, de
forma que os ganhos de eficiéncia na gestdo da divida serdo repartidos entre a empresa e 0s usuarios.

CAPM da divida = Ry + spread + 1y, , (11.4)

onde: Rys- Taxa de retorno de um ativo considerado livre de risco;
Spread = Prémio de risco de crédito (neste caso o spread da Prime Rate norte-americana sobre a rentabilidade
do ativo livre de risco Ry);
ror= Prémio de risco pais.

7 Modelo de Precificagdo de Ativos de Capital, desenvolvido por Sharpe (1963, 1964) e Treynor (1961), com
contribuicdes posteriores de Mossin (1966), Lintner (1965, 1969) e Black (1972). As razbes da escolha desta e ndo de
outras metodologias, como os modelos Arbitrage Pricing Theory (APT) e Dividend Growth Model (DGM), sdo
apresentadas na Nota Técnica CRFEF 18/2016.

18 Os prémios de risco comumente considerados s30 o risco pais, o risco cambial e o risco regulatério. A explicacio de
cada um e os motivos para considera-los ou ndo no calculo sdo apresentados na Nota Técnica CRFEF 18/2016. Para
adaptac¢do ao mercado local, também deve ser feito um ajuste inflacionario no momento do célculo do custo de capital
préprio e de terceiros, efetuando a conversdo dos valores extraidos do mercado estrangeiro para valores em moeda
local (remocéo do efeito inflacionario americano, neste caso, e imputacdo da inflagdo brasileira).

% Incluindo taxas administrativas e taxas de risco. As taxas varidveis que indexam as dividas foram calculadas como
média dos valores histéricos dos ultimos 10 anos.
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R; = minimo [CAPM da divida ; ¢ + 0,5(ganho de eficiéncia)] , (11.5)

onde: ¢ = Custo anual da divida (média ponderada dos custos?® de cada financiamento);
0,5 = Parametro de divisdo do ganho de eficiéncia entre usuario e prestador;
Ganho de eficiéncia = Diferenga positiva entre o custo médio observado (c) e o teto (CAPM da divida).

A remuneracao real conferida ao prestador para arcar com os custos de capital € mantida fixa ao
longo do ciclo tarifario. Como o custo de capital de terceiros é gerencidvel, ha incentivo a reducdo de custos,
na medida em que, durante o ciclo, o que é economizado com uma melhor gestdo da divida é um lucro
adicional para o prestador. Desta forma, se na revisdo tarifaria seguinte ndo fossem observadas as taxas
incorridas nos quatro anos do ciclo tarifario, este ganho de eficiéncia nunca seria repassado aos usuarios,
gue continuariam arcando com um custo ineficiente mesmo que este ja tivesse sido corrigido. Se, ao
contrdrio, fossem consideradas na préoxima revisdo tarifaria exatamente as taxas observadas, o ganho de
eficiéncia seria totalmente transferido ao usudrio. Ao compartilhar o ganho de eficiéncia entre usudrio e
prestador, concilia-se o incentivo a otimizacdo dos custos com a obtencdo dos ganhos em termos de geracao
de caixa para o prestador e modicidade tarifaria para o usuario. O mecanismo é exemplificado a seguir.

Grafico 3 - Custo do Capital de Terceiros — Incentivo a eficiéncia na gestao da divida
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Fonte: Elaboragdo prépria.

Enquanto os custos incorridos?! s3o maiores que o teto (parte rosa no grafico) o prestador esta sendo
remunerado aquém do seu custo, e é estimulado a reduzi-lo para manter seu equilibrio financeiro. Quando
os custos incorridos sdo menores que o teto, o prestador se apropria do valor excedente (parte azul do
grafico). Ao final do ciclo tarifario, esta economia de custos gerada por uma melhor gestdo da divida é
compartilhada entre prestador e usudrio, e o novo nivel regulatdrio do Custo do Capital de Terceiros é fixado
entre o teto e o custo médio observado durante o ciclo. No ciclo seguinte, o prestador deve ser ainda mais
eficiente para manter o mesmo ganho, pois a distancia entre o custo observado e o considerado tende a
reduzir, como pode ser observado pela area verde do grafico.

Estrutura de Capital

Nesta revisdo tarifaria, a estrutura de capital considerada foi a vigente da Cesama: 83% de capital
proprio e 17% de capital de terceiros. Porém, para o préximo ciclo tarifario, no recdlculo do WACC, serd
utilizada a estrutura de capital média verificada ao longo deste primeiro ciclo. Deste modo, se houver um

20 Na 12 Revis3o Tarifaria é utilizada a média ponderada dos custos vigentes, e a partir da 22 Revis3o é utilizada a média
ponderada dos custos incorridos ao longo do ciclo tarifario.

21 Apesar das condi¢Bes especiais de acesso a recursos subsidiados por instituicdes de fomento, o custo dos
empréstimos efetuados pela Cesama mostrou-se alto em relagdo ao teto calculado e ao observado em empresas
comparaveis. Percebe-se que o motivo sdo as taxas administrativas e de risco adicionadas, que aumentam em cerca de
50% as taxas dos empréstimos, e o fato das taxas ndo serem fixas, mas indexadas, em sua maioria, a indices de precos.
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aumento excessivo do endividamento, a remuneracao recebida pelo prestador no préximo ciclo serd
reduzida, devido ao menor custo do capital de terceiros na composicdo da taxa. Ndo obstante, uma maior
alavancagem provoca um aumento do risco do negdcio e resultaria em um WACC maior, gerando um
incentivo indesejado. Para reduzir este efeito, no proximo ciclo, serd considerada apenas metade da variacao
ocorrida no percentual de alavancagem, para fins do calculo do Beta alavancado.

A participacdo de cada fonte de financiamento foi calculada a partir dos valores atualizados do ativo
permanente e do endividamento da Cesama:

e Ativo permanente: Valor residual (ainda ndo depreciado) dos ativos que comp&e o banco patrimonial
da Cesama (AE, AA e AD??) a precos de set/15, que foram constituidos com recursos onerosos;

e Capital de terceiros (endividamento): Saldo devedor em set/15 dos empréstimos e financiamentos da
Cesama, com atualizacdo monetaria até a mesma data;

e Capital proprio: Diferenca entre o valor do ativo permanente e a parcela financiada com capital de
terceiros.

Desconsidera-se, no calculo da estrutura de capital, a forma de financiamento do ativo circulante,
gue é tratada na andlise da Necessidade de Capital de Giro.
WACC Regulatério — Resultado dos calculos

A Tabela 9 apresenta os valores de cada parametro dos modelos de célculo dos custos de capital
proprio e de terceiros (Re e Rq) € do WACC, e as variaveis utilizadas para suas estimacoes:

Tabela 9 - Resumo das variaveis dos modelos

Valor

Parametro Descrigdao Variavel representativa

(% ao ano)

Bpesalavancado 051 Coeficiente Beta do setor nos EUA (Ver Anexo Il)

D/PL 0,21 Alavancagem da Cesama Razdo do endividamento sobre o Patrimonio Liquido
Bajavancado 0,61 Coef. Beta com alavancagem da Cesama (Ver Anexo )

R¢ 7,16% Rentabilidade de ativo livre de risco USTB10 - United States Treasury Bond*

Rm 12,85% Rentabilidade da carteira de mercado Variacdo das cotacdes do NYSE*?

(R, - Ry) 5,70% Prémio de risco de mercado Diferenga entre variagdo do NYSE e USTB10
Prime Rate 8,47%  Taxade juros para clientes de baixo risco Prime Rate americana

spread 1,32% Prémio de risco de crédito Diferenca entre Prime Rate e R¢

lor 2,39% Prémio de risco pais Embi+Br

c 13,64% Custo observado da divida da Cesama Média ponderada dos custos dos financiamentos
t 9% Aliquota de tributagdo sobre o lucro Aliquota de CSLL*®

Inflagdog,sil 589% Indice de pregos ao consumidor (Brasil) Variagdo mensal do IPCA
Inflagdogya 1,90% indice de precos ao consumidor (EUA) Variagdo mensal do CPI- Consumers Price Index

Notas: Atabela apresenta os valores arredondados para 2 casas decimais. Os calculos foram efetuados com todas as casas.
* Bonus do Tesouro americano com maturidade de 10 anos (série DGS10, antiga USTB10).

*2 [ndice Composto da Bolsa de Nova York, com ajuste para splits, dividendos e outros proventos.

*3 Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido. A Cesama nao efetua recolhimento de Imposto de Renda (IRPJ).

22 Apesar dos ativos classificados como AD (Ativos Desconsiderados) ndo serem remunerados, devem compor o total de
ativos para fins de cdlculo da estrutura de capital. Se fossem expurgados da base neste calculo, seria como considerar
que estes ativos foram totalmente financiados por capital préprio, pois, ao deduzir o endividamento do ativo total para
encontrar o capital préprio, o resultado seria um capital préprio menor no mesmo valor dos AD, sendo que estes ativos
foram financiados tanto com capital préprio quanto com capital de terceiros. Procedendo o cdlculo com os AD inclusos,
chega-se ao mesmo resultado que seria obtido se os AD nao fossem inclusos na composi¢cdo do ativo, mas fosse
deduzido também seu valor, proporcionalmente, das respectivas fontes de financiamento.
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Cabe lembrar que a inflacdo de 5,89% refere-se a média histdrica, e é utilizada nos calculos para
corrigir valores passados. E normal, portanto, que seja diferente da inflagdo vigente e da inflacdo futura que
serd aplicada para correcdo monetdria da remuneragdo. O mesmo vale para as demais varidveis.

Com os parametros apresentados na Tabela 9, calculou-se um Custo de Capital Préprio regulatério
nominal de 12,99% ao ano (6,7% em termos reais) e um Custo de Capital de Terceiros regulatério nominal
de 10,86% ao ano (4,69% em termos reais). Obtidos os valores dos custos de capital préprio e de terceiros
(Re € Rg) nominais e ajustados para o mercado nacional (inflagdo e risco pais), calcula-se a média ponderada
destes custos (WACC), observando o beneficio fiscal da dedutibilidade dos encargos com dividas, e a
conversdao dos resultados para taxas “antes dos impostos”. A conversao para WACC real é efetuada em
sequéncia. A Tabela 10 apresenta estes resultados.

Tabela 10 - Resultado do calculo do WACC

Descrigao Taxa
Custo do Capital Préprio nominal (Re) 12,99%
Custo do Capital de Terceiros nominal (Ry) 10,86%
WACC nominal antes dos impostos 13,68%
WACC real antes dos impostos 7,36%

Fonte: Calculos da Arsae.

Assim, o Custo de Capital regulatdrio que sera aplicado na primeira Revisao Tarifaria da Companhia
de Saneamento Municipal de Juiz de Fora — Cesama sera de 7,36%2® ao ano, real e antes dos impostos, ou
seja, o percentual a ser aplicado é livre de impacto inflacionario e acrescido das aliquotas de impostos sobre
o lucro. Esta taxa sera valida para todo o primeiro ciclo tarifario, sendo as tarifas reajustadas anualmente,
com a parcela relativa a remuneragao atualizada pelo IPCA. Considerando a variagao acumulada do IPCA nos
ultimos 12 meses, o WACC em termos nominais nesta data seria de 18,82% ao ano (taxa nominal antes dos
impostos).

Para verificagdo da coeréncia e aplicabilidade dos resultados de acordo com a conjuntura econémica
e comportamento do mercado financeiro atual, observa-se a capacidade de reposicdo dos custos de capital
e a necessidade de incentivo ao investimento, essencial para o alcance da universalizagdo do acesso a
servigcos de saneamento basico de qualidade. Em relagdo a capacidade de reposi¢ao dos custos de capital, as
remuneracdes destinadas aos capitais proprio e de terceiros estdo compativeis com os custos atuais de
captacgao. Pela dtica do incentivo ao investimento, o WACC pds-impostos deve ser maior que a rentabilidade
liguida de outras oportunidades do mercado, atentando para que ndo seja maior a ponto de permitir a
empresa apropriar-se de um lucro excedente, em detrimento da modicidade tarifaria para os usuarios. Para
fins de comparagao, o WACC real pds-impostos (6,19% ao ano) é superior a média de retorno real liquido do
CDI nos ultimos 10 anos (3,37% ao ano), o que compensa o maior risco e impulsiona o investimento.

11.2.5. Valor da Remuneragao

A tabela a seguir apresenta os valores de remunerag¢do associados a cada um dos itens: Base de
Remuneragédo Essencial (BRE), Base de Remuneragdo Acessoria (BRA) e Necessidade de Capital de Giro (NCG).
Enguanto as taxas de remuneragdo sobre os itens BRE e NCG serdo iguais ao WACC regulatério, a taxa de
remuneracao sobre a BRA sera metade desse valor.

23 Como a Cesama ndo efetua recolhimento de Imposto de Renda, este resultado ndo é comparavel com o de outros prestadores cuja
aliquota total de tributos sobre o lucro é de 34%. Se fosse considerada esta aliquota nos célculos, o WACC real antes dos impostos
seria de 11,4% ao ano.
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Tabela 11 - Remuneragao do capital
Taxa de
Iitem " Valor (RS)
remuneracgao
BRE 7,36% 11.665.831
BRA 3,68% 710.036
NCG 7,36% 429.609
TOTAL 12.805.476

Fonte: Calculos da Arsae.

11.3. Amortizacdo/Deprecia¢do Regulatdria

Além da remuneragdo sobre o valor residual dos ativos, o valor realizado dos investimentos deve
retornar ao prestador através da inclusdo da amortizagdo/depreciacdo no célculo tarifario. Assim, ao final da
vida atil de cada bem, o prestador tera recuperado o investimento através da amortizacdo/depreciacdo e
recebido remuneracao pelo saldo residual.

Tal raciocinio equivale aos retornos de uma aplicacdo financeira, ou de um empréstimo, com
amortizacdo a taxas constantes: enquanto o principal é amortizado regularmente (equivalente a
amortizacdo/depreciacdo), incidem juros (equivalente a remuneragdo) sobre o saldo residual.

Outra forma de entender a amortizacdo/depreciacdo é considera-la como a parcela do ativo
necessaria a cada periodo, com a perda do valor do ativo devido ao desgaste considerada como custo, para
a prestacdo do servico até que encerre sua vida util.

Para fins de revisdo tarifaria, a amortizacdo/depreciacdo sera calculada com base no método linear
e nas taxas contdbeis adotadas pela Cesama, mas partindo dos valores dos bens do banco patrimonial de
setembro de 2015, atualizados pelo IPCA para precos do primeiro ano do ciclo tarifario.

A avaliagdo da amortizagdo/depreciacdo regulatéria ndo pode adotar o valor da contabilidade
societaria devido a auséncia de atualizagao monetaria. Os langamentos contabeis presentes na contabilidade
societaria visam atender as exigéncias da Receita Federal quanto a deducdo de tributos sobre o lucro (IR e
CSLL) das empresas em percentuais fixados. Ndo sdo permitidas reavaliagdes dos ativos devido a perdas
inflaciondrias, o que faz com que a taxa de amortizacdo/depreciacdo incida sobre o valor original®* sem
corre¢do monetaria. Assim, a soma das parcelas de amortizagdo/depreciacdo contabeis, em RS, é insuficiente
para cobrir os custos de aquisicao do bem a pregos atualizados.

Foram descartados do calculo de amortizacdo/depreciacdo os ativos classificados com Ativos
Desconsiderados (AD) na Base de Ativos Regulatdrio, e contemplados apenas aqueles listados como Ativos
Essenciais (AE) ou Ativos Acessorios (AA).

O item amortiza¢do/depreciacdo resultou em um valor de RS 12.101.984.

Como comentado no item remuneragdo, a entrada em operacdo nos proximos anos de ativos que
somam valor consideravel alterara significativamente a Base de Ativos Regulatdria, o que faz com que seja
necessario prever um mecanismo de ajuste de Custos de Capital a ser aplicado nos proximos reajustes.

24 A norma contabil brasileira ndo permite a corre¢do monetaria de ativos desde 1998. Entretanto, no caso da Cesama,
a ultima corregdo ocorreu em janeiro de 1996. Isto é, dentre os ativos registrados no banco, todos aqueles adquiridos
em anos anteriores estdo corrigidos até essa data, exceto quanto aos imdveis urbanos, aos quais foi imputado o “Custo
Atribuido” (Deemed Cost) por ocasido da adogcdo do IFRS. Contudo, os valores acrescidos contabilmente aos custos
originais foram desconsiderados na atualizacdo da base de remuneracgao realizada pela Arsae. Os demais ativos, por
outro lado, estdo a valores histdricos.
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A Tabela 12 apresenta a estimativa da evolu¢do da amortizacdo/depreciacdo devido a entrada em
operagdo, nos proximos anos, de obras em andamento, e consequente elevagdo da Base de Ativos
Regulatoria.

Tabela 12 — Estimativa da Evolu¢do da Amortizacdo/Deprecia¢do incluindo os investimentos que devem
ser concluidos durante o ciclo tarifario

Estimativa da Evolug¢do da Amortizagdo/Deprecia¢do (RS)
set/2016 a set/2017 set/2017 a set/2018 set/2018 a set/2019

Amortiza¢ido/Depreciacio 13.424.184 18.472.814 18.145.917
Fonte: Calculos da Arsae com base no banco patrimonial da Cesama de setembro de 2015.

ATIVOS

11.4. Custos de Capital e AplicagOes

A tabela a seguir apresenta o valor dos Custos de Capital, que compreendem a remuneracgao e
amortizacdo/depreciacdo, calculados segundo a Base de Ativos Regulatéria de setembro de 2015 e a
Necessidade de Capital de Giro.

Tabela 13 — Custos de Capital

Custos de Capital Valor (RS)
Remuneragao 12.805.476
Amortiza¢do/depreciacio 12.101.984
TOTAL 24.907.461

Fonte: Calculos da Arsae.

Ja a préxima tabela estima a evolugdo dos Custos de Capital, em setembro de cada ano, considerando
a entrada em operagao de obras em andamento nas datas previstas pela Cesama. O significativo crescimento
da Base de Ativos Regulatdria impde a necessidade de um mecanismo de atualizacdo dos Custos de Capital
nos Reajustes Tarifarios, conforme sera discutido adiante.

Tabela 14 — Estimativa da evolugao dos Custos de Capital

Valor (RS)
Custos de Capital [
set/17 set/18 : set/19
Remunerag¢ao 16.269.969 24.979.675 23.657.131
Amortizacdo/depreciacio 13.424.184 18.472.814 18.145.917
TOTAL 29.694.152 43.452.488 41.803.047

Fonte: Célculos da Arsae.

Os recursos relativos aos Custos de Capital (remuneracdo e amortizacdo/depreciacdo) tém destinos
diversos: pagamentos de empréstimos (juros, corregdo monetaria, encargos e amortizagdo); pagamentos de
impostos sobre o lucro (IR e CSLL); participagdo de resultados aos funciondrios; dividendos a Prefeitura;
cobertura de custos nao considerados pelo Regulador; e reinvestimento.

A seguir, é feita uma anadlise das obrigacGes da Cesama para se estimar o montante de recursos que
a Cesama dispora nos préximos 4 anos para investir com recursos proprios.

Com relacdo as obrigacGes relativas a empréstimos, a previsdo do montante da divida estd estimada
aproximadamente em RS 46 milhdes em margo de 2016. Esse valor deve cair para cerca de RS 40 milhdes
em marco de 2017 e, seguindo tendéncia decrescente, caso ndo haja novos financiamentos, atingir RS 27,4
milhGes em margo de 2020, ultimo més do ciclo tarifario.
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Tabela 15 - Saldos devedores dos financiamentos e empréstimos contratados pela Cesama
Periodo Saldo Devedor (RS)

mar/16 45.921.795
mar/17 39.939.816
mar/18 35.540.763
mar/19 31.800.144
mar/20 27.430.581

Fonte: Informacdes fornecidas pela Cesama até dez/15

A previsdo de despesas de amortizagao, juros e taxas, entre o periodo de abril de 2016 e marco de
2020, estd estimada em cerca de RS 37,6 milhdes, conforme tabela abaixo, uma média anual de RS 9,4
milhdes.
Tabela 16 - Despesa de financiamentos, abril de 2016 a margo de 2020

Periodo Amortizagao Juros Taxas Total
abr/16 a mar/17 8.556.288 3.053.590 168.321 11.778.199
abr/17 a mar/18 6.698.718 2.588.973 70.782 9.358.472
abr/18 a mar/19 5.798.251 2.313.786 67.961 8.179.998
abr/19 a mar/20 6.175.524 2.042.076 64.904 8.282.503

27.228.781 9.998.424 371.967 37.599.172

Fonte: Informagdes fornecidas pela Cesama até dez/15.

A Cesama ainda compromete outros RS 5,2 milhdes anuais relativos a remuneragdo aos acionistas?,
participacdo nos lucros e resultados dos funcionarios, tributos sobre o lucro®, provisdes e outras despesas
ndo consideradas na Revisdo Tarifaria e que, portanto, devem ser arcadas pelo lucro.

Assim, uma média anual de aproximadamente RS 14 milhdes dos Custos de Capital é comprometida
com pagamentos diversos e ndo pode ser direcionada para investimentos com recursos préprios. Como se
vera no préximo item que discute o Plano de Investimentos, o montante de recursos que a Cesama tera para
investir com recursos préprios sera insuficiente para a execucao dos investimentos necessarios. De acordo
com a estimativa da evolugdo dos Custos de Capital nos préximos 4 anos, apresentada no item anterior, e o
valor comprometido com pagamentos diversos, a Cesama teria disponivel para investimentos uma média
anual de apenas RS 21 milhdes?, aproximadamente.

A caréncia de recursos para investimentos pode inviabilizar a execu¢do do Plano de Investimentos
apontada pelo Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB), o que traria consequéncias negativas para o
saneamento em Juiz de Fora no médio e longo prazos.

Uma alternativa para contornar o problema seria o financiamento através de empréstimos. Além da
dificuldade de acesso a recursos pela Cesama, o aumento do endividamento eleva os riscos da atividade e
pode implicar em aumentos tarifarios no futuro para pagamento da divida (amortizacgdo, juros, encargos e
correcdo monetdria). Em um pais de altos juros como o Brasil, trata-se de uma solucdo bastante onerosa.

25 A Cesama paga dividendos a Prefeitura de Juiz de Fora cerca de RS 2,3 milh&es ao ano. Esse valor corresponde ao
valor das faturas de dgua e de esgoto de entes municipais como escolas, postos de salde, sede administrativa etc. Isto
é, a Prefeitura usa parte do lucro da Cesama para pagar suas faturas. O montante de investimentos da Cesama poderia
ser maior se a Prefeitura pagasse as faturas com o orgamento municipal e dispensasse o pagamento de dividendos.

26 |mposto de Renda (IR) e Contribuigdo Social sobre Lucro Liquido (CSLL). Atualmente, a Cesama n3o recolhe IR, apenas
CSLL.

27 A Arsae n3o considera nos calculos tarifarios os descontos concedidos a usudrios, conforme artigo 79 (§4°) da
Resolugdo Arsae-MG 40/2013. Os descontos reduzem a receita tarifaria do prestador e, consequentemente, implica em
menor excedente. Sendo assim, o prestador pode ter ainda menos capacidade de reinvestimento com recursos
préprios.
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Como se vera adiante, a Arsae desenvolveu o conceito de Destinacdo Especifica visando dar

condicdes para a execucdo de parte importante do PMSB e a melhoria do saneamento de Juiz de Fora. E
proposto um aumento tarifario como forma de financiar alguns projetos essenciais, entre eles a execugao de
investimentos. Assim, em vez de pagar os investimentos no futuro (amortizagdo e remuneragdo), os usuarios
antecipardo o pagamento de forma a financiar obras que permitirdo a expansdo, a melhoria de qualidade e
eficiéncia dos servicos. O pagamento adicional neste momento permitira menores tarifas no futuro, além de
melhoria dos servicos.

12. Plano de Investimentos

A Arsae definiu em conjunto com a Cesama, a partir do PMSB de Juiz de Fora e de necessidades que
surgiram apds a elaboracdo do PMSB, o plano de investimentos para o quadriénio 2016-2019 apresentado
abaixo. O valor total do plano é de aproximadamente 260 milhdes para todo o ciclo.

Desse valor, estavam previstos 111 milhdes com recursos proprios, 95 milhdes com recursos nao
onerosos e 53 milhdes com recursos onerosos a serem captados. Considerando o periodo de 4 anos do ciclo
tarifario, a soma dos recursos onerosos (préprios e de terceiros) totalizaria 41 milhdes por ano, valor bem
superior a capacidade de investimento com recursos préprios. Assim, caso ndo se eleve o montante de
recursos para investimento com origem tarifaria, a Cesama tera de aumentar seu endividamento para

cumprir o Plano de Investimentos. Este tema sera retomado no item “13.6. Investimento Incentivado”.
Tabela 17 - Plano de Investimentos 2016-2019

" Elegiveis para ~
Caodigo| Descrigdo 'Ac?e’s' .Slfb- .. | Classificagdo |investimento Total Préprios Nao Onerosos
Prioritdrias|Priorizacdo incentivado onerosos

INV 07| Novas Ligagdes de Agua e Esgoto 1 2 Agua/Esgoto Nao 12.000.000 | 12.000.000
INV 06| Extens3o de Redes de Agua e Esgoto 1 1 Agua/Esgoto Nao 8.000.000 |  8.000.000
INV 11] Finalizagdo da Obra de Ampliacdo da ETA Walfrido Machado Mendonga 2 1 Agua Ndo 1.000.000 1.000.000
INV 10| Finalizagdo da Obra da Adutora S&o Pedro 2 2 Agua Ndo 1.055.856 1.055.856
INV 03| Prog. de Desp. do Rio Paraibuna e Afluentes (Contrapartida + repasses OGU + repasses financ.) 2 3 Esgoto Nado 61.432.083 45.872.626 | 15.559.45€
INV 04| Programa de Despoluigdo do Rio Paraibuna e Afluentes (Reajuste) 2 4 Esgoto Sim 13.750.847 | 12.750.847 1.000.00C
INV 12| Construgdo da Sede do Departamento Regional Leste 2 5 Agua/Esgoto Ndo 283.000 283.000
INV 18] Adequagdo Alimentador Elét. da CEMIG (EEA Adutora Sdo Pedro, EEA Chapéu D'Uvas e EEE Indep. 2 6 Agua Nao 182.397 182.397 -
INV 08| Obras e servigos para protegdo ambiental 2 7 Agua/Esgoto Ndo 3.200.000 3.200.000
INV 09| Supervisdo de Obras 2 8 Agua/Esgoto Sim 4.300.000 4.300.000
INV 24| Saldo contratual referente a operagdo assistida do Booster Parque de Exposices 2 9 Agua Ndo 350.000 350.000
INV01] PAC2 - 32 Etapa - Abastecimento de Agua 3 1 Agua Ndo 37.069.384 0 37.069.384
INV 02| PAC 2 - 32 Etapa - Esgotamento Sanitario 3 2 Esgoto Sim 51.945.000 2.733.947 | 49.211.053
INV 05| Aquisicdo de Hidrémetros 4 1 Agua Sim 7.680.000 7.680.000
INV 15 Programa de Redugdo e Controle de Perdas de Agua 4 2 Agua Nao 9.500.000 9.500.000
INV 20| Remodelagdo de Redes de Agua 4 3 Agua Sim 16.000.000 [ 16.000.000
INV 21| Automacdo e Telemetria 4 4 Agua/Esgoto Sim 800.000 800.000
INV 19| Remodelagdo e Separagdo de Redes de Esgoto 5 1 Esgoto Sim 16.000.000 | 16.000.000
INV 28| Melhorias Operacionais nos sistemas de Agua e Esgoto 5 2 Agua/Esgoto Sim 4.000.000 4.000.000
INV 22| Programa de Eficiéncia Energética (substituigdo de motores e equipamentos) 5 3 Agua/Esgoto Sim 1.600.000 1.600.000
INV 13| Reforma da Elevatoria de Esgoto 02 e Linha de Recalque 5 4 Esgoto Ndo 600.000 600.000
INV 14| Ampliacdo da Capacidade de Reservagdo 5 5 Agua Sim 400.000 400.000
INV 17| Construgdo de Reservatdrio de 6.000m? (interligado ao reservatdrio Henrique de Novaes) 5 6 Agua Sim 3.353.400 3.353.400
INV 23| Implantagdo de Seguranga Eletronica em Unidades da Cesama 6 1 Agua/Esgoto Ndo 900.000 900.000
INV 26| Investimentos em veiculos 6 2 Agua/Esgoto Ndo 480.000 480.000
INV 25| Investimentos em informatica 6 3 Agua/Esgoto Ndo 480.000 480.000
INV 27| Investimentos em mobiliario e equipamentos 6 4 Agua/Esgoto Ndo 480.000 480.000
INV 16| Implantagdo, Ampliagdo e Melhorias de Sistemas de Abastecimento em Localidades e Distritos 7 1 Agua Sim 3.200.000 3.200.000

Total Geral | 260.041.966 | 111.329.446 | 95.083.679 | 53.628.84C

Segue detalhamento de cada agao:

Novas Ligacdes de Agua e Esgoto — Servico de execugdo de novas ligagdes de dgua e esgoto bem como os diversos servigos correlacionados como

mudanga de padrdo e ramal, desmembramento e etc.
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Extens3o de Redes de Agua e Esgoto — Servico de extens3o das redes de dgua e esgoto para eventual atendimento & demanda de pedidos de ligagdo
pelos usudrios ou ainda para interligacGes de redes existentes por solicitacdo da area operacional. Utilizado ainda para execugdo de redes
quando por solicitacdo de empreendimentos mediante reembolso a Cesama.

Finalizagdo da Obra de Ampliagdo da ETA Walfrido Machado Mendonga — Devido ao problema de instabilidade geotécnica nas obras de ampliagdo
da ETA, as reformas dos decantadores ndo foram realizadas. O valor estd previsto considerando a retomada destas obras.

Finalizagdo da Obra da Adutora Sao Pedro — A adutora de S&o Pedro interligara o sistema da 22 adutora ao sistema de distribui¢do de Sdo Pedro,
permitindo assim ndo mais haver dependéncia do Manancial da represa de Sdo Pedro. O valor se refere ao saldo de contrapartida das obras a
ainda a executar.

Programa de Despolui¢do do Rio Paraibuna e Afluentes (Contrapartida + rep OGU + rep financiamento) — Referem-se as obras de
construgdo da ETE Unido-Industria bem como o macro sistema de coleta ao longo do Paraibuna e seus afluentes, compreendendo a fase 1 das
obras a jusante do cruzamento da Av. Rio Branco com o Rio Paraibuna.

Programa de Despolui¢do do Rio Paraibuna e Afluentes (Reajuste) — Valores referentes aos reajustes contratuais ordinarios em face do avango das
obras além dos 12 meses e que ndo sdo contemplados pelo financiamento ou pelos repasses do OGU

Construgdo da Sede do Departamento Regional Leste — A atual sede da regional Leste é um imével alugado com condi¢Ses desfavoraveis para a
instalacdo da unidade operacional da Cesama. O valor se refere ao saldo de obras do galpdo que estd em construgdo em drea anexa ao
Almoxarifado da Cesama e que foi projetado exclusivamente para este fim.

Adequagdo do Alimentador Elétrico da CEMIG para EEA Adutora S3do Pedro, EEA Chapéu D'Uvas e EEE Independéncia — Devido a dificuldade da
CEMIG efetuar as adequagdes elétricas em seu sistema de forma a atender as diversas demandas de poténcia da Cesama, aquela instituigdo
sugeriu que as adequagdes fossem realizadas mediante a execu¢do de obras PART e os valores contemplam aqueles servicos necessarios a
ampliagdo da captagdo de Chapéu D’uvas, a elevatdria da adutora de Sdo Pedro e as elevatdrias do sistema de despoluigdo do Paraibuna.

Obras e servigos para proteg¢do ambiental — Referem-se aos diversos servigos de ambito ambiental intimamente relacionados a execugdo das obras
pela Cesama ou na operagdo das unidades, como contrapartidas ambientais, protecdo de mananciais, campanhas de preservacdo da agua e
etc.

Supervisdo de Obras — Devido ao volume de obras e o reduzido quadro de fiscais da Cesama este servigo visa garantir a qualidade das obras e o
registro e acompanhamento das mesmas de forma a permitir que o que a execugao siga fielmente o previsto no projeto.

Saldo contratual referente a operacgdo assistida do Booster Parque de Exposigoes — A unidade do booster ja opera desde maio de 2014 sendo que
existe uma pendéncia junto ao empreiteiro que executou a parte elétrica e que atualmente encontra-se sob avaliagdo. Apenas quando a equipe
de elétrica da Cesama der o aceite estes valores serdo efetivamente pagos a empresa.

PAC2 - 32 Etapa - Abastecimento de Agua—Obras com recursos do Ministério das Cidades e contrapartida da Cesama para ampliagdo e modernizagio
do sistema de distribuicdo de agua com execugdo de redes de maior calibre em regides periféricas fazendo com que a oferta de dgua nestas
regides seja equalizada na comparagdo com as regides centrais. Atualmente as redes que foram sendo estendidas em bairros periféricos ja ndo
suportam mais novas extensdes.

PAC 2 - 32 Etapa - Esgotamento Sanitario — Obras de continuidade ao programa de despoluigdo do Paraibuna com execugdo de redes e coletores em
bairros com o objetivo de permitir a separagdo do esgoto da rede de dgua pluvial e encaminhar esgoto aos interceptores construidos.

Aquisicao de Hidrometros — Programa de substituicdo de medidores de forma a garantir que a vida Gtil média do parque de hidrémetros ndo supere
os 5 anos.

Remodelagdo de Redes de Agua — Programa de substituicdo e remodelagdo de redes de dgua de forma a adequar a infraestrutura a demanda atual,
seja pela altera¢do de didmetro, material e/ou classe de press3o.

Automacgdo e Telemetria — Programa que prevé dotar as unidades elevatdrias e os reservatdrios com equipamentos que permitam monitorar as
condigdes operacionais e efetuar a tele operagdo dos mesmos. Atualmente mais da metade das unidades ainda nao faz parte do sistema de
telemetria e esta previsdo visa a universalizagdo desta implantagdo.

Remodelagdo e Separagdo de Redes de Esgoto - Programa de substituicdo e remodelagdo de redes de esgoto de forma a adequar a infraestrutura a
demanda atual, seja pela alteragdo de didmetro ou material, ou ainda o perfil de instalagdo de modo a que ndo se percam lancamentos
efetuados por usuarios e/ou se faca a correcdo de declividade de forma a evitar assoreamento das redes.

Melhorias Operacionais nos sistemas de Agua e Esgoto — Nesta rubrica estdo previstos valores para as necessidades de intervengdes junto ao sistema
operacional ndo englobadas nos demais investimentos. E comum o surgimento de demandas em fungdo de alteragdes no vetor de crescimento
da cidade, indugdo de necessidades em fungdo de empreendimentos de utilidade publica e etc. O valor previsto é histérico e minorado em
fungdo das demais previsdes ja constantes do plano de investimentos.

Programa de Eficiéncia Energética (substituicio de motores e equipamentos) — Devido ao grande numero de equipamentos em elevatdrias e
unidades de produgdo, foi realizado pela Cesama no passado uma atuagdo no sentido de prover estas unidades com equipamentos de alta
eficiéncia energética. Contudo ainda existe uma parcela significativa onde sdo necessarios trocas de motores e outros equipamentos.

Reforma da Elevatéria de Esgoto 02 e Linha de Recalque — A elevatdria 2 compde o sistema de coletores da ETE Barbosa Lage. Devido ao grande
crescimento da regido a montante da mesma existe atualmente a necessidade de ampliacdo de sua linha de recalque e substituicdo dos
conjuntos motrizes, além de alteragdes internas nos barriletes. Os valores estdo previstos para a esta execugdo sob pena de haver
extravasamento do esgoto coletado no futuro por incapacidade de vazdo a ser bombeada.

Ampliagdo da Capacidade de Reservagao — Previsdo para execugdo de reservatdrios em bairros e localidades, principalmente nos pontos mais
afastados do sistema, de forma a permitir uma eficiente operagdo do sistema de elevatérias fora do horario de tarifas elevadas e também
dando robustez e capacidade de operagdo nos casos de falta de energia por periodos mais longos.

Construgio de Reservatério de 6.000m? (interligado ao reservatério Henrique de Novaes) — Previsdo para execucdo de reservatério para substituir
a falta da célula danificada do complexo dos reservatdrios Henrique de Novaes, os mais importantes do sistema. O complexo possui 3 células
de 5.000m? e uma delas sofreu danos em seu fundo, estando atualmente inoperante.

Implantagdo de Seguranga Eletrénica em Unidades da Cesama — Devido ao fato de a Cesama possuir inimeras unidades dispersas ao longo da cidade,
ficam expostas a atos de vandalismo, roubo e demais agdes pela populagdo. Em unidades principais é utilizada a vigilancia armada ou o
funciondrio rondante, e nas demais apenas a protegdo com cercas e concertinas. O valor prevé a instalagdo de monitoramento e seguranga
eletronica em diversas unidades para se evitar custos com este tipo de vandalismo que além de depredar o patrimonio provoca em diversas
vezes paradas no abastecimento da regido, seja pela quebra e roubo de equipamentos ou pela necessidade da manutencdo corretiva.

Investimentos em veiculos — Aquisi¢do de equipamentos operacionais diversos para as atividades rotineiras da Cesama.

Investimentos em informatica - Aquisicdo de equipamentos de informdtica diversos para as atividades rotineiras da Cesama.

Investimentos em mobilidrio e equipamentos - Aquisicdo de mobilidrio e equipamentos diversos para as atividades rotineiras da Cesama.

Implantag¢ao, Ampliagdo e Melhorias de Sistemas de Abastecimento em Localidades e Distritos — Por diversos anos as localidades isoladas e distritos
ndo aceitavam a implantagdo de sistemas de abastecimento publico de dgua em fungdo da necessidade de pagamento de tarifas de agua,
sendo que 0s mesmos possuiam sistemas proprios operados pelos moradores. Com a crise hidrica a demanda de pedidos para instalagdo de
sistemas publicos nestas localidades vem crescendo. O valor foi baseado nos atuais locais cuja maioria da populagdo solicita tal implantagdo.
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A priorizacdo das acdes foi feita em duas etapas. Primeiro a Cesama agrupou as ac¢des conforme
classificacdo mostrada na Tabela 18, em seguida foi feita uma nova priorizacdo dentro de cada grupo
conforme Tabela 17.

Tabela 18 - Priorizagao das a¢0es segundo classificagdo da Cesama
Grupos de acoes prioritarias

Obras e servigos sob demanda de usuario

Obras em andamento

Obras ndo iniciadas mas com recursos oriundos de fontes com cronograma definido

Obras ou servigos para redugdo de perdas

Obras ou servigos para eficiéncia operacional

Investimentos institucionais

Implantagdo de sistemas em localidades isoladas

Njo|un|h|[wW|N|K

13. Destinagao Especifica

Até aqui foram discutidos os recursos necessarios para cobertura dos custos operacionais em regime
de eficiéncia, para pagamento de impostos e taxas e aqueles associados a capital, como
amortizacdo/depreciacdo e remuneragao.

Além destes itens, a Lei 11.445/07 estabelece, no art. 29, as seguintes diretrizes para a instituicdo de
tarifas:

Il - geragdo dos recursos necessarios para realizagdo dos investimentos, objetivando o
cumprimento das metas e objetivos do servico;

VIl - estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com os niveis exigidos de
qualidade, continuidade e seguranca na prestagao dos servigos;

O mesmo artigo, no §2°, ainda prevé a adogdo de subsidios tarifdrios para os usudrios que nao
tenham capacidade de pagamento suficiente para cobrir o custo integral dos servicos.

Assim, a Arsae desenvolveu o conceito de Destinagdo Especifica para agrupar itens que devem ter
um tratamento regulatdrio diferenciado. Os percentuais da Receita Tarifaria de Aplicacdo? associados a itens
de Destinagdo Especifica deverao ser depositados em contas vinculadas e somente poderdo ser acessados
pelo prestador para cumprir os objetivos acordados com o regulador. Os recursos estardo sujeitos a controles
contabeis e extra contdbeis, assim como serd garantida a transparéncia aos usuarios, titular dos servigos
(municipio) e demais interessados. Desta forma, em vez de comporem o recurso em que o prestador tem
livre gestdo (custo operacional, impostos e taxas e custos de capital), havera garantia de aplicacdo desses
recursos para a realizagdo dos objetivos previstos pelo regulador.

Para a Cesama, os itens que compordo o grupo Destinacdo Especifica sdo:

> Manutencao: acdes preditivas, preventivas e corretivas para o adequado funcionamento da
infraestrutura necessaria a prestagao dos servigos;
> Treinamento de Funciondrios: capacitacdo de funcionarios com vistas a melhorar qualidade

e produtividade dos servigos;
> Programa de Controle de Perdas: desenvolvimento de um programa estruturado e

permanente de combate e controle de perdas, tanto reais como aparentes, que permita a

28 Receita Tariféria calculada pela aplicagdo das tarifas de aplicag3o sobre o mercado faturado, sem considerar descontos
concedidos a usuarios, subsidio da Tarifa Social e deduzidas as Vendas Canceladas. A Arsae fornecerd ao prestador uma
planilha modelo para calculo do valor a ser usado como base para apuragdo dos valores a serem depositados em cada
conta vinculada.
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gestao eficiente dos recursos hidricos, eficiéncia dos custos operacionais e da cobranga pelos

servicos ofertados.
> Programa de Protecdo de Mananciais de Abastecimento: aplicacdo de recursos em agdes

de conservacdo e recuperacao ambiental nos mananciais que permitam melhoria da
quantidade e qualidade da agua a ser captada para abastecimento publico;

> Tarifa Social: subsidio a usudrios com reduzida capacidade de pagamento;

> Investimento Incentivado: complementacdo de recursos para investimento, além daqueles

provenientes do reinvestimento dos custos de capital, para viabilizar a execuc¢do de parte
significativa do PMSB de Juiz de Fora e outros objetivos, como reposicao de ativos.

Ao contrario dos itens de custos operacionais em que o prestador tem incentivos em reduzir
despesas pela dindmica regulatdria de estimulo a eficiéncia, a Arsae quer garantir a aplicacdo dos recursos
nas ac¢oes previstas, de forma a cumprir metas e objetivos do servigo.

Pela experiéncia regulatdria da Arsae, quando o prestador tem restricao de recursos, alguns itens de
custos sdo priorizados, como as obrigac¢des relativas a pagamento de pessoal, de servicos de terceiros, de
fornecedores e tributos. Ja outras despesas que, apesar de importantes, podem ser adiadas, sdo reduzidas.
Entre estes itens, incluem-se as despesas com treinamento de pessoal, investimentos e manutencdo. Os
resultados evidenciam-se a longo prazo, com funciondrio pouco motivados, com baixa capacitacdo e pouco
produtivos e deficiéncias de infraestrutura.

Espera-se que a destinac3o especifica de recursos de cada um destes itens?® permita a melhoria da
prestacdo dos servicos a médio e longo prazos, garantindo as condices para a superacao dos desafios atuais
(como baixa eficiéncia operacional, infraestrutura inadequada e escassez hidrica) e permita a estruturacao
da prestagdo. Também espera-se reverter os ganhos de produtividade advindos da reorganizagao em
modicidade tarifaria no futuro préximo.

A Arsae considera primordial o planejamento adequado das agdes, o controle das origens e da
aplica¢do dos recursos de destinagao especifica gerados a partir desta revisao, assim como a transparéncia
qgue compartilhe objetivos e resultados alcangados entre os diversos atores envolvidos. Para tanto, foram
definidos procedimentos a serem adotados pela Cesama para a prestagao de contas a Agéncia e aos usuarios
das agdes financiadas por esses recursos. O acompanhamento da cobranga e da aplicagao dos recursos de
destinagdo especifica sera realizado a partir de controles definidos pela Arsae, os quais a Cesama devera
adotar. Os controles a serem estabelecidos est3o descritos na Nota Técnica CRFEF 19/2016.

A Cesama se comprometera a aplicar os recursos de destinagao especifica, conforme definido nesta
Nota Técnica. Caso isso ndo ocorra, devera restituir os valores utilizados a conta vinculada.

A seguir, sdo detalhados os itens que comporao a Destinagao Especifica da Cesama.

13.2. Manutengao

A manutengdo visa a preservac¢ao dos ativos e sua funcionalidade ao longo de, pelo menos, toda a
vida util a eles atribuida. Assim, a adequada manutencdo é vital para a prestacdo dos servicos.

As despesas com manutencdo dos prestadores podem ter tratamento regulatério da mesma forma
gue os demais custos operacionais. Mas, para evitar que recursos para manutengao sejam reduzidos e
direcionados para outras atividades em momentos de dificuldades, a Arsae optou por incluir este item entre

2 Exceto pelo item Tarifa Social, que tem outro fim.
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os de Destinacao Especifica. Assim, o prestador terd de depositar o percentual de receita relativo a esse item
em uma conta vinculada que somente pode ser acessada para custear a manutencao.

Particularmente, a Cesama tem elevados gastos com manuteng¢ao, muito acima do recomendavel.
Isto advém da precariedade de infraestrutura, especialmente de redes de distribuicdo de dgua, que exigem
manutencgdes corretivas quando ocorrem vazamentos. Trata-se, assim, de um circulo vicioso: os altos custos
com manutengao corretiva consomem recursos para investimentos, que poderiam contribuir para reposicdo
de ativos (substituicdo de redes). Além de exigir altos custos de manutencdo e reduzir investimentos, a
deficiéncia da infraestrutura repercute em altos indices de perdas e baixa produtividade.

Um dos objetivos do grupo de Destinagao Especifica é romper o ciclo vicioso e converté-lo em um
circulo virtuoso. Através do aumento de recursos para investimentos, com destaque para aqueles em
reposicdo de ativos, serd possivel controlar as despesas com manutencdo corretiva. Deve-se ampliar o
esforco de manutengdo preventiva e preditiva em vez de apenas corretiva. O projeto de Controle de Perdas
também deve contribuir para esse ponto, por focar na gestdo operacional e de infraestrutura, além de
ampliar os cuidados relativos a vazamentos.

Assim, por estimar uma trajetéria de reducdo de despesas com manutencdo viabilizada pela
intensificacdo de reposicdo de redes e gestdo de pressdo, a Arsae destinou RS 12 milhdes anuais para
manutencdo. Tal valor é inferior aos gastos atuais mas ainda bem superior ao estimado para uma empresa
com infraestrutura adequada. Também foram considerados outros RS 305 mil anuais previstos para
manutencdo da ETE Unido-Industria referentes a uma vazdo de 600 L/s de tratamento. Para o cumprimento
deste objetivo, a Cesama tera que destinar 6,386% da Receita Tarifaria de Aplicagao.

O controle desse item de Destinagdo Especifica se limitara a analises de lancamentos contabeis de
contas associadas a manutengdo, ndo sendo necessdria autorizagdo prévia da Arsae para acesso aos recursos,
0 que poderia causar uma rigidez desnecessaria com o risco de aumentar o tempo de resposta da Cesama a
incidentes. Além da conferéncia da regularidade dos depdsitos na conta vinculada de manutengao, os valores
resgatados da conta serdao confrontados com as contas contabeis utilizadas para o registro das despesas de
manutencao.

13.3. Treinamento de Funcionarios

A continua capacitacdo de funciondrios é essencial para propiciar maior produtividade e garantir a
qualidade dos servigos em qualquer ramo de atividade. Investir na preparagdo dos funcionarios habilita o
prestador a lidar com adversidades e a desenvolver as melhores praticas na prestacdo dos servigos.

Em periodos de crise econémica, investimentos em desenvolvimento humano sdo negligenciados
devido a necessidades mais urgentes. Entretanto, observam-se efeitos negativos a médio e longo prazo, ndo
apenas na produtividade e qualidade dos servigos, mas também na motiva¢do dos funcionarios.

Ao criar uma conta de Destinacdo Especifica para o item Treinamento, a Arsae pretende garantir
recursos para um programa estruturado e permanente de capacitacao profissional na Cesama que possa
contribuir para o fortalecimento do prestador e permitir, pelo ganho em eficiéncia associado, conversao de
ganhos em modicidade tarifaria no futuro.

Nos anos recentes, as despesas com treinamento de pessoal na Cesama foram de cerca de RS 40 mil
ao ano, sendo apenas RS 7 mil no periodo tarifario de abr/14 a mar/15 devido as dificuldades econémicas da
Cesama, e menos de RS 25 mil no dltimo periodo. Apds consultas a drea de recursos humanos da Cesama
para averiguar a necessidade de treinamento, foi definido o montante de RS 113.666 anuais para 0s proximos
quatro periodos tarifarios (abril a marco) para desenvolvimento de pessoal, valor quase trés vezes maior.

43



AGENCIA ===
ARSAE-MG
A Cesama tera de depositar na conta vinculada de Treinamento o percentual de 0,06% da Receita
Tarifaria de Aplicacdo, j& descontando impostos e inadimpléncia. A Cesama apenas poderd acessar os
recursos depositados na conta vinculada para desenvolver a¢Ges de treinamento homologadas pela Arsae,
que instituira controles e garantird a transparéncia. A Cesama deve divulgar um relatério anual com o
programa de capacitagdo desenvolvido, resultados alcangados e indicadores como nimero de funciondrios
beneficiados e tempo médio de capacitacdo por funcionario.

13.4. Programa de Controle de Perdas

O delicado momento vivenciado por Juiz de Fora devido a escassez hidrica motivou a Arsae a propor
a destinacdo especifica de 1% da Receita Tarifaria de Aplicacdo para financiar um Programa de Controle de
Perdas de agua permanente, estruturado e com recursos garantidos. Pretende-se, com isso, aumentar a
eficiéncia operacional relacionada a perdas reais (fisicas), minimizar os efeitos das perdas aparentes (ndo-
fisicas) e reduzir o desperdicio de recursos hidricos, um dos principios fundamentais estabelecidos pela Lei
Federal n° 11.445/2007.

A fim de guiar a aplicacdo dos recursos, a Arsae estipulou como referéncia o estudo “Perdas nos
Sistemas de Abastecimento de Agua: Terminologia Padrdo e Medidas de Desempenho Recomendadas” da
IWA (International Water Association). Para torna-lo mais acessivel, a Arsae traduziu o documento para o
portugués, colocando-o a disposicao dos interessados em sua pdagina da internet.

Pretende-se instituir um Programa de Controle de Perdas permanente tendo como referéncia o
estudo da IWA. O principal objetivo nos primeiros anos é a estruturagdo do Programa, como a melhoria das
informacgdes (instalagdo e calibracdo de macromedidores) e a elaboragdo de um diagndstico que permita
especificar as acdes mais adequadas nos préoximos anos, considerando as caracteristicas de Juiz de Fora. A
seguir, serdo viabilizadas a¢Ges iniciais de controle de perdas reais e aparentes e de melhoria de gestdo
operacional.

Mesmo que os resultados ndo sejam imediatos, quanto antes for iniciado o Programa, mais cedo sera
possivel observar reducdo dos indices de perdas.

Apesar de aumentos tarifarios ndo serem desejdveis, a possibilidade de viabilizar agdes imediatas
gue mitiguem os efeitos da crise hidrica e contribuam para sua superacao justifica a destinacdo especifica de
recursos para o Programa de Controle de Perdas. Tal Programa contribuira para a Cesama atuar de forma
estruturante e obter ganhos de eficiéncia, que permitirdo modicidade tarifaria futura.

A Nota Técnica CRFEF 20/2016 traz mais informac&es acerca do Programa de Controle de Perdas.

13.5. Programa de Prote¢ao de Mananciais de Abastecimento Publico

Da mesma forma que para o item anterior, os impactos da crise hidrica sobre a prestacdo dos servicos
levaram a Arsae a propor a destina¢do especifica de 1,25% da Receita Tarifaria de Aplicagao para financiar
um Programa de Prote¢do de Mananciais de Abastecimento em carater permanente. O objetivo é garantir
recursos para que a Cesama invista na recuperacdo de areas degradadas e na conservagdo das matas nativas
nas bacias onde se localizam suas captagdes. Com isso, espera-se aumentar a resiliéncia dos sistemas de
abastecimento da cidade e diminuir os riscos de comprometimento da prestacdo dos servicos.

Um programa para Juiz de Fora com essa légica, embora de interesse direto de usudrios e do
prestador dos servicos, abrange, em seu escopo, tematicas que dizem respeito as competéncias de outros
atores. Tanto para sua construgdo quanto para sua implementacgdo, necessita-se do aporte de entidades
parceiras. Em um primeiro momento, a Prefeitura Municipal é a mais importante delas. Por isso, a proposta
da Arsae foi formalizada junto a Cesama e a Prefeitura em reunido do Grupo de Acompanhamento do PMSB
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realizada em dezembro de 2015. Por estar alinhada com a leitura que fazem os atores locais da situacao dos
mananciais de abastecimento, a proposta foi bem recebida pelos participantes.

Para sustentar, direcionar e viabilizar a execu¢do da proposta, a Arsae solicitou da Prefeitura a
elaboracdo de um projeto estruturador das acdes previstas pelo Municipio para a protecao dos mananciais,
gue destacasse aspectos que poderiam ser assumidos pela Cesama. A Prefeitura remeteu a Agéncia projetos
referentes a dois mananciais de abastecimento da cidade (represa Dr. Jodo Penido e Ribeirdo Espirito Santo).
Reitera-se que tais projetos integram, ao lado de normas da Arsae, o marco geral estruturador das
intervengdes a serem custeadas pela Cesama com os recursos da tarifa.

De acordo com o procedimento definido pela Arsae, os recursos destinados ao Programa de Protecdo
de Mananciais de Abastecimento serdo mantidos em uma conta especifica, de modo a facilitar o
acompanhamento e o controle por todos os interessados. Os recursos destinam-se ao custeio de atividades
dos projetos e também ao pagamento da cobranca pelo uso de recursos hidricos a Agéncia Nacional de Aguas
(ANA) e ao Instituto Mineiro de Gest3o das Aguas (Igam). A Cesama devera manter informacdes atualizadas
sobre as ac¢des financiadas, seus objetivos e resultados, dando a elas a devida publicidade. Maiores detalhes
sobre o Programa de Protecdo de Mananciais de Abastecimento Publico encontram-se na Nota Técnica
CRFEF 21/2016.

13.6. Tarifa Social

A Tarifa Social é um mecanismo de politica social em que familias mais vulneraveis possuem acesso
a tarifas com valores reduzidos, assegurando-se ganhos em saude e qualidade de vida para esta parcela da
populagdo.

Esta diferenciacdo tarifaria implica em uma perda de receita pelo prestador para cumprimento de
seus custos eficientes definidos em revisdo, gerando a necessidade de criacdo de um subsidio cruzado entre
categorias para financiar a existéncia do mecanismo social.

O modelo adotado nesta revisdao busca tornar a Tarifa Social uma politica neutra para o prestador.
Desta forma, estipulou-se um montante de receita para Destinagdo Especifica capaz de assegurar a cobertura
da perda de receita que haveria devido a migracdo de usudrios de categorias residenciais para a social*°.

Desta forma, a transferéncia de recursos da conta de Destinacdo Especifica Tarifa Social para o
prestador ocorrerd na medida em que se observar perda de receita devido a expansao da pratica da tarifa
reduzida para usuarios carentes. Os critérios para adequacao a Tarifa Social e os mecanismos de ajuste sao
explorados no item “Estrutura Tarifaria” desta Nota, bem como na Nota Técnica CRFEF 25/2016.

13.6.1. Critérios e metas

A ampliacdo da Tarifa Social € uma das propostas mais significativas desta Revisdo e visa a adequacdo
da cobrancga segundo a capacidade de pagamento de usudrios menos favorecidos, garantindo que uma maior
qguantidade de familias com baixa renda tenha cobrancas com precos reduzidos para agua e esgoto. De
acordo com o artigo 27 da Resolugdo 40/2013 da Arsae, que estabelece as categorias de usuarios a serem
adotadas pelos prestadores regulados pela agéncia, a categoria social deve enquadrar as unidades usuarias
residenciais habitadas por familias com reduzida capacidade de pagamento, segundo critérios de
enquadramento definidos em resolucdo especifica.

Serdo concedidos subsidios tarifarios as unidades consideradas constituintes da categoria Social.
Estes subsidios incidirdo sobre a Tarifa Fixa e sobre as Tarifas Varidveis, reduzindo a medida que se aumenta

30 Os cdlculos e critérios encontram-se presentes na Nota Técnica CRFEF 25/2016 — Estrutura Tarifaria.
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o consumo. Portanto, estes subsidios serdo regressivos e calculados de modo cumulativo. As tarifas da

categoria Social terdo as seguintes reducdes em relacdo as tarifas da categoria Residencial:

Tarifa Disponibilidade: 40%
Tarifa por Volume de 0 a 5 m3: 40%
Tarifa por Volume de 5 a 10 m3: 20%
Tarifa por Volume de 10 a 15 m3: 10%
Tarifa por Volume maior que 15 m3: sem reducao

Suponha, por exemplo, que uma economia enquadrada na Tarifa Social utilize 25 m3 em um més. De
inicio, a Tarifa Fixa tera uma reducdo de 40% em relacdo a categoria Residencial Unifamiliar. Os primeiros 5
m? de 4gua utilizados também terdo uma reducdo de 40% na tarifa de dgua. Para os 5 m3 correspondentes
ao volume de agua entre 5 a 10 m3, a reducdo serd de 20%. Ja para o intervalo de 10 a 15 m3, a redugdo sera
de 10%. Isto é, os primeiros 15 m? terdo reducdo de tarifa. O volume restante (10 m3) consumido por esta
economia ndo terd qualquer reducdo nas tarifas. O mesmo raciocinio se aplica ao faturamento de esgoto.

E importante destacar que a concessdo de subsidios tarifarios para os usudrios da categoria Social
nao implicara qualquer perda de receita tarifaria para a prestadora, pois a redugao nas tarifas desta categoria
serd integralmente compensada pelo aumento nas tarifas das outras categorias. Portanto, a Tarifa Social se
caracteriza como um sistema de subsidios cruzados em prol dos usuarios carentes custeado por usudrios de
maior capacidade de pagamento.

A definicdo de critérios apropriados para a classificacdo dos usudrios na categoria Social é condicao
fundamental para que se atinjam as metas de reducdo das faturas para familias carentes. Conceder os
subsidios somente aqueles que de fato necessitam é objetivo central para a Tarifa Social. Fornecer reducdes
a quem ndo necessita implicaria excessivo aumento nas tarifas das demais categorias. Por outro lado, excluir
unidades usuarias que realmente precisam destes subsidios ndo atenderia as metas colocadas pela
legislagdo. Dessa forma, os critérios de elegibilidade para a Tarifa Social devem captar de forma precisa os
usudrios em condicao de pobreza.

Seguindo os parametros de classificacdo ja adotados pela Agéncia em outros prestadores regulados
(Copasa e Saae de Itabira), serdo possiveis beneficiarios da Tarifa Social os usudrios que atendam aos
seguintes critérios:

| - A unidade usuadria deve ser residencial, independentemente de ser uni ou multifamiliar;

Il-  Os moradores da unidade usuaria devem pertencer a uma familia inscrita no Cadastro Unico
para Programas Sociais - CadUnico;

lll- A renda per capita mensal familiar da unidade usudria deve ser menor ou igual a meio salario
minimo nacional.

O beneficio da Tarifa Social sera vinculado somente a uma unidade usudria por familia registrada no
Cadastro Unico para Programas Sociais.

Como forma de desestimular a inadimpléncia, o beneficio sera suspenso temporariamente caso trés
faturas ou mais estejam em atraso, vencidas e ndo pagas, no momento da emissao da fatura. Apds a quitacao
dos valores em atraso, o usuario passa a contar novamente com o beneficio quando da emissdo da proxima
fatura.

Os critérios da Tarifa Social devem ser amplamente divulgados pela Cesama, seja na prépria fatura,
por malas diretas a usuarios residenciais, ou outros veiculos de comunicacdo. Os custos associados serdo
considerados como custos regulatérios e compensados na préxima atualizagdo tarifaria, desde que as a¢des
e seus custos sejam homologados pela Arsae e apresentados comprovantes de despesas.
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Através de mala direta e de mensagem no campo de observacdo na fatura, o prestador devera
informar a todos os usudrios residenciais se a fatura foi cadastrada automaticamente ou se sera necessario
0 comparecimento ao posto de atendimento do prestador para o cadastramento. Neste caso, o titular da
fatura, que pertencer a uma familia registrada no Cadastro Unico e que atenda aos critérios de habilitacdo,
devera estar de posse dos seguintes documentos:

o Carteira de Identidade;
o Cadastro de Pessoa Fisica (CPF); e
J Fatura da Cesama.

Com estes documentos, o prestador identificara o titular da fatura e a familia deste usuario no banco
de dados do Cadastro Unico. Com o CPF e a fatura, o prestador podera reconhecer o usuario e a localizacdo
da unidade consumidora. Através desta identificacdo e do atendimento aos critérios estabelecidos, o usuario
passara a ser cadastrado na categoria Residencial — Tarifa Social.

A Cesama deve buscar apoio do Municipio, responsavel pelo cadastramento no CadUnico, para
divulgacdo da Tarifa Social e localizagdo de usuadrios carentes. O prestador também deve envidar esforcos de
atualizacdo do seu cadastro comercial (informagdes de CPF) para viabilizar a identificagdo automatica dos
beneficiarios pelo cruzamento dos bancos de dados do CadUnico e do banco comercial da autarquia. A Arsae
estd a disposicdo do prestador para auxilia-lo neste procedimento. A atualizacdo do cadastro de beneficiarios
da Tarifa Social devera ser realizada no minimo uma vez ao ano.

A tabela abaixo detalha as metas de cadastramento na Tarifa Social, ou seja, contém como
informacgdes fundamentais o nimero de familia com rede de abastecimento e o percentual que a Arsae
entende que o prestador deve conseguir cadastrar até o final do préximo periodo de referéncia.

Tabela 19 — Metas de cadastramento na Tarifa Social

CadUnico - Mar/15 Dezembro de 2015
NUmero de Familias com Rede
32.486
n° de economias - Residenciais 204.363
Potencial de Inclusdao n° de economias - Tarifa Social 317
70% Relagdo TS/Residencial 0,16%
22.740

Projecdo de Cadastramento

Total de Familias ja Identificadas n° de economias - Tarifa Social 22.740
3.492 Relagdo TS/Residencial 11,13%

Fonte: Construgdo prépria. O percentual de familias ja identificadas compreende o resultado do cruzamento das informagdes do
CadUnico de marco de 2015 com os bancos de faturamento da Cesama. Essas economias ja poderiam ser classificadas dentro da
Tarifa Social automaticamente. A identificagdo de outras economias dentro do potencial de inclusdo exige um trabalho de atualizagdo
do banco de faturamento da Cesama e a requisigdo, por parte dos usudrios que atendem ao critério, de sua mudanga de categoria.

13.6.2. Mecanismo de ajuste de acordo com beneficio de Tarifa Social

A Arsae determinou um percentual de 2,362% da Receita Tarifaria de Aplicagdo relativa ao subsidio
a ser concedido aos usudrios da Tarifa Social a partir da analise do CadUnico de Juiz de Fora e uma estimativa
da capacidade de cadastramento do prestador até fevereiro de 2017. Em vez de ter livre acesso a este recurso
adicional, o prestador devera deposita-lo mensalmente em uma conta vinculada com aplicagao financeira.
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De acordo com o cruzamento de informacdes do banco de faturamento da Cesama e do CadUnico

realizado pela Arsae, foram identificados 3.4923! usudrios que j& possuem direito ao beneficio da Tarifa
Social. A Agéncia enviara arquivo contendo nome e informag8es para que o prestador atualize a categoria
dos beneficidrios. Levando em conta este nimero de usuarios, que ja terdo em um primeiro momento acesso
a tarifa diferenciada, ajustado pelo percentual de inadimpléncia esperado, a Arsae autorizara o prestador a
acessar mensalmente um percentual da receita tarifdria destinada a tarifa social como forma a compensa-lo
pelo beneficio concedido®.

Atualmente, dada a comparacdo entre o Banco de Faturamento disponibilizado pela Cesama e o
Cadastro Unico de margo de 2015, o percentual de 15,6% do valor depositado na conta direcionada a Tarifa
Social poderd ser acessado mensalmente com vistas a cobrir estes usuarios que ja migrarao de categoria. De
acordo com a evolugdo do cadastramento da Cesama na categoria Social, a Arsae atualizara o percentual de
acesso mensal ao recurso.

Trimestralmente, ao receber o banco de faturamento, a Arsae calculard o ajuste de compensacao,
liguidando o saldo. Assim, a Cesama recebera mais recurso de compensacdo se cadastrar mais usuarios
carentes. Caso haja pequeno esforco de cadastramento, grande parte do recurso serd mantido na conta
vinculada e usado futuramente em investimentos ou em modicidade tarifaria. A figura a seguir resume o
procedimento.

Figura 1: Compensacao da Tarifa Social

Conforme anélise do CadUnico de Juiz de
Fora e previsdo de capacidade de
cadastramento da Cesama ao longo do
ano, a Arsae determinou um percentual a
ser adicionado a Receita Tarifdria para
financiar o subsidio. Este adicional de
receita deve ser depositado em uma
conta vinculada pelo prestador.

Com base na espectativa corrente de
concessao de beneficio, a Arsae autorizara a
Cesama a acessar um montante da conta
vinculada para compensar o subsidio
concedido pelo faturamento com Tarifa
Social, correspondente a diferenca de receita

Caso o cadastramento fique abaixo do
previsto havera saldo na conta vinculada
de Tarifa Social, que podera ser usado no
futuro em investimentos ou modicidade

tarifaria. L
entre o faturamento dos usuarios com a
tarifa Residencial Normal e a Tarifa Social.
Trimestralmente, ao receber os bancos de
Assim, o acesso ao recurso da conta faturamento, a Arsae calculard o residuo a
vinculada de Tarifa Social dependerd do ser ajustado, neutralizando os efeitos do
nivel do beneficio de Tarifa Social subsidio para o prestador. A Arsae
concedido pelo prestador. Serd garantida também atualizard o percentual
a neutralidade dos efeitos para o mesmo. autorizado de acesso mensal a conta

vinculada.

E importante destacar que o banco de faturamento, nas condi¢des de cadastro atual, possui um
numero reduzido de informacgdes de registro dos usudrios (poucos apresentam informacdo de CPF ou CNPJ
e nenhum apresenta informacdo de RG). Para garantir a identificacdo automatica de usuarios com direito ao
beneficio, é imprescindivel a atuacdo do prestador na inclusdo e atualizagdo de suas informacgdes cadastrais
e de faturamento.

31 Todos os calculos realizados pela Arsae estdo detalhados no Relatério GIE n2 35/2015.
32 0 valor ser calculado a partir da comparagdo entre o faturamento com a tarifa Residencial Normal e aquele com a
Tarifa Social dos usudrios que receberam o beneficio.
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Outra acdo importante para difusdao do beneficio pode ser feita pela Prefeitura Municipal, com a
identificagdo de familias, pela Secretaria de Desenvolvimento Social, que podem ser incluidas no CadUnico.
Este trabalho social é de extrema importancia para garantir o acesso de familias de baixa renda aos servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio.

13.7. Investimento Incentivado

Como ja discutido nesta Nota Técnica, a reduzida base de ativos resultante dos baixos investimentos
histdricos faz com que o item Custos de Capital tenha valor aquém do necessario para execucdo do PMSB,
ainda que de forma parcial, e reposicdo de ativos para garantia da qualidade e sustentabilidade de servicos
essenciais a saude publica, ao meio ambiente e ao desenvolvimento econdmico de Juiz de Fora.
Descontando-se as demais obriga¢des que consomem parte dos Custos de Capital, a Cesama teria, em média,
cerca de RS 21 milhdes anuais para investimento com recursos proprios, ja considerando a evolugdo estimada
da base de ativos nos proximos 4 anos. Este valor é bem inferior a necessidade de investimento para
execucdo do PMSB e reposicdo de ativos, da ordem de RS 41 milhdes anuais.

Por entender que o investimento em saneamento de Juiz de Fora nao pode ficar comprometido pelo
passado, o que impactaria a prestacao de servicos nos anos vindouros, a Arsae propoe a inclusdo de um item
de Destinacgdo Especifica para Investimento Incentivado. Este item destina-se a complementar a arrecadagao
de recursos de forma a permitir o cumprimento de parte relevante do PMSB e reposicdo de ativos.

Os investimentos realizados com recursos préprios ou de terceiros (financiamentos onerosos) sdo
incorporados a base de ativos regulatdria assim que entram em operagdo e passam a ser remunerados e
amortizados/depreciados via tarifa. J4 os investimentos que serdo executados com recursos do item
Investimento Incentivado, por serem financiados diretamente e antecipadamente pelos usudrios, ndo
compordo as bases de ativos para fins de composigdes tarifarias futuras. Isto é, os usuarios pagarao por esses
ativos antecipadamente e nao posteriormente. Assim, apesar de significarem aumento tarifario neste ciclo
tarifario de 4 anos que se iniciara, o Investimento Incentivado com Destinacdo Especifica permitird menores
tarifas no futuro, além de propiciarem melhorias nas condicdes de prestacdo de servicos, seja por melhoria
de abrangéncia, de qualidade, de produtividade associadas a adequagdo da infraestrutura.

Estima-se uma média anual de aproximadamente RS 14 milh&es de Investimento Incentivado de
forma a complementar os recursos para reinvestimento dos Custos de Capital (RS 21 milhdes). Isto &, a
Cesama tera condi¢Bes de investir RS 35 milhdes ao ano para cumprir parte consideravel do PMSB e repor
ativos em mau estado, o que reduziria a necessidade de captacdo de recursos onerosos junto ao Sistema
Financeiro.

Estes recursos de Investimento Incentivado, assim como os de outros itens de Destinagao Especifica,
terdo de ser depositados em contas vinculadas e somente poderdo ser acessados para execugao de acoes
previstas na Tabela 17 do item Plano de Investimentos, que identifica algumas a¢Ges elegiveis para aplicacdo
destes recursos. Tratam-se de a¢des de menor atratividade para o prestador por ndo estarem associadas a
aumentos de mercado, e de receita, mas a atendimento a legislagdo ambiental, reposicdo de ativos, controle
de perdas, melhorias operacionais, aumento da seguranca operacional e adequac¢des de qualidade dos
servicos. S3o a¢des de investimento que o prestador tende a reduzir quando ha restricao de recursos, apesar
de serem essenciais. A priorizagdo mostrada na Tabela 17 devera ser observada para acesso aos recursos
desta conta.

Para utilizacdo desses recursos na realizacdo de agbes ndo contempladas nesse Plano de

Investimento, a Cesama deverd providenciar a sua prévia homologacdo junto a Agéncia, enviando
informacgdes suficientes para uma adequada avaliagdo da nova agdo proposta.
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Os valores referentes a recuperacao de crédito tributdrio de Pasep e Cofins, que ocorrerd a partir da
conclusdo dos investimentos financiados com os recursos da Destinacdo Especifica para Investimento
Incentivado, deverdo ser depositados na conta bancaria vinculada.

O conceito de Investimento Incentivado assemelha-se aquele adotado na Revisao Tarifaria Preliminar
de 2015 da Cesama, conforme Nota Técnica CRFEF 03/2015, de 30 de junho de 2015, que viabilizou a
interligacdo da adutora Chapéu D’Uvas a ETA Marechal Castelo Branco:

“A Arsae-MG vem desenvolvendo estudos para a Revisdo Tarifaria da Cesama, que deve ser concluida
no inicio de 2016. Pelas andlises ja realizadas, foi possivel constatar a necessidade de gerar recursos
adicionais para a execugdo das agdes previstas no Plano Municipal de Saneamento Basico e para a realizagao
de obras adicionais destinadas a superagao da crise hidrica, que impde sacrificios a populagdo de Juiz de
Fora.

Tendo em vista o atual contexto hidrico e a necessidade de obras adicionais, a Cesama solicitou a
Agéncia a avaliagdo de medidas que permitissem a superagdo da crise.

Ap0s analisar a situagdo, a Arsae entendeu ndo ser recomendavel aguardar a Revisdo Tarifaria, que
gerara os recursos para a realizagdo de investimento somente a partir de abril de 2016, com o risco de
prolongar ou agravar os efeitos da indisponibilidade hidrica.

Portanto, a Arsae propds uma Revisdo Tarifaria Preliminar, a ser aplicada a partir de agosto de 2015,
gue antecipara recursos a prestadora para o enfrentamento da crise hidrica e permitird a adocdo de
medidas estruturais que evitem racionamentos futuros.” (Nota Técnica CRFEF 03/2015, de 30/06/2015)

Porém, no contexto atual, em vez de financiar uma acdo emergencial, os recursos para Investimento
Incentivado visam contribuir para execu¢dao do PMSB e reposicao de ativos ao longo dos préximos 4 anos.

14. Mecanismos de ajustes com investimento incentivado

O fato de haver montante significativo de recursos em um item de Destinacdo Especifica permitiu a
criagdo de mecanismos de ajustes que funcionam como seguro contra fatores imprevisiveis, tais como:

e evolucdo dos custos operacionais devido a entrada em operacdo da ETE Unido-Industria (discutida
ao final do item “9. Custos Operacionais”);

e evolugcdo da base de ativos regulatdria pela entrada em operagao de obras em andamento nos
préximos anos (discutida no item “11. Custos de Capital”);

e comportamento do mercado (unidades usuarias e volumes consumidos) nos préximos 4 anos com
relacdo ao mercado do Periodo de Referéncia (a ser discutido no item “20. Mecanismo de ajuste de
mercado”).

Assim, os valores destinados a Investimento Incentivado, assim como o saldo na conta vinculada,
serdo usados como uma espécie de amortecedor que permitird ajustes relativos a variagdes de custos
(operacionais ou de capital) ou de receita, sem a necessidade de alteracdes tarifarias. Serd possivel manter
as tarifas constantes durante o ciclo tarifario, a ndo ser pela inflagdo e fator de produtividade dos custos
operacionais nos Reajustes Tarifarios anuais, através de ajustes internos entre contas, usando o investimento
Incentivado como conta de fechamento.

Caso a ETE Unido-Industria ndo entre em operagdo na data ou segundo as vazdes de tratamento
previstas, a Cesama tera de ressarcir a conta de Investimento Incentivado os valores destinados a cobertura
dos custos projetados. Como havera custos operacionais menores que os previstos, tais recursos nao
consumidos passam a ser conduzidos a investimentos.

De acordo com a evolugdo da base de ativos regulatdria de setembro de cada ano, calculada a cada
Reajuste Tarifario, serdo redefinidos valores de remunera¢do e de amortizacdo/depreciacdo, totalizando
Custos de Capital que a Cesama terda direito como contrapartida dos ativos em operagao construidos com
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recursos onerosos. A variacdo do item Custos de Capital, seja para cima ou para baixo, serd compensada pela
conta do item Investimento Incentivado. Assim, caso entrem em operacgao ativos de valor superior a redugao
de ativos por amortizacdo/depreciacdo anual, haverd aumento dos Custos de Capital e redugdo do item
Investimento Incentivado. A capacidade de investimento da Cesama sera mantida, mas com maior parcela
onerosa. Caso contrario, o item Investimento Incentivado serd ampliado. Tal discussdo é ampliada no tépico
Fator de Capital, dentro do item “22. Reajustes Tarifarios entre RevisGes”.

Por ultimo, de acordo com a variacao do indicador receita de agua por economia, sera avaliado o
comportamento do mercado em que as tarifas serdo aplicadas (préoximos 4 anos) com relagdo a valores
trimestrais de referéncia. Conforme discutido no item “20. Mecanismo de ajuste de mercado”, caso a receita
de agua por economia supere o valor trimestral de referéncia, houve aumento de mercado e a Cesama terd
faturado mais receita que o necessario para cobertura de seus custos. Consequentemente, a Cesama devera
depositar o excedente na conta com Destinagdo Especifica para Investimento Incentivado, o que permitira
mais investimentos ndo onerosos e menores tarifas no futuro. Se ocorrer o contrario, tera ocorrido queda de
mercado, tendo a Cesama faturado receita insuficiente para a cobertura de seus custos, com ameaca a seu
equilibrio econémico-financeiro. Assim, a Cesama serd autorizada a sacar da conta investimento Incentivado
recursos equivalentes a diferenca além do nivel de risco alocado ao prestador. Haverd menos recurso para
investimentos, sendo necessario adiar a execugdo de alguns itens do PMSB, mas o equilibrio do prestador
serd garantido sem a necessidade de alteragdes tarifdrias que afetariam usuarios.

A tabela abaixo apresenta os valores de Investimento Incentivado para os 4 anos do ciclo tarifario,
considerando uma vazdo de tratamento da ETE Unido-Industria de 600 L/s, a evolugdo da base de ativos
regulatdrio a serem apuradas em setembro de cada ano, mas sem avaliar oscilacdes de mercado com relacdo
ao Periodo de Referéncia. Os valores anuais de Investimento Incentivados somados aos valores anuais
previstos de Custos de Capital disponiveis para investimento resultariam em uma capacidade de
investimentos de RS 140 milhdes em 4 anos, ou uma média anual de RS 35 milhdes, algo muito préximo do
necessario para cumprimento do Plano de Investimento.

Tabela 20 - Evolugdo dos valores para Investimento Incentivado (RS)
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4

24.054.400 19.267.708 5.509.372 7.158.813

Fonte: Calculos da Arsae.

Devido aos mecanismos de ajuste citados, é possivel que haja mais recursos para investimentos que
os RS 35 milhdes anuais previstos, pelas seguintes razdes:

e Atraso da inauguragdo da ETE Unido-Industria e do tratamento da vaz&o de 600 L/s, o que fara com
que a Cesama tenha de depositar trimestralmente um valor destinado aos seus custos operacionais
na conta de Investimento Incentivado. Estima-se um valor fixo de RS 1,58 milhdo pela entrada em
operacdo da ETE e uma parcela varidvel de RS 846 mil a cada 100 L/s tratados de custos operacionais
e manutengdo previstos.

e Recuperagdo de parte do consumo médio de agua por economia, caso a escassez hidrica em Juiz de
Fora seja contornada, seja pela melhoria das condic¢Ges hidrolégicas ou pela entrada em operacéo da
adutora que liga o reservatério Chapéu D’Uvas a Estacdo de Tratamento Castelo Branco, o que pode
contribuir para o fim do racionamento de Juiz de Fora. Entretanto, ndo se espera que o consumo
retorne aos niveis anteriores devido a mudanca de habitos e maior conscientizacdo da populagdo
sobre a importancia do consumo consciente.

Como visto, o atraso da entrada em operacdo de obras em andamento ndo afetard o montante total
de recursos para investimentos, mas apenas ajustes internos entre as contas de Custos de Capital
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(remuneracdo e amortizacdo/depreciacdo) e de Investimento Incentivado. Atrasos significardo mais recursos

para a conta Investimento Incentivado e, portanto, menores valores de base de ativos regulatdrios em
revisOes tarifarias futuras.

Outra consideracdo diz respeito ao Mercado de Referéncia, de abr/15 a mar/16, adotado nesta
revisdo tarifaria. Os valores, em RS, divulgados nas tabelas desta Nota Técnica apenas serdo verificados pela
incidéncia das tarifas caso o mercado em que serdo aplicados (préximos anos) forem idénticos ao Mercado
de Referéncia. Assim, qualquer desvio de mercado provocara alteracdes dos valores das contas em RS,
mantidas as participacdes em termos percentuais. Ou seja, caso haja crescimento de mercado (mesmo
vegetativo, isto é, crescimento de economias sem alterar o consumo médio por economia) havera mais
receita tarifaria e maiores valores em todas as contas. Os custos do prestador para atendimento deste maior
mercado também tendem a crescer. Ocorrera o inverso em caso de queda de mercado e a Cesama tera de
controlar custos.

15. Receitas Irrecuperaveis

A perda financeira decorrente da inadimpléncia, definida como Receita Irrecuperavel (RI), tem
relacdo com a parcela das faturas emitidas que nao serdo efetivamente pagas pelos usudrios, mesmo apos
todas as medidas de cobranca tanto por via administrativa, quanto judicial terem sido realizadas. Por ser uma
perda financeira para a prestadora, a Receita Irrecuperavel pode ser considerada um custo que compde as
tarifas de agua e de esgoto. A Receita Irrecuperavel (RI) Regulatdria, portanto, € o valor da inadimpléncia que
o regulador autoriza para o repasse através das tarifas aos usuarios.

Para determinar o nivel de Receita Irrecuperavel Regulatéria, a Arsae utiliza a metodologia da Curva
de Aging das faturas em aberto da Cesama. A Curva de Aging da Fatura consiste na analise em uma data de
referéncia das contas emitidas e ainda ndo pagas nos meses anteriores. Em geral, consideram-se os ultimos
24 ou 36 meses em relacdo a data de referéncia. Para este estudo, sdo calculados os percentuais dos saldos
em aberto em relagdo ao faturamento total do respectivo més de emissdo das faturas. Como o prestador
realiza agdes de cobranga e os usudrios realizam os pagamentos, o esperado é que quanto mais distante da
data de referéncia, menor sera a proporg¢ao de contas em aberto sobre o total faturado em cada més. Pela
Curva de Aging, é possivel avaliar o momento em que os saldos que ainda estdo em aberto se estabilizam
em relacdo ao faturamento mensal do prestador. Apds esse ponto de estabilizacdo, ou Aging da curva, sera
considerado que aquele percentual de faturamento ndo sera mais recuperavel pelo prestador.

Para o cdlculo da Curva de Aging da Cesama, foram solicitadas as informagées das faturas em aberto
em 12 de agosto de 2015 de todas as contas emitidas a partir de janeiro de 2013. Através da informacdo dos
valores totais faturados mensalmente pela Cesama, foram calculados os percentuais mensais de faturas em
aberto até 12 de agosto de 2015. Maiores detalhes sobre as consideragdes adicionais se encontram na Nota
Técnica CRFEF 22/2016 sobre Receitas Irrecuperaveis.

A Curva de Aging da Cesama calculada esta presente no gréfico a seguir, que destaca os percentuais
dos saldos de contas em aberto em relagdo ao faturamento do més.
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Grafico 4: Curva de Aging da Cesama - % de valores em aberto em 12 de agosto de 2015 por més de

faturamento (jul/15 a ago/13)
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Fonte: Elaboragdo prépria a partir de informagdes da Cesama.

Para ao calculo do Aging da Cesama, foi adotada a média do 162, 202 e 242 meses anteriores ao més
de referéncia de agosto de 201533, O resultado apontou para um percentual igual a 0,55% da receita faturada
mensal.

A partir dos numeros encontrados, considerou-se que a politica de cobranca da Cesama é satisfatdria
e eficiente quando comparada aos resultados percebidos por outras agéncias reguladoras, como evidenciado
na Nota Técnica CRFEF 22/2016 sobre Receitas Irrecuperaveis. O desafio posto para a Cesama é, portanto, a
manutencdo de tais indicadores de performance ao longo do ciclo tarifario que se inicia. Deste modo, o
percentual de Receitas Irrecuperaveis Regulatdrias que serd repassado para as tarifas dos usudrios dos
servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario de Juiz de Fora é de 0,55%.

16. Outras Receitas

No processo de Revisao Tarifaria, verificam-se quais custos devem ser cobertos pelas tarifas de agua
e de esgoto pagas pelos usudrios. Para a correta avaliagdo, é preciso considerar que parte dos custos totais
da Cesama sdo relacionados a outros servigos e atividades adicionais, como, por exemplo, os prestados sob
demanda, cujos pregos e prazos para execug¢do sao homologados pela Arsae anualmente.

A Arsae considera que parte das Outras Receitas deve cobrir parte dos custos relacionados a
prestacdao de servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, tornando as tarifas mais
madicas. Sendo assim, a Receita Tarifaria (RT) ndo precisa se igualar a Receita Requerida (RR), uma vez que
parte da ultima ja sera coberta pelo valor das Outras Receitas (OR).

O balancete de receitas, presente nas demonstragdes contabeis, discrimina todas as fontes de receita
da Cesama e permite a identificacdo de outras fontes que nao as tarifas de dgua e de esgoto. A partir do
entendimento da natureza dos lancamentos feitos em cada rubrica contabil, foi feita uma classificacdo da
Ultima para definicdo do tratamento regulatdrio das Outras Receitas.

O tratamento regulatério de Outras Receitas é a definicdo do percentual das receitas de cada grupo
gue sera revertido a modicidade tarifaria, isto é, o percentual das receitas que serdo destinados para cobrir
os custos relacionados na Receita Requerida. A escolha do percentual de reversao para a modicidade tarifaria
é pautada pela natureza da prestacdo de servicos, a necessidade de estimulo a atividade, a relacdo entre

33 0s meses utilizados para o calculo da média foram abril/2013, dezembro/2013 e agosto/2014, os 162, 202 e 242 meses
anteriores ao més de referéncia de agosto/2015.
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custos e receitas da mesma e se os custos associados a esses servicos adicionais ja estdo previstos na Receita
Requerida, sendo cobertos pela Receita Tarifaria (pessoal, materiais, etc.).

A Tabela 21 resume as classificacGes propostas para as receitas da Cesama — detalhadas na Nota
Técnica CRFEF 23/2016. No quadro estdo descritos os percentuais considerados de custos associados,
excedente compartilhado e de reversdo total para a modicidade tarifaria. A partir dos saldos do periodo de
referéncia (abril/15 a marco/163*) presentes nas demonstracdes contabeis®®, os valores foram atualizados
pelo indice de pregos IPCA no periodo de abril 2015 a marco 2016 e, sobre eles, foram aplicados os
percentuais de reversdo a modicidade tarifaria para calcular ao saldo a ser revertido.

Tabela 21 — Outras Receitas

Reversao
S 5 Custos Excedente . . Saldo de Saldo a ser
Classificagcdo das Outras Receitas X i Modicidade . X
associados Compartilhado e referéncia revertido
Tarifaria
o Compartilhadas 70% 50% 85% 33.298 28.303
t
utras |Monopolizadas 70% 100% 100% 4.870.581 4.870.581
Operacionais
Impontualidade 0% 38% 38% 911.114 346.223
Outras Receitas [Parcialmente compartilhadas 0% 90% 90% 1.779.712 1.601.741
Financeiras Sem reversdo 0% 0% 0% 314.183 0
Atividades nao Reguladas 70% 50% 85% 11.738 9.977
o R Doagdes e Subvengdes Nao Vinculadas 0% 100% 100% 992.350 992.350
t it
D:’;f:asece' as Totalmente compartilhadas 0% 100% 100% 208 208
Parcialmente compartilhadas 0% 90% 90% 0 0
Sem reversdo 0% 0% 0% 847.008 0
TOTAL 9.760.191 7.849.383

Fonte: Elaboragdo propria.

Sob essa classificagao e critérios adotados pela Arsae, 7,85 milhdes serdo revertidos a modicidade
tarifaria, saldo equivalente a 3,98% da Receita Requerida da Cesama avaliada nesta Revisdo. Isso significa
que as tarifas do ciclo tarifario que se inicia precisarao cobrir 7,85 milhdes a menos dos custos reconhecidos
pela Arsae na Receita Requerida.

17. Receita Tarifaria

A soma dos valores (apresentados adiante na Tabela 24) dos diversos itens de custos discutidos até
aqui representa a Receita Requerida (RR), ou a necessidade de recursos que a Cesama necessita para fazer
frente aos custos, obriga¢des e cumprimento de objetivos e metas.

Como a Cesama possui outras fontes de receita, conforme discutido no item anterior, a Receita
Tarifaria (RT) corresponde a Receita Requerida (RR) deduzida das Outras Receitas (OR): RT = RR — OR.

Segundo os estudos da Arsae-MG, a Cesama necessita de uma Receita Tarifaria de RS 189.405.710
anuais®®, entre abr/16 a mar/17, para: cobrir os custos operacionais em regime de eficiéncia; pagar os
impostos e taxas; remunerar e amortizar adequadamente o capital investido; financiar as a¢des de
Destinagao Especifica, com especial destaque para a execugdo do PMSB; compensar o saldo de faturas que
ndo serdo pagas (inadimpléncia). Isso considerando o atendimento ao Mercado de Referéncia e que ha outras
fontes de receita (OR) para fins de modicidade tarifaria.

34 Os saldos de janeiro a margo de 2016 s3o previstos.
35 Alguns saldos das demonstracdes contébeis foram ampliados a partir dos novos valores da Tabela de Precos e Prazos

dos Servicos ndo Tarifados da Cesama, que serd homologada pela Arsae.
36 A Tabela 24 do item “19. Receita Tarifaria de Aplicac3o” apresenta os resultados.
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Comparando-se a Receita Tarifdria resultante dos estudos de Revisdo Tarifaria com a receita tarifaria

atual (Receita Verificada, ou RV), calculada pela aplicacdo das tarifas atuais®’ sobre o mercado faturado
(liquido das vendas canceladas) no Periodo de Referéncia (abr/15 a mar/16%), igual a RS 162.183.279,
conclui-se a necessidade de reposicionamento tarifario de 16,78%.

A Tabela 22 segrega os efeitos de cada componente analisada nesta revisao no IRT, segundo itens do
numerador (RT) e do denominador (RV) da equacgdo IRT = RT/RV -1.

Tabela 22 — Decomposi¢ao do IRT segundo contribuigGes

Numerador RS % Rec. Ant. Denominador RS % Rec. Ant.
Custos anteriores 153.337.751 100,0% Rec. Ant. (sem red. merc.) 153.337.751 100,0%
Inflagdo 13.244.984 8,6% Redugdo de Mercado -6.059.074 -4,0%
Eficiéncia CO -2.445.154 -1,6% Tar. Adicional (10,12%) 14.904.602 9,7%
Variagdo I&T 2.066.127 1,3%

Variagdo CC -14.905.847 -9,7%

CC obras aincorporar 10.056.827 6,6%

CO ETE Unido-Industria 6.352.658 4,1%

Custos Incentivados 7.162.894 4.7%

Invest. Incentivados 13.997.573 9,1%

Variagao OR -355.701 -0,2%

Outros 893.597 0,6%

TOTAL 189.405.710 123,52% TOTAL 162.183.279 105,77%
IRT 16,78%

Nota: Os valores de Custos de Capital das obras a incorporar e Investimentos Incentivados referem-se as médias
dos valores esperados para os 4 anos do ciclo tarifario. Fonte: Elaboragdo prépria.

A anélise do indicador receita de dgua por economia®®, conforme gréafico abaixo, permite verificar o
impacto na receita da Cesama devido a escassez hidrica e ao racionamento adotado de outubro de 2014 a
janeiro de 2016. A comparacdo das médias do indicador entre 2012 e 2015 permite observar uma reducdo
de 14% da receita por economia considerando tarifas constantes. Apesar do aumento de 6,17% do niumero
de economias no periodo, houve uma queda de 8,63% do faturamento.

Grafico 5 - Evolugao do indicador de receita de agua por economia
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Fonte: Elaboragdo propria.

37 Considerando a tarifa adicional temporaria de 10,12% para interligacdo do reservatério Chapéu D’Uvas & ETA
Marechal Castelo Branco, proximo ao reservatério Dr. Jodo Penido, que vigora nos 8 meses entre ago/15 e mar/16.

38 0 mercado dos meses de fevereiro e marco de 2016 é previsto.

39 valores do indicador receita de dgua por economia calculados com tarifas constantes, definidas no reajuste de abril
de 2015, sobre os mercados (economias e volumes faturados) histéricos.

40 Comparagio adotando valores suavizados para julho, agosto e setembro de cada ano.
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Isto é, seria necessario um aumento de 14% nas tarifas para compensar integralmente a queda de
mercado e fazer com que o nivel de receita por economia da Cesama retornasse aos niveis anteriores a crise
hidrica. Mas a considerac¢do do ganho de eficiéncia esperado da Cesama a partir de técnicas de benchmarking
(comparacdo com outros prestadores) contribuiu para se evitar um aumento tarifario ainda maior. A Cesama
deve se esforgar para atingir a meta estipulada de reducdo de Custos Operacionais, através de um esforco
de gestdo e otimizacdo dos recursos. A exigéncia de redugdo de custos operacionais em 2,29% a cada ano
permitiu amenizar o aumento tarifario neste ano e produzira, pela aplicacdo do Fator de Produtividade nos
Reajustes Tarifarios anuais, reducdo real das tarifas (reajustes menores que a inflagdo) nos préximos anos.
Outras consideragGes como reavaliacdo dos Custos de Capital e de Outras Receitas também contribuiram
para evitar maior aumento tarifario devido a forte queda de consumo por economia.

18. Componentes Financeiros

A Arsae adota um modelo de regulacdo que garante a neutralidade para o prestador no caso de
ocorréncia de custos regulatdrios e de efeitos de variacbes de custos unitarios (precos) de alguns itens
considerados ndo administraveis: energia elétrica, material de tratamento, combustiveis e lubrificantes,
telecomunicagdes e impostos e taxas, conforme previsdo do art. 8° da Lei 18.309/09. Tais ajustes relativos
ao exercicio anterior sdo chamados de Componentes Financeiros.

Esses valores serdo liquidados no préximo exercicio e ndo devem se incorporar a base tarifaria. Por
isso, serdo definidos dois quadros tarifarios:

e Tarifas Base, sem interferéncia de Componentes Financeiros e que servirdo de base para os
calculos tarifarios futuros;

e Tarifas de Aplicagdo, com consideracdo de Componentes Financeiros (positivos ou
negativos), que serdo usadas no faturamento de usuarios no proximo periodo tarifario
(abr/16 a mar/15).

A Cesama nao solicitou a Arsae a cobertura de custos regulatérios. Mas foi necessdrio computar os
desvios dos custos unitarios dos itens nao gerencidveis no periodo tarifario anterior, que devem ser
compensados no proximo exercicio: a Conta de Variagdo da parcela A (CVA).

A CVA foi estabelecida pela Resolugdo Normativa Arsae-MG 003/2011 e explicada na Nota Técnica
Arsae 003/2011 e corresponde a compensacado dos saldos das diferencgas entre os valores estimados dos
custos operacionais ndo administraveis* no Reajuste Tarifario de 2015 e os valores incorridos més a més.

A Tabela 23 apresenta os valores mensais de cada item da CVA e o valor total, atualizados a pregos
de abr/16 pela Taxa Selic. O valor final calculado no periodo é igual a RS -1.485.664, indicando que a Cesama
incorreu em despesas ndo administraveis abaixo do que foi previsto no Reajuste Tarifario de 2015.

O item de Impostos e Taxas foi determinante no resultado negativo das compensagdes financeiras
deste periodo de referéncia, devido ao montante reservado ao pagamento de Cofins, cuja projecdo foi
sobrestimada no Reajuste de 2015.

Essa compensagao, que impacta em reducdo das tarifas, incide apenas sobre esta revisdo e nao
repercute nos préoximos periodos.

41 Segundo a metodologia de reajuste definida pela Resolucdo Normativa Arsae n°003/2011 e explicada na Nota Técnica
Arsae n° 003/2011, compdem a Parcela A os itens: energia elétrica, material de tratamento, combustiveis e lubrificantes,
telefonia e impostos e taxas.
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Tabela 23 - Conta de Variagdo da Parcela A (CVA)

Energia Material de Combustiveis e Telecomuni- Impostos e . Selic CVA - Total com

Elétrica Tratamento Lubrificantes cagoes Taxas GiRaEEl Bl Acumulada Selic
abr/15 -35.700 3.820 1.939 -637 -200.218 -230.795 0,95% 13,92% -262.928
mai/15 45.176 5.391 1.708 -668 -328.279 -276.671 0,99% 12,85% -312.225
Jjun/15 40.414 7.100 1.863 -423 84.922 133.877 1,07% 11,74% 149.600
jul/1s 36.601 8.904 1.323 -206 108.845 155.467 1,18% 10,56% 171.887
ago/15 43.169 10.084 1.491 -215 -281.861 -227.332 1,11% 9,27% -248.410
set/15 12.423 11.417 1.435 -192 18.704 43.786 1,11% 8,07% 47.321
out/15 1.497 17.624 5.228 17 -188.298 -163.932 1,11% 6,89% -175.221
nov/15 1.660 21.336 6.719 464 -197.971 -167.792 1,06% 5,71% -177.378
dez/15 6.905 23.178 7.757 473 -209.173 -170.860 1,16% 4,60% -178.725
jan/16 7.831 25.774 8.256 461 -84.997 -42.675 1,06% 3,40% -44.128
fev/16 -45.159 27.702 9.640 590 -235.100 -242.327 1,15% 2,32% -247.948
mar/16 -99.629 29.950 11.370 645 -147.478 -205.143 1,15% 1,15% -207.508
Total 15.187 192.280 58.730 310 -1.660.905 -1.394.397 0 0 -1.485.664

Fonte: Informagdes do prestador, Bacen e calculos da Arsae.

Enquanto a aplicacdo das Tarifas Base sobre o mercado (histograma com economias e volumes
faturados) deve retornar a Receita Tarifaria Base, a incidéncia das Tarifas de Aplicacdo sobre o mesmo
mercado resulta na Receita Tarifaria de Aplicacdo, equivalente a soma entre a Receita Tarifaria Base e os
Componentes Financeiros.

19. Receita Tarifaria de Aplicagao

A Tabela 24, a seguir, apresenta os resultados da Revisdo tarifaria de todos os itens discutidos. A
coluna C traz os valores de Referéncia ja apresentados na Tabela 1 do item 8 desta Nota Técnica, calculados
a partir do histérico de custos incorridos a pregos de abr/15 a mar/16 e corrigidos pela inflagdo para o periodo
em que as tarifas serdo aplicadas, de abr/16 a mar/17.

A coluna seguinte (D) traz os valores adotados para o primeiro ano desta Revisdo Tarifaria (RT)
conforme discutido anteriormente. Enquanto os custos operacionais tiveram a aplicagdo de um fator de
eficiéncia e agregacdo dos custos previstos para a ETE Unido Industria, os demais itens foram substituidos
pelos valores calculados pela Arsae.

O valor da Receita Tarifaria (RT) resultante foi de RS 189.405.710, considerando a Receita Requerida
(RR) necessaria e deduzindo as Outras Receitas (OR). Esta Receita Tarifaria apresentada na coluna D é
chamada de Receita Tarifaria Base. A coluna F traz os percentuais de cada item com relagao a Receita Tarifaria
Base (RT). Esses percentuais serdo adotados como referéncia inicial no calculo do Reajuste Tarifario de 2017,
conforme discutido no item 22 desta Nota Técnica.

Ao se considerar os Componentes Financeiros discutidos no item anterior, chega-se a Receita
Tarifaria de Aplicacdo (RT + CVA), igual a RS 187.920.047.

O Efeito Tarifario Médio (ETM), que traduz o impacto médio a ser sentido pelos usuarios nas faturas,
pode ser obtido a partir da divisdo da Receita Tarifaria de Aplica¢do pela receita calculada com as Tarifas de
Aplicacdo atuais*’ e o mercado do Periodo de Referéncia (R$ 160.791.051). O ETM resultante é de 16,87%.

A coluna G traz os percentuais de cada item com relacdo a Receita Tarifaria de Aplicacdo. Esses
percentuais serdo usados para determinar quanto do faturamento do prestador deve ser depositado em
cada conta vinculada de Destinac¢do Especifica®.

42 Considerando a tarifa adicional temporaria de 10,12% para interligacdo do reservatério Chapéu D’Uvas a ETA
Marechal Castelo Branco, préximo ao reservatério Dr. Jodo Penido, que vigora nos 8 meses entre ago/15 e mar/16.

43 0 valor, em RS, destinado a cada conta vinculada serd resultante da aplicacio dos percentuais de cada item com
relacdo a Receita de Aplicacdo (coluna G) sobre a Receita Tarifaria de Aplicagdo calculada com o mercado faturado
(economias e volumes faturados), sem computar descontos concedidos, faturando as unidades com Tarifa Social com
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Tabela 24 — Resultados da Revisdo Tariféria
G . Rt‘eferéncia Anoldociclo | _ Participaco Percentual
(A) Descrigdo (5) (reajustado para tarifério (D) RR (E) —!—RT base (F) ‘RT aplicagdo (G)
abr/16 a mar/17) (C) :
Energia Elétrica 16.580.454 20.438.219 10,361% 10,791% 10,876%
Material de Tratamento 4.857.025 5.690.071 2,885% 3,004% 3,028%
“ Combustiveis e Lubrificantes 1.276.094 1.246.871 0,632% 0,658% 0,664%
g Telecomunicagdo 799.056 780.758 0,396% 0,412% 0,415%
S Pessoal 72.211.994 71.564.250 36,280% 37,784% 38,082%
§. Servigos 8.577.747 8.400.859 4,259% 4,435% 4,470%
% Materiais 423.192 413.501 0,210% 0,218% 0,220%
g Comercializagdo 1.407.948 1.375.706 0,697% 0,726% 0,732%
Comunicagdo 116.526 113.857 0,058% 0,060% 0,061%
Outros 525.231 513.204 0,260% 0,271% 0,273%
Total Custos Operacionais 106.775.267 110.537.295 56,038% 58,360% 58,821%
) Pasep e Cofins 12.029.243 14.213.554 7,206% 7,504% 7,564%
é § TFAS 1.652.663 1.648.203 0,836% 0,870% 0,877%
S £ Outros impostos 73.717 75.271 0,038% 0,040% 0,040%
£ Total Impostos e Taxas 13.755.623 15.937.028 8,079% 8,414% 8,481%
3 = Remuneracdo 28.828.138 12.805.476 6,492% 6,761% 6,814%
é § Depreciagdo/Amortizagdo 7.803.857 12.101.984 6,135% 6,389% 6,440%
3 © Total Custos de Capital 36.631.995 24.907.461 12,627% 13,150% 13,254%
© Tarifa Social - 4.437.970 2,250% 2,343% 2,362%
5‘% Protegcdo de Mananciais 1.515.223 2.349.001 1,191% 1,240% 1,250%
u% Treinamento 29.736 113.666 0,058% 0,060% 0,060%
z§ Manutengdo 12.662.978 12.000.000 6,083% 6,336% 6,386%
_g Programa Controle de Perdas 41.989 1.879.200 0,953% 0,992% 1,000%
g Investimento Incentivado - 24.054.400 12,195% 12,700% 12,800%
Total Destinagdo Especifica 14.249.927 44.834.237 22,729% 23,671% 23,858%
Rl  Receitas Irrecuperaveis - 1.039.073 0,527% 0,549% 0,553%
RR Receita Requerida 174.076.418 197.255.094 100,000% 104,144% 104,968%
OR Outras Receitas 7.493.683 |- 7.849.383 -3,979% -4,144% -4,177%
RT Receita Tariféria base (RR - OR) 166.582.735 189.405.710 96,021% 100,000% 100,791%
CVA Contade Variagdo da Parcela A - 1.485.664 -0,753% -0,784% -0,791%
RT Receita Tarifaria de aplicagao 187.920.047 95,268% 99,216% 100,000%

Fonte: Calculos da Arsae.

Cabe reforgar como serdo calculados os valores a serem depositados nas contas vinculadas. Como o
mecanismo de Tarifa Social envolve uma conta vinculada especifica para cobrir o subsidio (menores tarifas),
a Receita Tarifaria de Aplicacdo, sobre g qual devem incidir os percentuais da coluna G da Tabela anterior,
refere-se ao faturamento que serd alcancado pela aplicacdo da Tarifa de Aplicacdo sobre o mercado faturado
(economias e volumes faturados), sem computar descontos concedidos e faturando as unidades com Tarifa
Social com as tarifas da categoria Residencial, sem subsidio. Isto é, se a Cesama nao conceder os beneficios
da Tarifa Social a nenhuma unidade usuaria, ela ndo tera concedido subsidio e tera faturado o equivalente a
Receita de Aplicacdo (RS 187.920.047%). Mas, desse valor, RS 4.437.970 destinam-se a conta vinculada de
Tarifa Social. Nesse caso, como a Cesama ndo concedeu beneficios, ela ndo teria acesso a esse recurso, mas
apenas ao restante (RS 183.482.077). No outro extremo, caso a Cesama conceda beneficio a todos os

as tarifas da categoria Residencial e deduzindo Vendas Canceladas. O prestador devera estabelecer rotina interna para,
a cada més, a partir de seu Banco de Faturamento, calcular as parcelas da sua receita com destinacdo especifica. Os
acertos, com relacdo a Receita Tarifaria calculada pela Cesama, serao trimestrais, mediante validacdo pela Arsae.

44 Se consideramos o Mercado de Referéncia de abr/15 a mar/16.
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usudrios de Tarifa Sociais considerados no calculo pela Arsae (70% dos potenciais), a Cesama ndo faturara o

mesmo valor, mas um montante inferior devido ao subsidio concedido. Nesse caso, ela tera acesso integral
ao recurso de Tarifa Social para compensar a perda de receita e retornar ao valor que ela faturaria se nao
houvesse o subsidio.

20. Mecanismo de ajuste de mercado

O Periodo de Referéncia adotado pela Arsae para o levantamento de informacdes de mercado
(unidades usudrias e volume consumido) compreende os doze meses de abril de 2015 a margo de 2016. O
uso de um mercado influenciado pela crise hidrica imp&e diversas incertezas de proje¢ao, podendo caminhar
para um agravamento do cenario, com reducao de consumo da populacdo de Juiz de Fora, ou em uma forte
recuperacao de receita. Em caso de continuidade da tendéncia de reducdo de consumo, a Cesama teria uma
receita aquém da necessdria para cobertura de seus custos em regime de eficiéncia, para cumprir objetivos
e metas dos servicos e para executar o plano de investimentos. J4 em caso de recuperacdao de mercado,
mesmo que parcial, a Cesama teria excedente de receita.

Para evitar desvios significativos com relagdo ao projetado, e tendo em vista o cenario de incerteza,
a Arsae propoe a adocdo de um mecanismo de ajuste de mercado. O mecanismo consiste na determinacao
de um indice que balizard a avaliagdo da receita realizada de dgua de acordo com o crescimento de economias
(unidades usudrias), avaliando o nivel de desvio com relagdo ao previsto. A partir de uma margem de risco
de 2% para mais e para menos, que devera ser absorvida pelo prestador, havera compensacdo que garantird
recursos para fazerem frente as despesas correntes, em caso de queda de mercado, ou a receita adicional
serd destinada para investimentos em infraestrutura, caso haja crescimento do consumo de agua por
economia.

O mecanismo afetara apenas a destinacdo interna dos recursos faturados pela Cesama, nao
refletindo sobre o nivel de tarifas para o consumidor. O objetivo é garantir equilibrio econémico-financeiro
para a Cesama, sem permitir caréncias ou excessos de recursos, e evitar efeitos perversos no caso de uma
forte oscilagdo imprevista sobre o mercado.

O mecanismo de ajuste de mercado utilizard um indice para identificar se a realizacdo do mercado
previsto estd de acordo com as proje¢des feitas. O indice escolhido para acompanhamento do mercado é
calculado pela divisdo da receita tarifaria de d4gua® pelo nimero de economias ativas de dgua.

Receita Tarifaria de Agua

Indicador = (20.1)

Numero de Economias Ativas de Agua
A escolha deste indice se deve a caracteristicas necessarias para controle dos efeitos esperados:

i) O indice deve ser capaz de refletir variacdo de receita, levando em conta ndo apenas o volume
consumido mas também a estrutura tarifaria adotada, permitindo a comparacdo entre os
montantes previsto e observado.

ii) A comparacdo dos faturamentos previsto e realizado deve ser relativizada em caso de
crescimento vegetativo de mercado, pois nessa circunstancia haverd aumento de custos
operacionais.

iii) O indice ndo deve gerar desestimulo a expansdo da prestacdo do servico de esgotamento
sanitario (coleta e do tratamento de esgoto), que tem tarifas mais baixas.

45 A receita serad calculada nos mesmos moldes da Receita Autorizada, simulando-se o faturamento através das
informagdes de mercado e das tarifas vigentes (mesmas tarifas para todo o periodo), com usuarios da Tarifa Social
faturados com as tarifas da categoria Residencial, sem subsidio.
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iv) O mecanismo ndo deve isentar integralmente o prestador dos 6nus gerados pelo risco de

mercado e pela ado¢do de uma politica de descontos, o que poderia tirar incentivos a esforcos
de gestdo, como no combate as perdas aparentes, por exemplo.

V) A comunicagdo e a compreensdao do indice devem ser simples, facilitando o calculo de
compensagdes e 0 acompanhamento pelas partes interessadas.

Tendo o indice de mercado sido definido como a receita faturada de dgua pelo nimero de economias
ativas de agua, foram calculados quatro valores de referéncia trimestral para acompanhamento da evolucao
de faturamento ao longo de cada ciclo anual: a) abril-junho; b) julho-setembro; c) outubro-dezembro; e d)
janeiro-marco. A partir dos valores de referéncia trimestrais, foram estabelecidos limites (superior e inferior)
de nivel de risco aceitavel para o prestador, correspondentes a 2% de desvio com relacao a referéncia.

A cada trimestre, havera a avaliacdo do desempenho financeiro e da evolugao do indicador com base
nos valores realizados de receita e de economias ativas de dgua®®. O valor observado serd comparado com o
indice de referéncia e os limites de risco estabelecidos. Caso o numero do indice esteja dentro do limite de
risco do prestador, descarta-se a necessidade compensacao, mantendo-se inalterado o valor com destinacao
especifica a conta vinculada de Investimento Incentivado definida na Revisdo Tarifdria, que corresponde a
um percentual pré-definido da Receita Tarifaria de aplicagao.

Mas, caso o valor observado do indice se situe fora do limite de risco estabelecido, havera
compensacao. O cdlculo do ajuste sera feito a partir da distancia do valor observado do indice com relacdo a
margem admitida (superior ou inferior) mais proxima. Por exemplo, caso o indice de receita por economia
de agua seja 3% menor que o valor de referéncia, sendo o limite de risco estabelecido em +2%, serd
necessario um ajuste de -1% (resultado negativo indica receita auferida menor que o previsto). Assim, a
receita a ser destinada a conta vinculada de Investimento Incentivado sera menor, podendo o valor
correspondente ao ajuste (em RS) ser usado pelo prestador para cobertura de custos. Caso ocorra o inverso,
com um aumento de receita por economia de 4%, por exemplo, o prestador tera de depositar maior parcela
da receita tarifaria na conta vinculada de Investimento Incentivado.

A férmula de célculo da compensacgdo é apresentada a seguir:

RTA;eq = Gestdo + PropRec + Invinc (20.2)
Mas:

(%Gestﬁo X RTApyey X (1 + %limite) , se indicador > limite superior
a) Gestao = { %Gestao X RTA,qq; ,Se indicador dentro dos limites

l%Gestéo X RTAprey X (1 — %limite) , se indicador < limite inferior

b) PropRec = %PropRec X RTA,.q, independente do valor encontrado para o indicador

46 0 indice serd calculado pela incidéncia das Tarifas de Aplicag3o sobre o histograma (economias e volumes) da Cesama,
sem considerar subsidios de Tarifa Social.
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Logo:

c) Invinc
( RTAyeqi X (1 — %PropRec) — %Gestdao X RTApye, X (1 + %limite) , se indicador > limite superior

=1 %Invinc X RTAyeq; ,Se indicador dentro dos limites

kRTAreal X (1 — %PropRec) — %Gestao X RTApye, X (1 — %limite) ,se indicador < limite inferior

Em que: RTA,.q;: Receita Tarifdria de Aplicagdo realizada;
RT Ay, ¢y Receita Tarifaria de Aplicagdo prevista, calculada pelo indicador de referéncia;
%limite: limite da banda (2%).

Neste caso, a compensacao podera ser calculada como:
Compensacao = Invinc — (RTAyeq; X % Invinc) (20.3)

Os estudos de elaboracdo deste mecanismo de ajuste de mercado, bem como a exemplificacdo dos
calculos, estdo detalhados na Nota Técnica CRFEF 24/2016.

21. Estrutura Tarifaria

A estrutura tarifaria corresponde a definicdo dos valores das tarifas a serem praticadas conforme
categorias de usudrios (residencial, residencial tarifa social, comercial, industrial e publica), faixas de
consumo (em m3, ou 1.000 litros) e servicos (dgua e esgoto). Apds a avaliacdo da necessidade de receita
tarifaria do prestador em questdo, passa-se a andlise sobre como deve ser a cobranga de cada usudrio
segundo os seguintes critérios: aderéncia ao custo; incentivos (ao consumo consciente, por exemplo);
capacidade de pagamento e subsidios; minimizacdao de impactos tarifarios a serem sentidos pela mudanga
da estrutura de cobranga.

A Nota Técnica CRFEF 25/2016 traz uma discussdo mais detalhada sobre a definigdo da estrutura
tarifaria e da Tarifa Social adotada nesta Revisdo Tarifaria.

21.1. Consumo Minimo x Tarifa Fixa

O artigo 30 da Lei 11.445/07 prevé cobranca pelo “custo minimo necessario para disponibilidade do
servico em quantidade e qualidade adequadas”. O modelo mais utilizado no Brasil por prestadores de
saneamento para a cobranca minima adota o faturamento de um “consumo minimo” (quantidade minima,
conforme inciso Ill do artigo 30) por unidade usuaria. A atual politica tarifaria da Cesama considera como
minimo para faturamento o volume de 5 m3 para a categoria residencial, 10 m3 para a categoria comercial,
30 m3 para a categoria industrial e 15 m3 para a categoria publica.

A politica tarifaria de consumos minimos é prejudicial a clientes de baixo consumo, imputando
faturas bem maiores que os seus custos, e é benéfica a grandes consumidores de dgua, pois parte significativa
dos custos é bancada por unidades de baixo consumo, o que caracteriza um subsidio invertido.

Outra consequéncia perversa de consumos minimos é o desestimulo a economia de dgua devido a
impossibilidade de se reduzir o faturamento pelo uso consciente do recurso. A Lei Federal n? 11.445/2007,
no artigo 29, inciso 1V, estabelece que as tarifas para os servicos de saneamento basico devem observar,
entre outras, diretriz no sentido de promover a “inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de
recursos”. A reducdo do consumo minimo ou a instituicdo de faturamento pelo volume medido para todos
os clientes é um mecanismo eficiente de garantir tal requisito. Como a dgua é um bem escasso, a tarifa deve
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refletir a necessidade de um consumo mais consciente, penalizando os usudrios com consumo desregrado e
estimulando a economia do recurso.

Em vez de se reduzir o consumo minimo, este sera eliminado e, em substituicdo, o faturamento
deverad ser calculado usando dois componentes: Tarifa Fixa e Tarifa Varidvel, este ultimo segundo o volume
real aferido. A Tarifa Fixa, cobrada de todas as unidades usudrias independentemente do consumo medido,
visa cobrir parte dos custos fixos do prestador relacionados a disponibilizacdo aos usuarios de redes de
distribuicdo de dgua e de coleta de esgoto e de capacidades de tratamento das estacdes de dgua e de esgoto.
Ja a Tarifa Varidvel incide sobre o consumo real das unidades, complementando a receita de modo a permitir
a continuidade, universalizacdo e melhora da qualidade dos servicos prestados. A Tarifa Varidvel é
progressiva, elevando-se com o nivel de consumo do usuario, seguindo a légica da escassez.

Assim, quem consome 0 m* paga apenas a Tarifa Fixa, enquanto quem consome 5 m® paga este valor
mais o valor relacionado ao seu consumo. Elimina-se a distorg¢ao existente no “consumo minimo” de faturas
iguais para consumos diferentes, visto que cada metro cubico consumido sera de fato cobrado. Familias com
consumo inferior sdo beneficiadas com cobrangas menores caso ndo houvesse consumo minimo.

Seguindo a andlise de custos com infraestrutura, encontrou-se que a Tarifa Fixa devera arrecadar
30% da receita total prevista. Foram considerados na definicdo da Tarifa Fixa os valores dos itens
Manutencgdo, Custos de Capital e investimento Incentivado.

21.2. Relagdo Agua e Esgoto

A Cesama oferece dois servicos a usudrios: abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
Enguanto o primeiro envolve captagdo de dgua bruta, tratamento e distribuigdo de dgua tratada aos usudrios,
o segundo envolve coleta de esgoto, seu afastamento, tratamento e disposicdo final. Além disso, ha
atividades complementares, como comercializagdo e atendimento ao publico, comuns aos dois servicos.

Na estrutura de cobranga que vem sendo praticada pela Cesama, as tarifas de dgua e de esgoto
possuem o mesmo valor, exceto para as faixas entre 0 e 15 m® das categorias residencial social e residencial
unifamiliar, que tém valor inferior para a tarifa de esgoto. Devido ao baixo nivel de tratamento de esgoto em
Juiz de Fora até aqui, e aos menores custos associados ao servico de esgotamento sanitdrio, observa-se
inadequacdo da relagdo entre as tarifas de dgua e esgoto. Para evitar subsidio cruzado entre servigos, com
consequente distorcdo de sinalizacdo economica, é preciso definir uma nova relacdo entre tarifas de agua e
de esgoto, mais aderente aos custos. Para isso, é preciso avaliar tanto os custos operacionais e
administrativos quanto os de capital, necessdrios a implantac¢do da infraestrutura, de acordo com os servicos
prestados. A definicdo da relacdo entre tarifas de esgoto e agua foi construida visando aderéncia ao custo.
Assim, calculou-se a participacao de cada servigo nos itens de custos e investimentos definidos nesta Revisao.

A adoc¢ao de uma contabilidade por centro de custos, em que se agrega as contas de acordo com a
atividade que originou o langcamento, pela Cesama, embora seja recente, permitiu a comparagdao do
percentual de participacdo das despesas de agua e de esgoto. A andlise dos Custos de Capital foi expandida
através da andlise do banco patrimonial da Cesama, permitindo a compara¢do entre os valores de
remuneracao e depreciacdo de bens em operacdo — e que entrardo em funcionamento ao longo do ciclo
tarifario — para prestacao dos servigos de dgua e esgoto. Ja os valores definidos como Destina¢do Especifica
foram classificados conforme a atividade que buscam fomentar.

Conforme calculo apresentados na Nota Técnica CRFEF 25/2016, foi estabelecida uma relagdo de
70% das tarifas de esgoto para as tarifas de dgua.
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21.3. Categorias e faixas de consumo
Para definir as faixas de consumo a serem adotadas para cada categoria, é preciso analisar a
distribuicdo de mercado (economias e volumes). A partir dessa analise, é possivel distinguir padroes de
consumo dentro das categorias, definir politica de subsidios e garantir representatividade das faixas, com
percentual homogéneo de unidades ou de volume em cada.

Ao se estudar a distribuicdo de consumo em cada categoria, é possivel distinguir padrdes de uso da
dgua que permitem a construcdo de tarifas diferenciadas, com valores médicos para consumos essenciais e
maiores em casos de uso supérfluo. Assim, a faixa de consumo entre 0 e 5 m*® da categoria residencial
normalmente estard associada ao uso essencial de uma familia, como consumo humano, limpeza de
alimentos e higiene basica. Com uso consciente, segundo a ONU, o consumo indicado para uma pessoa é de
110 litros/dia, ou 3,3 m3 (ou 3.300 litros) ao més.

Por outro lado, uma faixa acima de 40 m3 mensais para unidades residenciais estard associada a um
consumo supérfluo, incluindo uso de dgua em banheiras, piscinas e regas de jardins, cabendo assim uma
tarifa mais elevada que busque inibir este tipo de uso. A ndo ser que haja cerca de 12 pessoas na familia, algo
pouco provavel, um consumo residencial acima de 40 m3 indica desperdicio.

Nessa avaliacdo de diferenciacdo de usos da agua é estabelecido um mecanismo de subsidio cruzado
em que maiores tarifas em faixas de consumo supérfluo permitem menores tarifas em baixos niveis de
consumo associados a necessidades essenciais.

Ja as categorias ndo-residenciais (comercial, industrial e publica) apresentam grandes varia¢des de
escala e o nivel de consumo nao pode ser associado a desperdicio. Por exemplo, duas escolas com mesmo
consumo por aluno podem apresentar grande variacao de volume consumido devido ao porte. Uma pequena
escola pode ter menos de 100 alunos, outra de maior porte pode ter mais de mil alunos e uma grande
universidade, mesmo 10 mil. O mesmo ocorre com comércio (desde pequenas vendas até hipermercados),
industria (pequeno, médio e grande porte) e outras unidades publicas (como hospitais). Assim, caso haja
forte progressividade das tarifas por faixa de consumo nas categorias ndo-residenciais, usuarios de maior
porte serdo prejudicados por excesso de cobranga, o que pode inviabilizar o abastecimento publico e induzir
a busca por fontes alternativas.

Tendo em vista todos esses aspectos, definiu-se uma nova estrutura tarifaria que reorganizasse as
faixas de consumo. As mudangas mais significativas, responsaveis por causar os maiores impactos sobre as
faturas, sdo: i) adocdo da Tarifa Fixa (em RS/unidade) em substituicdo ao consumo minimo; ii)
desmembramento da faixa de 10 a 20 m® da categoria residencial; iii) padronizacdo das faixas das categorias
comercial, industrial e publica; e iv) criagdo de faixas especifica para grandes usuarios das categorias ndo
residenciais, com consumo superior a 200 m3. Maiores discussdes encontram-se na Nota Técnica CRFEF
25/2016.

21.4. Progressividade e subsidios tarifarios entre faixas e categorias

O valor de referéncia adotado para a tarifa de agua nesta Revisdo foi custo varidvel médio de agua
por metro cubico, evitando assim que se perdesse de vista o conceito de aderéncia ao custo. Entretanto,
além deste aspecto, devem ser observadas outras diretrizes para o estabelecimento das tarifas, conforme
artigos 29 e 30 da Lei 11.445/07. E preciso atentar para a capacidade de pagamento de usudrios, priorizacio
para atendimento das funcGes essenciais relacionadas a saude publica e a inibicdo do consumo supérfluo e
do desperdicio de recursos, dentre outras. Assim, qualquer desvio das Tarifas Variaveis com rela¢do ao valor
de referéncia deve ser justificado por diferenciacdo de custo ou por politica de subsidio ou de incentivo que
se queira adotar.
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Para a definicdo da relacdo das tarifas entre as categorias de unidades usuarias (residencial,
comercial, industrial e publica), optou-se por adotar tarifas maiores para as categorias comercial e industrial
de forma a subsidiar a categoria residencial e permitir tarifas mais mddicas. Hd muitos usudrios residenciais
com renda préxima ao saldrio minimo que comprometem parte significativa de seus recursos para pagar
pelos servicos de agua e esgoto. Além disso, entende-se que o objeto principal dos servicos publicos de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario seja o atendimento a categoria residencial (consumo
humano), ja que as demais categorias dispGem de meios para repassar custos a seus clientes ou capacidade
de buscar alternativas de abastecimento. Para a categoria publica buscou-se definir uma tarifa média mais
aderente ao custo de produgdo, visto que sua tarifa recai indiretamente sobre as outras categorias através
dos impostos cobrados.

Dentro de cada categoria, adotou-se a progressividade conforme a faixa de consumo, em especial
para as categorias residencial e social, conforme discutido no item Tarifa Variavel. A progressividade é um
instrumento para viabilizar a modicidade tarifdria para o uso essencial e para a inibicdo do consumo
supérfluo. As faixas de baixo consumo terdo tarifas subsidiadas, pois se trata de volume destinado a
necessidades bdasicas de consumo, higiene e salde. As faixas intermedidrias referem-se a uso misto,
agrupando familias maiores (algo menos comum nos dias de hoje) que possuem consumo consciente e
familias com poucos integrantes mas que consomem acima do necessario. Estas faixas devem possuir tarifas
intermedidrias, sem subsidios e préximas do custo médio. Ja faixas de consumos maiores caracterizam-se
por agrupar unidades com consumo supérfluo, variando em grande medida devido ao nivel de riqueza do
usuario e a baixa preocupagdao com um uso consciente do recurso. Neste caso espera-se que haja uma
tarifacdo elevada, que busque inibir excessos dos usudrios e que permita, em parte, o financiamento de
subsidios. A progressividade das tarifas das categorias ndo residenciais serd reduzida nos préximos anos
como forma de amenizar a distor¢do que prejudica usudrios de maior porte que ndo necessariamente
desperdigam recursos.

Com base nas andlises de aderéncia ao custo, subsidios e incentivos tarifarios que se pretende adotar,
construiu-se uma Estrutura Tarifaria Idealizada, apresentada na Nota Técnica CRFEF 25/2016. Entretanto, a
comparac¢do dessa estrutura com a atualmente praticada pela Cesama permite concluir que sua adogao
imediata implicaria em elevados impactos tarifdrios a certos grupos de usudrios. Aqueles usudrios de baixo
consumo teriam grande queda de faturamento, devido ao fim do consumo minimo, enquanto outros
sofreriam grandes aumentos, em especial aqueles mais beneficiados pela politica tarifaria adotada até aqui,
como os de consumo real proximo ao consumo minimo e os usuarios residenciais unifamiliares (casas) de
baixo consumo, que tém reducdo nas tarifas de esgoto.

Assim, a Arsae optou por construir uma estrutura tarifaria de aplicagdo no primeiro ano pds Revisao
que sera intermedidria e estabelecerd uma trajetdria a ser seguida nos proximos anos. Pretende-se evitar
grandes choques, a ndo ser aqueles inevitaveis pela mudanca de estrutura (fim do consumo minimo e
mudangas de faixas de consumo).

A seguir, sdo apresentadas as tabelas tarifarias obtidas apds a mudanga na estrutura tarifaria, os
ajustes da Tarifa Social, a incidéncia do indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) e do Efeito Tarifario Médio
(ETM).

Sdo duas tabelas: i) Tabela Tarifdria I, com o quadro de tarifas que servira de base para o ajuste
tarifario do periodo seguinte e ii) Tabela Tariféaria Il, com as tarifas de aplicacdo aos usuarios, em que serdo
contemplados os componentes financeiros.

A Resolucdo Arsae-MG 79/2016 contém apenas a Tabela Tarifaria |, com tarifas aplicaveis aos
usudrios, para evitar entendimento equivocado.
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21.5. Tarifas Base

As Tarifas Base ndo computam os efeitos dos Componentes Financeiros e serdao adotadas como
referéncia no préximo reajuste tarifario.

Tabela Tarifaria | - Revisao Periddica 2016
Tarifa Base (nédo aplicavel a usuarios)

Categorias Faixas 2 Tarifes :
Agua Esgoto Unidade
Fixa 6,07 3,04 R$/més
0Oa5m? 0,56 0,28 R$/m3
Residencial >5a 10 m3 2,629 1,315 R$/m3
Social >10a 15 m3 3,802 1,901 R$/m3
>15a20 m3 4,694 3,286 R$/m3
>20a 40 m3 6,572 4,601 R$/m3
> 40 m3 8,919 6,243 R$/m3
Fixa 10,12 5,06 R$/més
0Oa5m? 0,93 0,47 R$/m?3
Residencial >5a 10 m3 3,286 1,643 R$/m3
. . >10a 15 m3 4,224 2,113 R$/m?3
Unifamiliar
>15a 20 m3 4,694 3,286 R$/m3
>20a 40 m3 6,572 4,601 R$/m3
> 40 m? 8,919 6,243 R$/m3
Fixa 11,64 8,15 R$/més
0Oabm? 0,93 0,65 R$/m3
Residencial >5a 10 m3 3,521 2,465 R$/m3
.. [>10a15m3 4,224 2,957 R$/m3
Multifamiliar
>15a20 m3 4,694 3,286 R$/m3
>20a40 md 7,042 4929 R$/ms3
> 40 m? 8,919 6,243 R$/m3
Fixa 30,37 21,25 R$/més
0al0m? 1,88 132 R$/m3
Comercial >10a 20 m3 5,164 3,615 R$/m3
>20a40 m3 7,510 5,258 R$/m3
>40a 200 m3 8,450 5,915 R$/m3
> 200 m? 9,388 6,571 R$/m3
Fixa 40,49 28,34 R$/més
0al10m? 2,82 197 R$/m3
Industrial >10a 20 m3 3,286 2,306 R$/m3
>20a40 m3 4,694 3,285 R$/m?3
>40a 200 m3 7510 5,257 R$/m3
> 200 m3 9,388 6,572 R$/m3
Fixa 3341 23,39 R$/més
0al0m? 1,41 0,99 R$/m3
. >10a 20 m3 2,348 1,647 R$/m3
Publica =0 2 20 me 4,694 3,285 R$/M?
> 40 a 200 m3 4,929 3,450 R$/m3
> 200 m3 5,164 3,615 R$/m3

Fonte: Informacdes do prestador e cdlculos da Arsae.
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21.6. Tarifas de Aplicagao

Ja a préxima tabela apresenta as tarifas que serao aplicadas aos usuarios, sendo contemplados os
Componentes Financeiros referentes ao ciclo tarifario anterior.

Tabela Tarifaria Il - Revisdo Periddica 2016
Tarifa de Aplicacao

Categorias Faixas z i -
Agua Esgoto Unidade
Fixa 6,03 3,02 R$/més
Oab5m 0,55 0,28 R$/m3
Residencial >5a10m? 2,610 1,305 R$/m3
. .. [>10a15m? 3,774 1,887 R$/m?3
Tarifa Social
>15a 20 m? 4,660 3,262 R$/m3
>20a40 m? 6,524 4,567 R$/m3
> 40 m3 8,854 6,197 R$/m3
Fixa 10,05 5,03 R$/més
Oa5m? 0,92 0,46 R$/m?
Residencial >5a10 m? 3,262 1,631 R$/m3
e . >10a15m3 4,193 2,097 R$/ms3
Unifamiliar
>15a 20 m? 4,660 3,262 R$/m?3
>20a40m3 6,524 4,567 R$/ms3
> 40 m3 8,854 6,197 R$/mM3
Fixa 11,55 8,08 R$/més
Oa5m 0,92 0,64 R$/m3
Residencial >5a10 m? 3,495 2,446 R$/m?
. .. [>10a15m3 4,193 2,936 R$/m3
Multifamiliar
>15a 20 m? 4,660 3,262 R$/m3
>20a40 m? 6,990 4,893 R$/m3
> 40 m3 8,854 6,197 R$/m3
Fixa 30,15 21,10 R$/més
0al0m? 1,87 131 R$/ms3
Comercial >10a 20 m? 5,126 3,588 R$/mM3
>20a40 m? 7,455 5,220 R$/m3
> 40 a 200 m3 8,388 5,872 R$/m3
> 200 m3 9,319 6,523 R$/m?
Fixa 40,19 28,13 R$/més
0al10m? 2,80 1,96 R$/m3
Industrial >10a 20 m? 3,262 2,289 R$/m?3
>20a40 m? 4,660 3,262 R$/m3
> 40 a 200 m3 7,455 5,219 R$/m3
> 200 m? 9,319 6,524 R$/m3
Fixa 33,17 23,22 R$/més
0al0m? 1,40 0,98 R$/m3
o >10a 20 m? 2,331 1,635 R$/m3
Plblica 10 2 40 me 4,660 3,261 R$/M?
> 40 a 200 m3 4,893 3,425 R$/m3
> 200 m3 5,126 3,588 R$/m?

Fonte: InformagGes do prestador e cdlculos da Arsae.
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21.7. Impactos Tarifarios

As tabelas a seguir apresentam os impactos tarifarios (em RS e em termos percentuais) a serem

sentidos pelos usuarios residenciais de acordo com o nivel de consumo (em m3) e a classificagdo (em social,

unifamiliar ou multifamiliar). Os impactos consideram a variacdo devido ao Efeito Tarifario Médio, além

daqueles relacionados a mudanca da estrutura tarifaria do prestador.

Notam-se redugbes de faturas, ou aumentos menores que o IRT médio, para unidades com baixo

consumo (inferior ao consumo minimo de 5 m3) e aumentos para usuarios de maior consumo.

Tabela 25 — Impactos Tarifarios por Nivel de Consumo de Usudrios Residenciais

Faturas Residenciais Unifamiliar - Agua e Esgoto

Faturas Residenciais Multifamiliar - Agua e Esgoto

Volume Faturaem R$ Diferenca
m3 Atual Nova R$ %
0 18,28 15,08 -3,20 -17,49%
1 18,28 16,46 -1,82 -9,94%
2 18,28 17,84 -0,44 -2,39%
3 18,28 19,22 0,94 5,16%
4 18,28 20,60 2,32 12,71%
5 18,28 21,98 3,70 20,26%
6 22,18 26,87 4,70 21,18%
7 26,08 31,77 5,69 21,82%
8 29,98 36,66 6,68 22,30%
9 33,87 41,55 7,68 22,66%
10 37,77 46,45 8,67 22,95%
11 43,44 52,74 9,29 21,39%%
12 49,11 59,03 9,91 20,18%
13 54,78 65,32 10,53 19,23%
14 60,45 71,61 11,16 18,45%
15 66,12 77,90 11,78 17,81%
16 71,79 85,82 14,03 19,54%
17 77,46 93,74 16,28 21,02%
18 83,12 101,66 18,54 22,30%
19 88,79 109,58 20,79 23,41%
20 94,46 117,51 23,04 24,39%

Volume Faturaem R$ Diferenca
m3 Atual Nova R$ %
0 22,85 19,63 -3,22 -14,07%
1 22,85 21,19 -1,66 -1,24%
2 22,85 22,75 -0,09 -0,42%
3 22,85 24,31 1,47 6,41%
4 22,85 25,87 3,03 13,24%
5 22,85 27,43 4,59 20,07%
6 21,72 33,37 5,65 20,39%
7 32,59 39,31 6,72 20,61%
8 37,47 45,25 7,78 20,78%
9 42,34 51,19 8,85 20,90%
10 47,22 57,14 9,92 21,00%
11 53,52 64,26 10,75 20,08%
12 59,82 71,39 11,58 19,36%
13 66,11 78,52 12,41 18,77%
14 72,41 85,65 1324 18,28%
15 78,71 92,78 14,07 17,87%
16 85,01 100,70 15,69 18,46%
17 91,31 108,62 17,31 18,96%
18 97,61 116,55 18,94 19,40%
19 103,91 124,47 20,56 19,79%
20 110,21 132,39 22,18 20,13%

Faturas Residenciais Unifamiliar - Agua e Esgoto

Faturas Residenciais Multifamiliar - Agua e Esgoto

Volume Faturaem R$ Diferenca
m3 Residencial | Tarifa Social R$ %
0 15,08 9,05 -6,03 -40,0%
1 16,46 9,88 -6,58 -40,0%
2 17,84 10,71 -7,13 -40,0%
3 19,22 11,54 -7,68 -40,0%
4 20,60 12,37 -8,23 -40,0%
5 21,98 13,20 -8,78 -39,9%
6 26,87 17,12 -9,76 -36,3%
7 317 21,03 -10,74 -33,8%
8 36,66 24,95 -11,71 -32,0%
9 41,55 28,86 -12,69 -30,5%
10 46,45 32,78 -13,67 -29,4%
11 52,74 38,44 -14,30 -27,1%
12 59,03 44,10 -14,93 -25,3%
13 65,32 49,76 -15,56 -23,8%
14 71,61 55,42 -16,19 -22,6%
15 77,90 61,08 -16,82 -21,6%
16 85,82 69,00 -16,82 -19,6%
17 93,74 76,92 -16,82 -17,9%
18 101,66 84,85 -16,82 -16,5%
19 109,58 92,77 -16,82 -15,3%
20 117,51 100,69 -16,82 -14,3%

Volume Faturaem R$ Diferenca
m3 Residencial | Tarifa Social R$ %
0 19,63 9,05 -10,58 -53,9%
1 21,19 9,88 -11,31 -53,4%
2 22,75 10,71 -12,04 -52,9%
3 24,31 11,54 -12,77 -52,5%
4 25,87 12,37 -13,50 -52,2%
5 27,43 13,20 -14,23 -51,9%
6 33,37 17,12 -16,26 -48,7%
7 39,31 21,03 -18,28 -46,5%
8 45,25 24,95 -20,31 -44,9%
9 51,19 28,86 -22,33 -43,6%
10 57,14 32,78 -24,36 -42,6%
1 64,26 38,44 -25,83 -40,2%
12 71,39 44,10 -27,30 -38,2%
13 78,52 49,76 -28,76 -36,6%
14 85,65 55,42 -30,23 -35,3%
15 92,78 61,08 -31,70 -34,2%
16 100,70 69,00 -31,70 -31,5%
17 108,62 76,92 -31,70 -29,2%
18 116,55 84,85 -31,70 -27,2%
19 124,47 92,77 -31,70 -25,5%
20 132,39 100,69 -31,70 -23,9%

Fonte: Informacgdes do prestador, tarifas de aplicacdo da Resolucdo Arsae-MG 79/2016.
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Ja a tabela a seguir apresenta os impactos a serem sentidos pelos usudrios das categorias comercial,
industrial e publica. Novamente, notam-se grandes reducées de fatura para consumos abaixo do consumo
minimo (10 m3 para a categoria comercial, 30 m? para a industrial e 15 m3 para a publica). Consumos bem
préximos ao consumo minimo, exatamente os maiores beneficiados pelo antigo modelo de cobrancga, terdo
0s maiores aumentos.

Tabela 26 — Impactos Tarifarios por Nivel de Consumo e Categoria (Agua e Esgoto)

Categoria Comercial Categoria Industrial Categoria Publica
Volume  Faturas (R$) Diferenca Volume  Faturas (R$) Diferenca Volume  Faturas (R$) Diferenca
ms Atual  Nova R$ % ms Atual  Nova R$ % ms Atual  Nova R$ %
0 6551 51,25 -1426  -21,77% 0 196,52 68,32 -128,20 -65,24% 0 7721 56,39 -20,82 -26,97%
5 6551 67,15 1,64 2,51% 5 196,52 92,12 -104,40 -53,13% 5 7721 6829 -892 -1155%

10 6551 83,05 1754  26,78% 10 196,52 115,92 -80,60 -41,01% 10 7721 80,19 2,98 3,86%
20 154,95 170,19 15,24 9,84% 20 196,52 171,43 -25,09 -12,77% 20 104,66 119,85 1519 14,51%
30 24855 296,94 4839  1947% 30 196,52 250,65 54,13 27,54% 30 164,14 199,06 34,92 21,27%
50 454,46 566,29 111,83  24,61% 50 37540 456,61 81,21 21,63% 50 292,25 36145 6920 23,68%
100 1.078,39 1.279,29 200,90 18,63% 100 866,80 1.090,31 223,52 25,79%% 100 641,15 777,35 136,20 21,24%
200 2.326,25 2.705,29 379,04 16,29% 200 211465 2.357,71 243,06 11,49% 200 1.338,95 1.609,15 270,20 20,18%
300 3.574,11 4.289,49 715,38 20,02% 300 3.362,51 3.942,01 579,50 17,23% 300 2.036,75 2.480,55 443,80 21,79%
Fonte: Informacdes do prestador, tarifas de aplicagdo da Resolu¢do Arsae-MG 79/2016.

22. Reajustes Tarifarios entre Revisdes

A Arsae-MG realizard a préxima Revisdo Tarifaria Periédica da Cesama em 2020. Portanto, o ciclo
tarifario que tem esta Revisao Tarifaria de 2016 como referéncia tera 4 anos.

Nos anos intermediarios (2017, 2018 e 2019), a Arsae realizard Reajustes Tarifarios, que consistem
no ajuste das tarifas apenas pelos efeitos inflacionarios sobre os custos do prestador e pela incidéncia do
Fator de Produtividade sobre os custos operacionais, mecanismo que visa induzir a eficiéncia e eficacia dos
servigos e permitir a apropriagdo social dos ganhos de produtividade, conforme previsao do artigo 22, inciso
IV, da Lei n° 11.445/07.

A Receita Autorizada no momento 0 (RAo) sera calculada pela incidéncia das Tarifas Base (sem
Componentes Financeiros) definidas nesta Revisdo (Tabela Tarifaria |, item 21.5) sobre o mercado do Periodo
de Referéncia do proximo reajuste (abr/16 a mar/17). A RAo serad distribuida em cada um dos itens
considerados nesta Revisdo de acordo com os percentuais da coluna F da Tabela 24 do item 19, que
representam o peso de cada item com relagdo a Receita Tarifaria Base (RT).

Os valores, em RS, de cada item serdo em seguida reajustados segundo indices inflacionarios mais
apropriados®’ a cada conta para se obter o efeito inflaciondrio. Sobre os itens de Custos Operacionais (CO)
incidird o Fator de Produtividade equivalente a uma redugdo de 2,29%. O somatério dos itens assim
calculados definird a Receita Autorizada no momento 1 (RA;). O indice de Reajuste Tarifario (IRT) sera obtido
pela divisdo entre RA; e RA,.

Sobre as tarifas atualizadas pelo indice calculado, sera aplicada a trajetdria de transicao de tarifas,
buscando-se a adequacdo da estrutura tarifaria ao modelo idealizado com base nos pressupostos técnicos
discutidos nesta revisdo®®. Este movimento deverd apenas reorganizar os precos cobrados, sem impactar
sobre a RA; calculada a cada reajuste.

Pela incidéncia do Fator de Produtividade sobre os custos operacionais, os reajustes dos proximos 3
anos serao inferiores a inflacdo sentida pela Cesama, o que implica em incentivo a eficiéncia e apropriagdo
social dos ganhos de produtividade.

47 |dentificados na Tabela 1 do item “8. Abertura Regulatdria e Custos de Referéncia”.
48 A transic3o de estrutura tarifaria e sua aplicagcdo encontram-se melhor detalhados na NT CRFEF 25/2016
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Como discutido no item Custos de Capital, hd um grande volume de obras em andamento que deve

entrar em operagao nos proximos anos e alterar significativamente a Base de Ativos Regulatéria, referéncia

para o calculo da remuneragdo e amortizagcdo/depreciacdo. Assim, os itens de Custos de Capital serdo
atualizados segundo a avaliacdo da Base de Ativos Regulatéria em setembro do ano anterior ao reajuste. O
item Investimento Incentivado sera usado como contrapartida deste ajuste dos Custos de Capital de forma
gue a soma dos componentes Remuneracdo, Amortizacdo/Depreciacdo e Investimento Incentivado fique
constante. Portanto, esse mecanismo de ajuste dos Custos de Capital ndo afeta a Receita Tarifaria e as tarifas,
limitando-se a um ajuste interno entre as contas citadas.

O grafico abaixo apresenta a evolugao esperada da Receita Tarifaria da Cesama, sem considerar
inflacdo. Nota-se a reducdo da receita a cada ano correspondente a diminuicdo do grupo Custos
Operacionais, resultante da incidéncia do Fator de Produtividade.

O aumento esperado dos Custos de Capital, em cinza, terd como contrapartida uma reducdo do item
Investimento Incentivado (dentro do grupo Destinagdo Especifica, em verde), sem alterar o somatorio.

Grafico 6 - Evolugdo da Receita Tarifaria da Cesama esperada, sem considerar inflagao

Composicdo da Receita Tarifaria

195.000.000

145.000.000
95.000.000

o - -
-5.000.000
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4
B Destinagdo Especifica Custos de Capital M Receitas Irrecuperaveis
Qutras Receitas Impostos e Taxas B Custos Operacionais

Fonte: Elaboragdo propria.

Nos Reajustes Tarifarios também havera calculo de Componentes Financeiros para a definicdao da
Receita Tarifaria de Aplicagao.

23. Conclusdo

Para desenvolver esta Revisdo Tarifaria da Cesama, a Arsae analisou profundamente os servigos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio em Juiz de Fora para ter um diagndstico cuidadoso e
desenhar mecanismos que viabilizassem a superagao dos desafios apresentados.

A Arsae buscou adotar um modelo hibrido de regulac¢do tarifaria que fosse adequado ao contexto do
saneamento no Municipio e as caracteristicas do prestador. Partiu-se dos custos incorridos pelo prestador,
mas foram instituidos mecanismos de incentivo a eficiéncia operacional e outros que viabilizassem o
cumprimento de metas e objetivos dos servigos.

Com relagdo aos Custos Operacionais, a partir de um estudo comparativo estatistico, foi estabelecida
uma trajetdria de reducao, com parte aplicada nesta Revisdo e o restante distribuido ao longo dos préximos
anos, nos Reajustes Tarifarios, de forma a permitir que a Cesama tenha condicdes de promover as
adequacdes necessarias.
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Os Custos de Capital (remuneracdo e amortizacdo/depreciacdo) foram calculados a partir dos ativos
constantes do banco patrimonial da empresa, apds consisténcias e verificagdes. Apenas ativos construidos
com recursos onerosos e em uso foram considerados. Devido ao baixo nivel histérico de investimentos,
grande parte da infraestrutura ja esta depreciada, o que resulta em montante de Custos de Capital
insuficiente para a execucdo dos investimentos previstos no PMSB de Juiz de Fora.

A Arsae desenvolveu o conceito de Destinagdo Especifica para viabilizar o cumprimento de metas e
objetivos de servico. Este grupo contempla itens que, apesar de fundamentais para a sustentabilidade e
melhoria das atividades, especialmente a médio e longo prazos, tendem a ser negligenciados pelos
prestadores quando hd escassez de recursos: manutencdo, treinamento de funciondrios, controle de perdas
e protecdo de mananciais. Ainda foram incluidos neste grupo os subsidios para Tarifa Social e Investimentos
Incentivados, que visam complementar os recursos para execucdo de parte consideravel do PMSB e
reposicdo de ativos. Apesar de representarem aumentos tarifarios, pretende-se viabilizar acbes
estruturantes e continuadas que permitam a superacdo dos desafios ora enfrentados e propiciem condi¢ées
para modicidade tarifaria futura. Estes recursos deverdo ser depositados pela Cesama em contas vinculadas
e somente poderdo ser acessadas para cumprir a¢gdes associadas aos objetivos e aprovadas pela Arsae.
Haverd mecanismos de controle e de transparéncia.

Entre as novidades, a Cesama tera recursos com destinacado especifica para instituir um Programa de
Controle de Perdas e um Programa de Protecdao de Mananciais que podem evitar ou amenizar os efeitos de
novas crises hidricas, como a vivenciada por Juiz de Fora e que exigiu medidas de racionamento (rodizio)
durante o periodo de outubro de 2014 a janeiro de 2016.

Para se chegar a necessidade de recursos de origem tarifdria para a Cesama, ainda foi preciso calcular
os itens Impostos e Taxas, Receitas Irrecuperdveis e Outras Receitas de origem ndo tarifaria.

A divisdo da Receita Tarifaria obtida no estudo pela Receita Verificada, considerando as tarifas base
atuais sobre o mercado verificado no Periodo de Referéncia, resultou em um indice de Reposicionamento
Tarifario (IRT) de 16,78%.

Considerando-se os Componentes Financeiros referentes ao exercicio tarifario anterior, tem-se um
Efeito Tarifario Médio (ETM), que representa o impacto médio nas faturas a ser sentido pelos usudrios, de
16,87%.

Apesar de ndo ser desejado, o aumento tarifario visa assegurar as condi¢cdes para que o prestador
possa garantir o servigo publico de qualidade a populagdo e a sustentabilidade das atividades, permitindo a
cobertura dos custos em regime de eficiéncia e a execug¢do de investimentos para o cumprimento de metas
e objetivos dos servicos.

A Arsae ainda promove alteragdes de estrutura tarifdria. As principais mudancas referem-se a:

» fim do consumo minimo, com o faturamento passando a ter duas componentes: Tarifa Fixa
por unidade e Tarifa Variavel conforme o consumo real aferido;

> relagdo entre as tarifas de agua e esgoto, conforme custos;

> reducgdo progressiva da diferenciagdo tarifaria entre usudrios residenciais uni e
multifamiliares (casas e prédios);

> faixas de consumo segundo estrutura de mercado de cada categoria;

> progressividade das Tarifas Variaveis, de acordo com perfil de consumo das categorias;

» ampliacdo da Tarifa Social.
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Como as mudangas na estrutura tarifaria podem produzir impactos significativos nas faturas de
certos grupos de usuarios, estas serdo distribuidas ao longo do tempo, com uma estrutura a ser adotada este
ano e uma trajetéria a ser aplicada a cada reajuste tarifario, distribuindo o ajuste em varios anos.

A ampliacdo da Tarifa Social é uma das propostas mais significativas desta Revisao e visa a adequacao
da cobranga segundo a capacidade de pagamento de usuarios menos favorecidos.

O critério para que uma unidade residencial receba o beneficio da Tarifa Social é pertencer a uma
familia inscrita no CadUnico e com renda mensal per capita de até meio saldrio minimo nacional. Como forma
de desestimular a inadimpléncia, o beneficio sera suspenso temporariamente caso trés faturas ou mais
estejam em atraso, vencidas e ndao pagas, no momento da emissao da fatura.

Atualmente, apenas 330 familias recebem o beneficio da Tarifa Social em Juiz de Fora. Com os novos
critérios, espera-se que este numero seja ampliado para mais de 22 mil. A Tarifa Social permite reducao de
fatura de até 40%, a depender do consumo. Assim, serad garantida modicidade tarifdria a usudrios carentes,
gue tém reduzida capacidade de pagamento.

A Receita Tarifdria resultante dos estudos implica em aumento das tarifas, mas propiciara as
condicBes para estruturacdo dos servicos e a sustentabilidade das atividades, com consequéncias na
qualidade, regularidade e seguranca, além de permitirem ganhos de eficiéncia que possibilitardo tarifas mais
baixas no futuro.
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Coordenador Técnico de Regulagdo e Fiscalizagdo Econdmico-Financeira
Economista — Corecon n2 5564

Vanessa Miranda Barbosa
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